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 كلية: العلوم الاجتماعية

 اجتماعالقسم : علم 

 التخصص : علم اجتماع الجريمة

 مستخلص الدراسة باللغة العربية

 وسائل التواصل الإلكتروني ودورها في إحداث الاغتراب الاجتماعي    عنوان الدراسة:

 فيصل بن سعد محمد المنيع :إعداد الطالب

 : أ. د/ يسري سعيد حسنينالمشرف العلمي

 مشكلة الدراسة:

دور وسائل التواصلل الإلكترونلي فلي إحلداث الاغتلراب  ما ي التساؤل الرئيسي:تكمن مشكلة الدراسة ف   

 .الاجتماعي

 :أهداف الدراسة

ومعرفة واقع  إبراز مساهمة وسائل التواصل الالكتروني في تغيير هوية العلاقات الاجتماعية للطلاب    

وهل هناك علاقة ارتباطية بين وسائل التواصل الالكتروني في تغيير  ,للطلاب الاغتراب الاجتماعي

 هوية العلاقات الاجتماعية وواقع الاغتراب الاجتماعي للطلاب.

 :مجتمع وعينة الدراسة

طلاب السنة الأولى المشتركة  بجامعة الملك سعود ويتكون مجتمع الدراسة الحالية من جميع الطلاب     

جامعة الملك سعود بالرياض المنتظمين بالفصل الدراسي  بالسنة الأولى المشتركة فيقين الذكور الملتح

الاختبارات حسب إفادة مركز  - 7075هـ والبالغ عددهم 1437/1438الثاني من العام الجامعي 

فقد قام الباحث باختيار عينة مناسبة من الطلاب باستخدام المعادلات الإحصائية )مدخل رابطة  ,بالجامعة

 ,%95( طالباً وذلك بدرجة ثقة 364)لتربية الأمريكية ( التي تحدد الحد الأدنى المناسب لحجم العينة ا

 . صالحة للتحليل الاحصائي ( استبانة420) وتوصل الباحث بجمع

 :منهج الدراسة وأدواتها

اسة عينة استخدم الباحث المنهج الوصفي الارتباطي بطرية المسح الاجتماعي بالعينة من خلال در    

مستخدماً اداة الاستبانة ومقياس خاص  ,من طلاب السنة الأولى المشتركة بجامعة الملك سعود بالرياض

 الاغتراب الاجتماعي إضافة لديل مقابلة للخبراء والمختصين بمجال موضوع الدراسة. ب

 :أهم النتائج

أفراد العينة موافقون بدرجة قليلة على مساهمة وسائل التواصل الالكتروني في تغيير هوية   -1

 العلاقات الاجتماعية للطلاب.

أفراد العينة موافقون نادراً على واقع الاغتراب الاجتماعي لدى الطلاب وأبرز ملامح واقع  -2

الاجتماعية يليه بعد اللامعني  الاغتراب الاجتماعي لدى الطلاب تمثلت في بعد الرفض يليه العزلة

 يليه بعد السلبية وأخيراً جاء بعد العجز.

وسائل التواصل الالكتروني ساهمت في تغيير هوية العلاقات الاجتماعية حيث اتضح أنه كلما  -3

زادت مساهمة وسائل التواصل الالكتروني ازداد شعورة بالاغتراب الاجتماعي بصورة عامة في 

 أبعاده.

 :أهم التوصيات

توعية الأسر بالعمل على احتواء أبناءها ومشاركتهم الحوار الأسري بما يقلل من استخدامهم  -1

 وسائل التواصل الالكتروني أثناء جلوسهم مع الأسرة.

توعية الأسر بالاهتمام على تنويع الأنشطة التي يمارسها الأبناء في اليوم الواحد لتقليل شعورهم  -2

 بالروتين وباللامعنى في حياتهم.

على ترغيب الأبناء وتحفيزهم على بناء علاقات أجتماعية واقعية وعدم أدمان  ةحث الأسر  -3

 العلاقات الاجتماعية الافتراضية.

توعية الأسر بتشجيع أبنائهم على المبادرة والجراءة في طرح أفكارهم ومناقشتها مع الأسرة وجهاً  -4

 .الالكترونيلوجه وليس من خلال وسائل التواصل 
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Abstract 

Study title: Social media and its role in causing social alienation.   

Student: Faisal Bin Saad Mohamed AlMania. 

Advisor: Professor Yousri Saied Hassanine.  

The study problem:  

 The problem of the study lies in the main question: What role Social media and its 

role in causing social alienation.  

The study objectives: 
The study aimed to identify how social media participated in changing the identity of 

students' social relationships. It also aimed to recognize the reality of students' social 

alimentation and if there is a relational link between social media, the change in the identity 

of students' social bonds and their social alienation reality?  

The study population and sample: 

The study population consists of first year male students at King Saud University 

enrolled in second academic year 1437/1438 whose number amounted to 7075 students 

according to the test center statement notice. The researcher selected a suitable sample of 

students by using the statistical equations (Entry of American Educational Association) which 

determine the adequate minimum level of the sample volume (364) students, with trust degree 

of (95%) but the final complete number of questionnaires valid for statistical analysis 

were(420) questionnaires.  

The study methodology and tools:  

The researcher used the descriptive correlative approach using the social survey 

method of the sample. This was done through studying a sample of first year male students at 

King Saud University using the questionnaire as a tool and a special scale to measure social 

alienation, in addition to a guide of an interview with experts and specialists in the field of the 

study.  

Most important results: 

1. The study participants agree, in a low level on the role played by social media in 

changing the identity of the students' social relations  

2. The study participants agree, in a rare level on the reality of students' social alienation, 

most prominent features of this reality are: rejection, then social isolation, followed by 

meaninglessness, then passiveness, at last was the disability dimension  

3. Social media participated in changing the identity of social relations, as the longer they 

use social media, the stronger the general feeling of social alienation in all its dimensions 

is.  

Most important recommendations: 

1. Enlighten families about involving their siblings and sharing them familial dialogue as 

this decreases their use of social media when sitting with family.  

2. Families should encourage their siblings to show off their ideas and discuss their 

thoughts face to face not through social media  

3. Urge sons and daughters to set up real social relations rather than default ones across 

social media  

4. Families should accompany their siblings and bring them to social occasions to enhance 

their social inclusion and lessen their feelings of social isolation.  
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 إهداء

 إلى من أرشدني إلى طريق العلم
والدي ووالدتي الغاليين ألبسكما الله ثياب الصحة 

 براً وإحساناً 
 إلى إخواني وأخواتي تقديراً واحتراماً 

فلهم مني جزيل  إلى كل من ساندني ودعمني
 الشكر والثناء

 إليهم جميعاً أهدي هذا الجهد العلمي
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 شكر وتقدير

 لاة و السدددددددددددددلان ياددددددددددددد   ددددددددددددد    ا    ددددددددددددد   والصددددددددددددد ,الحمدددددددددددددي      ال ددددددددددددد لم       
فدددددد   الحمددددددي وال دددددد ر   يدددددد   ,وآلددددددة واددددددح ة والإدددددد      ل دددددد     سدددددد  المرسددددددا   و 

   الذي وفقني في إ ج ز هذا ال مل. وجل
ر إلدددددددد  ادددددددد    السددددددددم  الما ددددددددي يسددددددددر ي      قددددددددين   يدددددددد   ال دددددددد ر والإقددددددددي     

ــــايف /ا م ددددر ــــن ن ــــن عبــــدالعزيز محمــــد ب ــــي العهــــدو  ,ب ــــ  ‌,ل ــــي  مجل ــــي رئ نائ
ـــوءراء ـــة  ,ال ـــر وءارل الداخلي ـــىوءي ـــ  الأعل ـــي  المجل ـــة ل ورئ ـــايف العربي ـــة ن جامع

 للعلوم الأمنية.
 ,عبـــــدالعزيز بـــــن محمـــــد الهـــــويريني الفريددددد/  و / م ددددد لي  وال ددددد ر والإقدددددي ر إلددددد

لاإطدددددددددددد ير ا  ا ي  ياددددددددددد  اهإم مدددددددددددد  و ي  إدددددددددددد  ,مدددددددددددي ر يدددددددددددد ن الم   دددددددددددد  ال  مددددددددددددة
 لام ظف  .

رئــــي   ,جمعــــاي رشــــيد بــــن رقــــو   /الددددي إ   م دددد لي إلدددد  وال دددد ر م ادددد     
      .جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية

يســــــري ســــــعيد  لسدددددد   ة ا سددددددإ   الددددددي إ  / والإقددددددي رال دددددد ر   ج يددددددلكمدددددد  ا قددددددين    
الددددذي لدددد  الددددي ال و ددددر مدددد  ولإدددد  وج ددددي   ,الم ددددرى يادددد  هددددذ  ا  رو ددددة ,حســــنين

 .و يمة و  ج      ج ز هذا ال ح  ال امي
/ ســــــامي ي إ  الددددددالمن ل ددددددة ا سددددددإ    لجنددددددة  يضدددددد   شدددددد ر رفنييسدددددد ي ي وي ددددددو    

 معلوي بن عبدالله الشهراني. والي إ  / ,بن عبدالعزيز الدامغ
لددددددي    ا قددددددين   ل دددددد ر ل ددددددل مدددددد  سدددددد ه  فددددددي  إيدددددديا  هددددددذ   يط دددددد فددددددي ال إدددددد ن     

ا  رو دددددددددة ولدددددددددين لدددددددددي المسددددددددد يية فدددددددددي   ويددددددددديي   لم ا مددددددددد    و الإ ج  ددددددددد    و 
 لا دددددد    ولدددددد  ا سدددددد  فضددددددا   و ولدددددد ف    جدددددد  ي ,اشدددددد ره  مدددددد  ا يمدددددد   ,الإح دددددد  

 ,,,يا    ي     س   لقس  الذ     امتوإل    فة  يض   ه ئة الإي ي
 

 الباحث                                                    
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 ب مستخلص الدراسة باللغة الإنجليزية 
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 خلاصة نتائج الدراسة و توصياتها
 

 237 الدراسة  ملخص

 238 نتائج الدراسة 

 263 توصيات الدراسة 

 266 قائمة المصادر والمراجع 

 283 ملاحق الدراسة 

 
 
 



 ح‌
 

 
 قائمة الجداول

رقم 
 الجدول

 الصفحة الموضوع
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 0.05حجم العينة إذا علم حجم المجتمع عند مستوى دلالة 
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2 
فيي  الإلكترونيلتحقق من الثبات لمفردات محور )مدى مساهمة وسائل التواصل ا

 استخدام معامل ألفا كرونباخبتغيير العلاقات الاجتماعية للطلاب( 
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‌‌‌:‌‌المقدمة

التة   العلمية  والتكنولويية  للتقنية كنتيجة   الإلكترونيلقد تطورت وسائل التواصل        

حية   ,نقل  نوعي  في عالم الاتصةا  والت  أحدثتالتسعينيات من القرن الماضي  منذحدثت 

بعد  ,أو التواصل عبر البريد فريعد الاتصا  بالآخرين مقصوراً على الطرق التقليدي  كالسلم 

حي  قربت المسافات وربطة  بةق قةارات  ,كاف  العالمفي أرياء  الإنترنت أن انتشرت شبك 

زمةان والمكةان اصر الالتة  تتفة  من ةا عنة ,العالم حت  اصبحت تسةم  بالقرية  الكونية 

ر أصبحت هذه التطورات التقني  ووسائل ا المختلف  تسيطر على أفكاوالمسافات والحدود كما 

وبةدأت تةرثر عةلى العةادات والتقاليةد والتقافةات في  ,مستخدمي ا وتشغل أوقات فراغ م

 الأفةرادالمجتمعات المختلف  حي  نتج عن هذا الانفتاح في الفضاء المعلوماتي عملية  هجةر  

ضةاء وقةد ااد مةن دور الانفتةاح في الف ,من عالم م الحقيق  أو الواقع  إلى العالم الافتراضي

المفتةةوح والتسةة يلت التةة  يقةةدم ا ضةةاء اتي في ذلةةس سةة ول  الةةدخو  فةةذا الفالمعلومةة

تجعل م على اتصا  دائم فيما بين م وعلى الارتباط بأعةداد كتة   مةن الم تمةق  تخدمقلمسل

 ان ودو  العالم المختلف .من بلد

في جميع أنحةاء أعظم الاختراعات تأث اً  منالعقدين الماضيق  وعلى امتداد الإنترنتكان ف    

ء التواصةل مةع ذو ةم و قضةاطريق  الناس في إدار  أعمافةم و , حي  أدى ذلس تغ العالم

هِوايةةات الاشةةخا   في تطةورو حةدو  وةةو  هةذا التةةأث  وقةت فةةراغ م, وقةد شةةمل

  (Traub,6,2010.)أيضاً 

من أهم المصادر الت  يعتمد علي ا الفةرد في   الإلكترونيأصبحت وسائل التواصل  وعليه      

وذلةس  ,والتأكةد مةن صةحت ا والأفكار المعلوماتالحصو  على وبالآخرين  واتصالهحياته 
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كما اصةبحت وسةيل  لتبةاد  المعرفة   ,المطلوب  للنتائجلس ول  استخدام ا وسرع  الوصو  

 بالمعلومات اللام  الت  يحتاي ا.والخبرات الت  تزود الفرد 

ويزيد من ذلس التأث  ما أشارت إليه الأكاديمي  الأمريكي  للأمراض والطفول : مةن أن        

ه  الفئ  الأكتر استخداماً وتفاعلً لوسائل وللتأثر(  اً الأكتر استعدادفئ  المراهقق )ه  الفئ  

متل الفيس بوك وتةوت    بما في ذلس مواقع شبكات التواصل الايتماعي الإلكترونيالتواصل 

 اليوم بواب  للترفيه والاتصالات.ويوتيوب وه  المواقع الت  تقدم للشباب 

(American,2011) 

التواصةل ووالتسلي   الترفيهما بق  التواصللس تعدد استخدامات وسائل يضاف إلى ذو      

مةةع المجتمعةةات والتقافةةات الأخةةرى وهةة  لأةةا  لطةةرح الأفكةةار والآراء والبحةة  عةةن 

 ومات ومعرف  ما يدور في العالم. المعل

تمتل   وه  المزايا الت  الإلكترونيولكن في مقابل هذه المزايا الت  تقدم ا وسائل التواصل      

  الاتصا  والقضاء على عوائق الزمان والمكان واختزا  الإيةراءات في للبشري  لتباد فر 

 العلقةات الايتماعية  أنهةا تشةكل خطةراً عةلى (بو شلب )التعاملت الاقتصادي  فقد رأى 

تفاعةل وتةرد  إلى العزلة  وتفكيةس نسةيج الحيةا  الايتماعية  وتقلةل فةر  ال ,والتقافية 

 (143,2006,بيل)بوشلتواصل داخل الأسر  وا

  وسةائل الاتصةا  بمجةتمع م عدد من مسةتخدم علقاتف اضعلإ يرد  الأمر الذ    

 عةن الةتخيعمةل عةلى الو ,تقاليةدوع م مةن قةيم وعةادات وما يسود ثقاف  لأتم وأسرهم

في عةالم افةتراضي واغةتراعم عةن عةالم م ولأةتمع م  مسئولياتهم الايتماعي  نتيج  الإغراق

 الحقيق . 
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 تساهم في فةت  كونها الإلكترونيبوسائل التواصل الاهتمام  يجب يرى الباح  بأن وعليه      

 ,يحب ويتطلع لما يريد بما الأبجار كل فرد ل الذ  يس ل ,بحار في العالم الافتراضيالمجا  للإ

 يولةد لةد مقةد  الأمر الذ   ,صب  بعض الأفراد بعيدين عن أسرهم ولأتمعاتهميومن هنا 

مةةن م بعيةةدين عةةن اةةيط م الأسر  يجعةةل الةةبعض ممةةا  ,الاغةةتراب الايتماعةة  الشةةعور

ممةا ينةتج عةن ذلةس غيةاب  ,بةأسرهمضعف في علق  الافةراد وذلس يرد   ,الايتماع و

 ,تةرابط أفةراد الأسر  وضعفبعد العلقات الحميم  في ايط الأسر  و الايتماع  التواصل

 وقات الشباب.أالذ  استنزف الكت  من  الافتراضي الخا   مالأفراد بعالم لاهتمامذلس 

وإذا  ,الاغتراب ظاهر  ايتماعي  وان تعددت مصادر  وأسبابه"بأن  (الجماع )حي  يذكر    

م مة  بالنسةب  لعامة  النةاس فتةزداد أ يت ةا بالنسةب   الايتماعة  كانت دراس  الاغةتراب

وذلس لان الشباب في جميع دو  العالم اور اهةتمام كتة  مةن الكتةاب والمفكةرين  ,للشباب

 )27,2009,ي)الجماعوالمرسسات 

فيتجلى ذلس في بعض الشباب الذ  ابتعد عن حيةا  المجتمةع الةواقع  بكةل خصائصةه       

ب  وفضل حيا  العالم الافةتراضي الةذ  مةن خلفةا اصة ,وعلقاته الت  لم تعد تشبع رغباته

هناك حاله من الاغتراب الايتماع  داخل بعض الاسر  مما يعل لكل فةرد حياتةه الخاصة  

 ,الجةزء الم ةم في حياتةه الوسائل حت  تصةب  يسع  لإشباع احتياياته من خل  تلسف ,فيه

والبعد عةن  المشاعر الحميم في  غيابصب  هناك وفذا ي ,المطل  على عالم  الخا  ف   نافذته

نفصةةا  عةةن العلقةةات وشةةعورهم بالابتعةةاد والا ,أفةةراد الأسر لتواصةةل الةةواقع  بةةق ا

 قات الايتماعي  داخل المجتمع الواقع .رد  لعجز الفرد في توطيد العلالايتماعي  الذ  ت
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 م كلة الدراسة  
 

للعديد مةن الآثةار الايتماعية   قد ترد  الإلكترونيكتر  استخدام وسائل التواصل  أن       

غياب العلقةات ضاف  لإ ,بق أفرادها تصيب بعض الأسر بضعف التواصلالسلبي  الت  قد 

للتغة  في   الإلكترونيةتلةس الوسةائل مسةتخدمق  بعةض كةما قةد تصةيب ,ن مبيالحميم  

 بأنهةا قةد يصةل الحةا و ,واكتساعم اخلقيات يديد  منافيه لعادات لأةتمع م  مسلوكياته

وصولاً للعةزوف والانطةواء عةن  ,عل الفرد منعزلاً عن أسرته رغم أقامته في نفس البيتتج

دراسة  ومن ةا  السةلبي   عةلى ويةود متةل تلةس الآثةار دراساتفقد دللت  ,ككل المجتمع

وغ هةا مةن  ,(2013 ,ودراسة )عبدالوهاب ,(2012,اسة  )نومةارودر (,2009,)امد

 فيما بعد.الدراسات الت  سنش  إلي ا 

من إعداد )هيئ  الاتصالات وتقني  المعلومات لعام  فف  دراس  للمجتمع السعود      

أهم  كانت ,الإنترنتعلى  الإلكترونيتم في ا تسليط الضوء على شبكات التواصل  ,(2015

وأن المد  الزمني  الت  تقضى في  ,%( يستخدمون الشبكات الايتماعي 99نتائج الدراس  أن )

تعتبر  كما ,%(43استخدام شبكات التواصل الايتماع  ه  ساعتق أو أكتر يومياً بنسب  )

شريح  الطلب ه  اعلى معد  استخدام حي  يكون متصل دائما ويرد عند الحاي  بنسب  

 (2015,تقني  المعلومات)هيئ  الاتصالات و."%(49,32)

في المجتمةع  الإلكةترونيوسةائل التواصةل  ماسةتخداب  تزايةد أن هنةاك ومما سبق يتض      

تلس الوسةائل شةبك   تتصدر وفذا ,ببعض ذلس لس ول  ربط الافراد بعض م  ,السعود 

 أدى للنتةائج المريةو  من ةا الأمةر الةذ  و س ول  استخدام ا وسرع  الوصةل  ,الإنترنت

بمقتضاها بات الفرد يعتمد علي ا ويس   إيجابيات عنهنتج  ,افتراضي لظ ور لأتمع الكتروني

خلقت نمط يديةداً للتواصةل الإلكتروني فطبيع  عمل وسائل التواصل  ,عا حياته الخاص 
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كةما أنهةا سةا ت في إيصةا  المعلومة   ,مع الآخرين وتكوين العلقات في العالم الافةتراضي

وفتحت المجا  لمستخدمي ا بالأبحار بتلةس  ,بشكل سريع فقلصت المسافات بق دو  العالم

وهناك ما نتج عن تلس  ,أضاف  للكت  من الاستخدامات ,الوسائل لإشباع رغباتهم المختلف 

 الوسائل أيضا من السلبيات الت  لم تكن في الحسبان وغ  معروف  سابقاً.

أن فئة   بي  السةعودي العر في المملك  الإلكترونيوسائل التواصل ويزيد من خطور  تأث        

هة  الأعةلى معةد   ,المسةتقبلالطلب الجامعيق وه  فئ  الشباب الت  تمتل أمل الأمةم في 

( طبقاً لما أوردته هيئ  الاتصالات وتقنية  49.32) الإلكترونياستخداماً لشبكات التواصل 

ممةا قةد تولةد كتةر   ,)2015,ات)هيئة  الاتصةالات وتقنية  المعلومة بالسعودي المعلومات 

بالاغتراب الايتماعة  لةدى بعةض الافةراد الشعور  الالكتروني  استخدام وسائل التواصل

ان هذا الاغتراب  (عبدالوهاب)يرى وفذا   ,ايط م الأسر  والايتماع وذلس بالبعد عن 

بصور  تتجسةد  بق ذاته وبق البيئ  المحيط  بهمن الفرد بالصراع القائم  يعد وعياً الايتماع  

فضةلً عةن عةدم القةدر  عةلى  ,في الشعور بالرغب  في البعد عن الآخرين والانفصا  عةن م

التكييف مع واقع  والانعزا  والبعد عن عالمه المحيط به والاستغناء عنه بعةالم خخةر بمفةرد  

دون السماح للآخرين بالدخو  فيه أو الخوض في تفاصيله الخاص  وأن الإفراط في التعرض 

لوسائل التواصل ينعكس على السلوك الإنساني والعلقات لأسري  وغ هةا مةن الجماعةات 

 )6,2013,)عبدالوهاب"الت  ينتم  فا الفرد

العلقةات  واضةعافعةلى تفكيةس لد ا القدر   الإلكترونيوسائل التواصل  طبيع  فإن      

وتفضةيل  ,ويةهل عةن التواصةل والتفاعةل الةواقع  وي ةاً  والبعةد الايتماعي  والعةزوف

ذلس نتيجة  ابتعةاد بعةض الافةراد عةن اةيط م الايتماعة  القريةب  الإلكترونيالتواصل 

   ممةا قةد يحةد  ساهم بتوسةيع الفجةو يواهتمام م بالعالم الافتراضي الذ   ,والمجتمع ككل
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تغية  سةلوكياتهم  في كةذلس ,ع  خصوصاً بةق الآبةاء والأبنةاءحال  من الاغتراب الايتما

وبعد الاباء عن ادوارهةم  ,ذلس لغياب التفاعل الحميم بق افراد الأسر  ,يا  لد مونمط الح

دون الريةوع  قةدر  عةلى يلةب المعلومةات والمعرفة حت  اصب  للأبنةاء ال ,الأبناءبتوييه 

لضعف التواصل ويفاف المشاعر  قد ترد ومن هنا يأتي دور تلس الوسائل بأنها  ,للوالدين

بتلةس  ق تمةحت  نجد أن هناك الم ,وغياب العلقات التفاعلي  الحميم  لدى بعض الاسر 

 كةما تجعةل ,في الدردش  وتصف  المواقع ويلب المعلومات ومتابع  الأخبةار خاص  الوسائل

فكةار البعض من مستخدمي ا مطلةع عةلى العةالم الخةاري  ومسةتقبلً منةه العديةد مةن الا

مكتسباً من ا سةلوكيات يديةد  منافية  في بعةض  ,والمعلومات والتقافات المغاير  للمجتمع

يصل حا  بعض الافةراد للنعةزا  عةن قد  كما ,الاحيان لعادات وثقاف  المجتمع السعود 

الافتراضي الذ  يشبع رغبات الأفراد المعنيق باسةتخدام  وتفضيل حيا  العالم عالم الواقع ال

ممةا غة ت شةكل العلقةات  ,ديد من السلوكيات المكتسةي ويدت العأالت   سائلتلس الو

الحميمة  داخةل  الايتماعية  الايتماعي  ونمط الحيةا  اليةوم  واضةعفت نسةيج العلقةات

 للغتراب الايتماع  لبعض مستخدمي ا. وصولاً  ,الأسر 

مةا دور وسةائل التواصةل   عةلى النحةو التةا : تتبلور مشةكل  الدراسة تقدم  وفي ضوء ما

 ؟الطلبحدا  الاغتراب الايتماع  لدى إفي  الإلكتروني

 تساؤلات الدراس  :

العلقةات الايتماعية   هوية  تغية في  الإلكةترونيما مدى مسا   وسةائل التواصةل  (1)

 للطلب؟

 ما واقع الاغتراب الايتماع  لدى الطلب؟ (2)
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اطيةة  ذات دلالةة  احصةةائي  بةةق مسةةا   وسةةائل التواصةةل هةةل هنةةاك علقةة  ارتب  (3)

و واقةع الاغةتراب الايتماعة  لةدى  العلقةات الايتماعية  هوي  في تغي  الإلكتروني

 الطلب؟

في متغةة ات الدراسةة  تعةةزى للمتغةة ات  هةةل هنةةاك فةةروق ذات دلالةة  إحصةةائي  (4)

 الديموغرافي ؟

 أهداف الدراس : 

 اس  إلى وقيق الأهداف التالي : تسع  الدر

 هوي  العلقات الايتماعي  للطلب. تغي في  الإلكترونيابراا مسا   وسائل التواصل   (1)

 واقع الاغتراب الايتماع  للطلب. وديد  (2)

في  الإلكةترونيبق مسا   وسائل التواصل معرف  هل هناك علق  ارتباطي  ذات دلال    (3)

 تغي  هوي  العلقات الايتماعي  و واقع الاغتراب الايتماع  لدى الطلب.

في متغة ات الدراسة  تعةزى للمتغة ات  معرف  هل هناك فروق ذات دلال  احصةائي   (4)

 الديموغرافي .

 أ ي  الدراس : 

 الأ ي  العلمي : 

 تريع الأ ي  العلمي  في هذه الدراس  إلى: 

 ودورهةا في إحةدا  الإلكتروني وسائل التواصل الدراسات الت  تناولت في قل  أن هناك     

تركةز  الحالية  الدراسة كما أن  ,الطلب الجامعيق بمدين  الرياضالاغتراب الايتماع  بق 

الإلكترونية  المترتبة   لتلس الوسائل الآثار المترتب  على استخدام طلب الجامعات معرف على 

 (اللمعنة  ,العجةز ,الةرفض ,بي السةل ,ع  ) العزل  الايتماعية في أبعاد الاغتراب الايتما
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الدراس  يمكن أن تنت   بتفسة  و ,لو  للحد من تلس الآثار السلبي الحإيجاد حاول  لم إضاف 

أن ويعةرف  ,لةبعض الطةلب ايتماع  من اغتراب دور وسائل التواصل وما ترديهلعلم  

 ,عي  ويوانب نفسي  ويوانب أخلقية يوانب ايتماالاغتراب الايتماع  ظاهر  معقد  فا 

ومتل هذه الدراس  تكشف عن  ,عاداته وتقاليده وثقافته الخاص المجتمع السعود  له أن  كما

 .  الايتماع  على الاغتراب تلس الجوانبانعكاس 

 الأ ي  العملي : 

معرفة  وبةق الشةباب الجةامع   الايتماعة  كشف عةن حالة  الاغةترابتهذه الدراس       

 ,العجةز ,الرفض ,السلبي  ,) العزل  الايتماعي  المتمتل بأبعاده الخمس  أسباب هذا الاغتراب

تكشف هذه الدراس   عن المشكلت كما   ,ثم إمكاني  معالج  هذه الأسباب ومن ,اللمعن (

 المةدخلومةن ثةم تهية   ,الايتماعة  من حالات الاغةتراب الشباب  بعض الت  يعاني من ا

تسةاعد هةذه الدراسة  في وديةد أن يمكةن و ,وعلي ةا للتصد  فذه المشكلت المناسب

 الإلكةترونيفي العلقات الايتماعية  التة  افراتهةا وسةائل التواصةل  المظاهر والسلوكيات

فيةد في ل هةذه المظةاهر يمكةن أن يومعرف  متة ,الايتماع  الدال  على ويود حال  الاغتراب

 تعمةل الدراسة   يمكةن أنو ,  أمام المختصق بمشكلت الشةبابتقدير حجم هذه الظاهر

تسةتفيد من ةا ومةن ثةم يمكةن أن  ,على وديد حجم ظاهر  الاغتراب بق الشباب الجامع 

للمسةتخدمق ضد سلبيات وسةائل التواصةل الإلكةتروني إضةاف    أبناءهاالاسر في احتواء 

دور الجامعات في معرف  ابةرا ل أضاف  ,ووسائل مواي ت ا د قدر مستلزماتفي ودي أنفس م

 .استخدامات تلس الوسائل  المردي  للغتراب الايتماع 
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 حدود الدراس : 

 الإلكةترونيالحدود الموضوعي  على دراس  وسائل التواصةل  تقتصرا الحدود الموضوعي : 

 ,بالمملك  العربي  السعودي  الجامعات طلبالاغتراب الايتماع  لدى  حدا إودورها في 

 .للمختصق والخبراءإضاف  

تم ايراء  الدراسة  عةلى طةل ب يامعة  الملةس سةعود بمدينة  الريةاض  الحدود المكاني :

من الم تمق  والإعلم للمختصق والخبراء في لأا  علم النفس وعلم الايتماع بالإضاف  إلى

 بموضوع الدراس .

الملس  بجامع  بالسن  الأولى المشترك   الذكور طلبال الدراس  على طبقت الحدود البشري :

في لأةا  الم تمق بموضوع الدراس   ,ء والمتخصصق الاكاديميقالخبراكذلس على   ,سعود

بتجةانس في  اختيار لأتمع الدراسة  لأنةه يمتةاا وتم ,والإعلم علم النفس وعلم الايتماع

  وأن هةذه المرحلة  وتةو ,احل نموهمكما أن مرحلت م العمري  تعد من أخطر مر ,الاعمار

لةد م القةدر   الةذينلخةبراء اضاف   ل ,على أعداد كب   في أنحاء المملك  العربي  السعودي 

 على ف م ووليل شخصيات الطلب وذلس من خل  منظورهم العلم .

 هة.1438-هة1437طبقت الدراس  في الفصل الدراسي التاني من العام  الحدود الزماني :

 مفاهيم الدراس : 

 الإلكترونيوسائل التواصل 

 :Communication   التواصل -

 و سلوك فطر  لدى الأنسان وهو من ف ,البشري  ساس التفاعلتأ يعتبر التواصل      

د  بق الأفراد يح الذ ش  إلى التفاعل الايتماع  يو ,الحايات الايتماعي  لضرور  العيش

شباع حايات الانسان المتمتل  في الاحساس إذلس لتحقيق و ,لجماعات داخل المجتمعوا
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كما أنه يساهم في التفاعل بق الأفراد الذ  بمويبه يحقق كل فرد  ,بتقدير الآخرين له

لروابط والعلقات مصلحته الخاص  من خل  ذلس التواصل الذ  يرد  لتقوي  ا

يصل لتواصل كما  يتعدى مصطل  التواصل أبعد من ذلس حي   ,الايتماعي  في المجتمع

 تقوي  العلقات السياسي  فيما بين م.   يل أالدو  بعض ا ببعض من 

ويعن  أيضاً أن الشةخ   ,التواصل في اللغ : من الوصل وهو يعن  ربط شيء بشيء خخر     

على ذلس فالتواصل حت  يةتم لابةد أن يكةون لةدى فةردين  ,د الأخرقد ربط ما عنده بما عن

أن تكةةةةون هنةةةةاك لغةةةة  مشةةةةترك  و ,الإحسةةةةاسشيء واحةةةةد مةةةةن الفكةةةةر أو 

 .)28,2003,.)اسماعيلبين ما

هو علق  بق فردين على الأقل كل من ما يمتل ذات نشيط والذ  : التواصل اصطلحاً      

وأن التواصل يعن  بناء علق   بق فردين أو دولتق أو لأتمعق مما يحقق  ,ترتاح إلي  النفس

 .(2011,8,.)سكرنفع  المتبادل  بق الطرفقالم

التة  الرسومات على يدران الك وف و خل صو  التواصل بق البشر أيمكننا تعقب و      

يخ خةل  الرسةومات ارتطورت عبر التة سن  قبل الميلد حت  32000مرها الى تم يصل ع

اتف ثم الراديةو كتاب  الابجدي  ثم اختراع المطبع  ثم الصور الفوتويرافي  ثم اف إلىالجداري  

لظ ةور طةرق التواصةةل والةذ  فةت  البةةاب  ,الإنترنةتاخةةتراع  خة اً أثةم التليفيزيةون و

والرسائل  ني يكتروني متل البريد الاليكتروالل نهائي  للتواصل الال  التطبيقاتالاليكتروني و

 (Chadorchi,2016,1). الدردش  الفوري و النصي  

تعن  تباد  الأفكار والرسائل والمعلومةات  communicationأن الاتصا   )عامر(يذكر  

 ,إلى الوسائل التة  ومةل مضةمون الاتصةا  corlmunicationsويش  في صيغ  الجمع 

وياء عند عامر أيضاً في تعريف التواصل أو الاتصا  ما يي: يريع بعةض خةبراء الاتصةا  
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أ  مشةترك أو  commonومعناهةا  communisأصل كلم  اتصا  إلى الكلم  اللتينية  

 .)23,2011,)عامرعام 

بأنه عملي  نقل الأفكار والمعلومات والم ارات والقيم  الاتصا  خضر فوتُعر     

 .)76,2011,)خضروالاتجاهات باستخدام الكلمات والصور والأشكا  والبيانات 

ه  العملي  الت  تنتقل في ا الافكار والآراء "بأن التواصل  (قنديلج )كما يذكر      

  وتنتقل المعلومات عاد ,وفي مقدم  هذه المخلوقات الانسان ,والمعلومات بق المخلوقات

ويحمل الاتصا  عاد  أويه لنشاطات وتعب ات  ,أو كب  في نسق ايتماع  قد يكون ادوداً 

ومل مع ا افكاراً واتجاهات لفظي  أو بوسائل أخرى شخصي  أو عام  غ   ,متنوع 

 .(29,2015,".)قنديلجيشخصي  ويكون الاتصا  عاد  بق شخصق أو أكتر أو ي تق

 ,بأنه عبار  عن عملي  تفاعل ايتماعة  ومشةارك  إنسةاني "التواصل  (الحليب )  اويعرف      

عةةن طريةةق تبةةاد   ,تهةةدف إلى تقويةة  العلقةةات بةةق أفةةراد الأسر  أو المجتمةةع أو الةةدو 

أو عكةس هةذه  ,المعلومات والأفكار والمشاع الت  ترد  إلى التفاهم والتعةاطف والتحةاب

 .(11,2009,)الحليبي"الأمور كل ا

الافكار والحصةو   وهذا يدلل ما نراه من اعتماد كب  على التواصل وذلس لأ يته في نقل      

كما أن التواصل هو مولد التفاعل ومقو  للعلقات بق أفراد الأسر  وبةق  ,على المعلومات

 العلقات الايتماعي .

التباد  وانتقا  الأمةلك والأشةخا  مةن مكةان إلى  ,ويقصد عذا المصطل  في الأصل     

وه  عملي  تنتقل مةن خلفةا  ,أو منطق  إلى أخرى بواسط  طرق طبيعي  أو اصطناعي  ,خخر

والركائز المستخدم  في ا من فرد إلى خخر بحية  تجعةل التفاعةل  ,الرسائل أيا كانت طبيعت ا

 .(52,2011,)الأسعدالايتماع  ممكنا. 
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أو إلى  ,ويش  التواصل الى نقل انطباع أو تأث  من منطق  إلى أخرى دون نقل فعي لماد  مةا     

وفي سةياق خخةر يةرى البةاحتق أن  ,نقل انطباعات من البيئ  أو العكس أو من فرد إلى خخةر

الاتصا  أو التواصل بمعنا  العام والبسيط يقوم على نقل أو تباد  المعلومةات بةق أطةراف 

مةةةرثر  ومتةةةأثر  عةةةلى نحةةةو يقصةةةد بةةةه ويترتةةةب عليةةة  تغيةةة  في المواقةةةف أو 

 .(22,2008,)مجديالسلوك.

لعلقةات اقامة  إوذلس لضرور   ,نه وتعا  الانسانخلق الله سبحا التواصل عُرف منذ        

تبةاد  المصةال  المشةترك  وأثةراء المعلومةات والمعرفة  مةن خةل   و  ,والاتصا  بق البشر

فالإنسةان لا يسةتطيع العةيش بمعةز  دون  ,التواصل بق البشر والتأثر عةم والتةأث  فةي م

 اتصا  مع الآخرين. 

 التعريف الإيرائ  للتواصل: 

   الافكةارتبةاد  ل ,الأفةراد بعضة م بةبعض العمليات التفاعلي  الت  تنشأ بةق  يقصد عا      

مر الذين قد ينةتج مةن ذلةس الاتصةا  حةدو  الأ ,الآخرينمع عبر اتصافم  ,والمعلومات

والاهةتمام بشةرون  دبالتفاعةل مةع الأفةراحاله من الاغتراب الايتماع  نتيج  اهتمام الفرد 

 لبعد ذلس الفرد عن ايط  الايتماع  وانشغاله عنه.    قد ترد المجتمع  مغاير  عن 

 :Means of communication وسائل التواصل

فيما بيةن م وتسة ل عملية  تواصةل م  الاتصا الت  تخدم الأفراد في  ه  وسائل التواصل     

وتخت  بعملي  انتقا  الأفكةار والمعلومةات مةن المرسةل إلى  ,وتفاعل م مع بعض م البعض

فكانت وسائل  ,لق الأنسان على ويه الأرضفقد ظ رت تلس الوسائل منذ أن خُ  ,المستقبل

 ,صخور أو الأصوات الدالة  عةلى معنة  معةقمتل النحت على ال ,التواصل بسيط  وبدائي 

  في الإلكترونيةالمعلوماتي   للتكنولويياوباتت تلس الوسائل تتطور عبر السنق حت  وصلنا 
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لأا  التواصل بق الأفراد القائم  على نقل المعلومات والأفكار من المرسل إلى المسةتقبل عةن 

( فةيس بةوك Twitter( تةويتر )YouTubeاليوتيةوب )طريق وسائل تقني  الكتروني  متل 

(Facebook )انسةةةتجرام (Instagram( سةةةناب شةةةات )Snapchat واتسةةةاب )

(Whatsapp), العةابر للحةدود  الإلكةترونيالت  فتحت لأا  التواصةل  التطبيقات تلس

يسرة واكتةر خصوصةي  ويعل العالم قري  واحد  من خل  نقل المعلومات بكةل سة ول  و

ناو  اليد لكافة  طبقةات حت  اصبحت في مت متطور بوسائل  بق الناس وتكوين الصدقات

 .المجتمع

ه  الوسائل الت  يمكن بواسةطت ا توييةه الرسةائل إلى "تعرف وسائل التواصل بأنها ف       

الجماه  ويمكن بواسطت ا توصيل الأفكار والآراء والمعلومات فم في كةل مكةان يويةدون 

وهةذه  ,ومن هنا يستخدم ا القائم بالاتصا  أو المرسةل ليويةه رسةالته إلى جم ةور مةا ,فيه

وتقةوم الوسةائل بوظةائف  ,الإنترنتالوسائل قد تكون مطبوع  أو مسموع  أو شامل  متل 

 (267,2010,)الزيدي. "الإعلم والتوييه والإرشاد والتتقيف والتروي  والإعلن

بأنها كل تقني  أو أدا  تصل بق فردين أو أكتر تنقةل "وتعرف أيضاً وسائل الاتصا  أيضا      

والمسةتقبل إن وسةائل  لاتصةا , المرسةلبمويب ا لغ  أو رموا أو حركات يف م ةا طرفةا ا

 الأصةوات والموسةيق كةلم المحكة  والاتصا  هة  : الوسةائل السةمعي  التة  تشةمل ال

 الوسائل النصي  , ولصور والرسوم الجامد  و المتحرك والوسائل البصري  الت  تشمل ا

 .(19,2011,".)ابو الحمامالرقمي و
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  :الإلكترونيوسائل التواصل   

     electronic communication 
هة  منظومة  مةن الشةبكات "بأنهةا  وسةائل التواصةل الإلكةتروني )الش ر ( عرفي        

ثةم ربطة  مةن خةل  نظةام  ,  الت  تسم  للمشترك فيه بإنشاء موقع خةا  بةهالإلكتروني

ايتماع  الكتروني مع اعضاء خخرين لد م نفس الاحتيايات والميةو  وافوايةات أو جمعةه 

 .(12,2008,)الشهري "مع أصدقائه

إلى تكوين علقات يديةد  غالبةا بةق  ,الإلكترونييش  مصطل  وسائل التواصل  وفذا    

وتتةي  للمسةتخدمق  ,الأغراب وبينما يمكن تكوين علقات مع الأغراب على تلس المواقع

  .(boyd,2008,2انشاء ملف شخصي خا  في م.)

شبكات ايتماعي  تفاعلي  تتي  التواصل لمسةتخدمي ا في أ  وقةت "و تعرف أيضا بأنها :      

منذ سنوات وتمكن م أيضا من  تالعالم, ظ رت على شبك  الانترن نيشاءون و في أ  مكان م

التواصل المرئ  و الصوتي وتبةاد  الصةور و غ هةا مةن الإمكانةات التة  توطةد العلقة  

 .(183,2011,")الدليميالايتماعي  بين م 

هة  مواقةع إلكترونية  ايتماعية  عةلى شةبك   الإلكةترونيويذكر بأن وسائل التواصةل "    

يتاح الوصو  إلي ا عبر أي زه الحواسيب أو اي ز  افواتف الذكية  وهة  تتةر   ,الإنترنت

وتةويتر   بةوك وتتي  هذه الشبكات متةل الفةيس الإنترنتحرك  اندماج المستخدم في لأمع 

ونبذه عنه وإضاف  الأصدقاء والتواصل مع بقية  أعضةاء  ,وغ ها عمل حسابات للمشترك

 .(251,2011,")القرنيإضافتهالشبك  وإضاف  أ  اتوى إعلم  يرغب المشترك 

ومةات كتروني يحد  عند نقةل المعلالتعريف بقولنا ان التواصل الال ويمكننا تبسيط ذلس    

قةام والتةر  ,و التكنولويية أشةكا  الاي ةز  الاليكترونية  أكان نوع ا عن طريق احةد  أياً 
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(rhetlaw عام )م بتعريف التواصل الاليكتروني بأنه مةا يحةد  عنةدما يقةوم احةد 1992

و مقةاطع أو الصةور أو الملفةات الصةوتي  أمتل النصو   المستخدمق بأرسا  المعلومات ,

لحةا  كن للمستقبل الرد عليه في االفيديو, الى مستخدم اخر باستخدام ي اا اليكتروني و يم

 (Chadorchi,2016,1) .خر تتاره هو.خ  وقت أو في أ

ه  وسيل   ,الإلكترونيأن وسائل التواصل   يتضالمختلف   التعاريفومن خل          

تقدم لأموع  من الخدمات الت  تس م في تس يل عملي  التواصل والتفاعل  ,إعلم حديت 

  فرد بأن يكون الأمر الذ  يجعل باستطاع  أ ,بدون قيود في المكان والزمان ولا حدود فا

وذلس من خل  امتلكه قناه في اليوتيوب أو  ,media social   ميدياياشاه  السوشممن 

أو سناب شبات والب  من ا ليصل بته لجميع متابعيه في أنحاء العالم في اللحظ   انستجرام

لسرع   ذلس  ,وسائل التواصل الإلكتروني ثقاف  شائع  في المجتمعات لذا  تعتبر , الحالي

افكارهم  ف   تسم  للمستخدمق نشر ,ولس ول  التواصل والتفاعل من الآخرين

وصورهم ومقاطع الفيديو أضاف  للتصا  المرئ  وذلس من خل  مواقع الكتروني  

تلغ  الحدود بق  الوسائل الأمر الذ  يعل تلس ,مصمم  خصيصاً للتواصل بق الأفراد

 أصب  العالم في متناو  يد الفرد. حت   ,تقرب المسافات الدو 

 :الإلكترونيلوسائل التواصل  التعريف الايرائ 

  المخصص  على الإلكترونيبأنها تلس المواقع  الإلكترونييعرف الباح  وسائل التواصل       

والت  تسم  للأفراد بتكوين لأتمع افتراضي وذلس بأنشاء صفح  خاص   ,الإنترنتشبك  

( تويتر YouTubeاليوتيوب ) متل  ,فيما بين م لتباد  ونشر المعلومات والأفكار عم

(Twitter( فيس بوك )Facebook )انستجرام (Instagram سناب شات )

(Snapchat( واتساب )Whatsapp),  ل بق الأفراد تسم  لمستخدمي ا التواص الت
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 استخدامقد ينتج عن كتر   مما ,والصوتي ئ إضاف  للتواصل المر والأفكار  المعلومات ونقل

 وانعزا   المستخدمق بحال  من  الاغتراب الايتماع  ترد  لبعد بعض شعورتلس الوسائل 

 لفرد عن ايط  الأسر  و المجتمع  وتفضيل العالم الافتراضي دون العالم الواقع .ا

 : Roleالدور 

 ,دار الشيء يدور دورا ودورانا واستدار وأدرته أنةا ودورتةه وأداره غة ه :الدور في اللغ      

 .(324,2005,)ابن منظوروداوره مداور  ودوارا دار معه ,ودور به ودرت به استدرت

الدور في الاصطلح: لأموع  من الأنماط السلوكي  الت  يتخذها الفرد أو الجماع  أو المنظمة  

 .(36,1996,)عطاءوفي إطار نسق ايتماع  ادد ,ما موقفتجاه 

 التعريف الايرائ  للدور:

  اسةتخدامه  يراء الت  يكتسب ا الفرد والسلوكيات الانماط والعادات االباح  بأنه ايعرف     

 , نمط حيا  المستخدم اليومية الت  بدورها تعمل على تغي  في ,الإلكترونيسائل التواصل لو

الأمر الذ  قد ينتج منه حاله من الشعور بالاغتراب الايتماع  حيةا  الاسةتخدام المكتةف 

 لوسائل التواصل الإلكتروني.

 : Alienation الاغتراب  

و أالمجتمةع  عةن هالعلقةات الايتماعية  وانفصةالضةعف في بعض الافراد من  هما يعاني هو     

ذلس لعدم تكيف الفرد مع لأتمع  الأمةر الةذ  يولةد الاغةتراب بأنماطةه المتعةدد  متةل  ,ثقافته

فقةد يشةعر  ,الاغتراب الايتماع  والنفسي والاقتصاد  والسياسي والقانوني والدين  والعرق 

 ,وانةب وأنةه غة  قةادر عةلى التكيةف معةهبعض الأفراد بأن لد م شعور بالغرب  في احدى الج

فيصب  الفرد في حال  هروب عن الواقع وانعزا  نتيج  الضعف والعجز في الشخصي  ممةا يجةل 
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 ( Hegelكةما يعةرف )هيجةل  ,والتقافة  الايتماعية  السةائد فيةه الفرد منفصةل عةن المجتمةع

كةما  ,انفصا  الذات الإنساني  ككيان روح  تنفصل عن ويوده ككائن ايتماعة  بأنهالاغتراب 

. "وتوحده مع الجةوهر الايتماعة  اعتبره أيضا في طرح خخر تناا  الانسان عن استقلله الذاتي

 .(349,2012,ديدي)ج

 بمعنة ( اغةترب) و( تغةرب) تقةو ( الاغتراب الغرب التعريف اللغو  للغتراب: غ ر ب )   

إذا  فةلن( اغترب) و الأباعد أيضأ والغرباء ,(الغرباء) والجمع بضمتق( غرب)و( غريب) ف و

 1989 ,)اللرازيو )أغرب( ياء بشيء غريب وأغرب أيضاً صةار غريبةاً.  ,تزوج إلى غ  أقاربه

,414). 

لشعور بةالاغتراب يشة  إلى انفصةا  الانسةان عةن العلقةات مةع اأن الاغتراب هو ويذكر    

الآخرين وإلى يانب المعن  الفلسف  والذاتي لمصطل  الاغتراب فان  هناك الاغةتراب العقةي أو 

اً عن المجتمع الذ  يعيش ويظ ر من خلفا كما لو كان غريب ,النفسي ويشمل جمل  من الأعراض

 .(40,2011,)الأسطل في كنفه

الاغتراب معناه الابتعاد عن الوطن  معن  غرب: ذهب ومن ةا الغربة  " والاغتراب في اللغ :    

لتلشي ف   عكس النمو أ  الابتعاد عن الوطن وتوح  كلم  الغروب والاغتراب بالضعف وا

كما نلحظ ارتبةاط  ,خوخ نتماء فنقو : غربت شمس العمر إذا كانت المرحل  ه  الشيا  منه الا

بالتا  بالضعف: لأن الغريب ضعيف لا سند له من قراب  ينتم  أيضا بفقدان السند و الاغتراب

 .(19,1989,)منصور"إلي ا أو ملجاً يحتم  به
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شعور الفةرد بالعزلة  وعةدم الانةتماء وفقةدان ورفةض القةيم والمعةاي  الاغتراب اصطلحاً:   

العمليةات الايتماعي  والمعانا  من الضغوط وتعرض وحد  الشخصي  للضغط والانهيار بتةأث  

 .)153,200,)زهران.التقافي  والايتماعي  الت  تتم في المجتمع

شةعور الفةرد بعةدم الرضةا أو عةدم  بأنةه”يعرف الاغتراب من منظةور علةم الايةتماع كما      

لرضةا وشةعور وخاص  شةعور الفةرد بعةدم ا ,والذ  ينتج عن أوضاع ايتماعي  معين  ,الإشباع

واللمعياريةةةة  والعزلةةةة  الايتماعيةةةة  والغربةةةة  عةةةةن    نةةةةالفةةةةرد بةةةةالعجز واللمع

 .(14,2003,")خليفةالذات

الاهةتمام بةالاغتراب الحالي   الايتماعي دراسته في  من ا الباح  يستنيطومن تلس التعريفات       

من منظور علم الايتماع كونه منظةور علمة  ويسةتخدم المقةاييس الخاصة  التة  تقةيس حالة  

العجةز والسةلبي  و ,بالعزل  الايتماعية ) بالاغتراب الايتماع  المتمتل بأبعاده  وشعور الطلب

 واللمعن  والرفض(

 : Social alienation الاغتراب الايتماع 

 تتعدد التعريفات الت  تتضمن ا الأدبيات الايتماعي  والأساسي  لمصطل  )الاغتراب    

 الاغتراب الايتماع  كما يي: قالباحتعدد من عرف  ذكر فقد ( الايتماع 

انهيار العلقات الايتماعي  لةدى الفةرد نتيجة  الشةعور  يعرف الاغتراب الايتماع  بأنه      

يفقةد الفةرد الشةعور بةالانتماء إلى  ,لض تجاه قيم الأسر  أو المجتمةع ككةبعدم الرضا والرف

المجتمع مع الميل إلى العزل  والبعد لشعوره بأن ما يفعله ليس له قيم  ولن يرثر عةلى المحةيط 

والمجتمع يف م الاغتراب على أنه سةوء تكيةف للفةرد يعرضةه لأمةراض نفسةي   ,الخاري 
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والسلبي  وللمبةالا   كفقد الحس الايتماع  والانتماء الوطن  ,يسيم  تتريم إلى انحرافات

 .(11,2004,)العقيلي "وما إلى ذلس

شةعور الفةرد بعةدم التفاعةل بةق ذاتةه "الاغتراب الايتماع  بأنةه  (يديد )كما عرف     

أ  ضعف الةروابط مةع الآخةرين وقلة  أو ضةعف  ,والبرود الايتماع  ,وذوات الآخرين

وينةتج ذلةس عةن الةرفض الايتماعة  الةذ   ,الاحساس بالمود  والألفي  الايتماعي  مع م

وهو اغتراب عةن المجتمةع ومغةايره  ,يعيش في ظل  الانسان في افتقاد دائم للدفء العاطف 

معةةةاي ه والشةةةعور بالعزلةةة  وافامشةةةي  والةةةرفض والعجةةةز عةةةن ممارسةةة  السةةةلوك 

 (.349,2012,)جديدي."الايتماع 

وبةق  ,حال  انفصا  بق الفرد والموضةوعهو "أن الاغتراب الايتماع   (أبو ناهي )ويذكر    

وتكون علق  الفرد بالأشياء أو الموضةوع علقة   ,وبق الفرد والمجتمع ,الأشياء المحيط  به

حية   ,ف و يعيش في لأتمع  وبةق أهلةه إلا أنةه يشةعر بةالاغتراب والانفصةا  ,غ  سوي 

لا يقتصر على رفض الحيا  فقط بل يتعداها إلى  ,يعيش في عالم لأرد من القيم يسوده يو كريه

والحال  الأخ   تعن  أن الفرد دخل إلى عالم اللانةتماء وأنةه في هةذه الحالة  يتميةز  ,معاداتها

 (.173,1995,أبو ناهية")بفقدان الحس وغياب الوع 

 لقد اسةتخدم مف ةوم الاغةتراب الايتماعة  المتعلةق بتحليةل النسةق (أبو شع ه)يقو  و   

والبناء الايتماع  للمجتمعات المعةاصر , وذلةس للوقةوف عةلى طبيعة  وحةدود اغةتراب 

 (.100,2013,شعيره )أبوالإنسان عن المجتمع والتنظيمات الايتماعي  واغترابه عن نفسه 

أو العجز الت  يعاني ا الإنسان عندما يفقد  وعُرف الاغتراب الايتماع  بأنه حال  اللقدر    

سيطر هو علي ةا يسيطرته على مخلوقاته ومنتجاته وممتلكاته فتوظف لصال  غ ه بدلاً من أن 

لصالحه الخا . وهكذا عرف الفيلسوف الألماني هيجل الاغتراب تلس الحال  الت  ه  نتاج 
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لدونية  والامت ةان ويعةرف تتشكل وةت وطةأ  الشةعور با ,من علقات ايط  نسيج معقد

عةن عله غريباً وبعيةداً لت  تسيطر على الفرد سيطر  تام  تجكوايتماعي  ايأيضاً بأنها الحال  الس

 (.24,2014,)مكاوينواح  واقعه الايتماع  

أن ظةاهر  الاغةتراب الايتماعة  مةن توصل الباح  من خةل  التعريفةات السةابق   بة   

ذلةس بعةد التطةور  ,الفةرد خصوصةا في مرحلة  الشةبابالظواهر الت  تشكل خطور  على 

 بةالطرق الأفةرادالتواصل بق  لغياب أدتف    ,التكنولوي  لوسائل التواصل في المجتمع

لغياب العلقات الحميمة  بةق الأفةراد وتفكةس  يرد المتعارف علي ا الأمر الذ   التقليدي 

 .المجتمع وثقافتهو ط الأسر المحي علقات الايتماعي  وصولاً للعزل  وانفصاله عنال

 التعريف الإيرائ  للغتراب الايتماع :

الاغتراب الايتماع  في هذه الدراس  بأنه التأث ات السةلبي  التة  يحةدث ا الباح  يُعرف      

اسةتخدام ا بكتة   والاهةتمام في ةا  رد ي قد الذ  ,الإلكتروني استخدام وسائل التواصل

نفصا  الفرد عن الآخرين وعن المحيط الخا  بةه والاسر  لا أحياناً  بشكل غ  المعتاد علي  

ذلس من خل  الاهتمام بالعالم الافتراضي في تواصله والبعد عن العالم  ,جتمع بشكل عاموالم

وذلس يريع إلى عوامل شخصةي  وايتماعية  ونفسةي  مرتبطة  بةالفرد والظةروف  ,الواقع 

 المحيط  والمجتمع.

  :Internetالإنترنت 

كلم  مشتق  من شةبك  المعلومةات الدولية  اختصةاراً  Internetلغ : وانترنت  الإنترنت    

ويطلق علي ا عد  تسميات من ا الشبك   Inter national net workللسم الإنجليز  

the net   أو الشةبك  العالميةworld net أو شةبك  العنكبةوت  the web  أو الطريةق

 (.208,2009,)الغرابي  Electronic Super High wayالسريع الإلكتروني
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و ةتم الاكةاديميق منةذ منتصةف  ,بداي  حقب  يديد  في تطور الاتصةا  الإنترنتيمتل     

ويمتةل  ,القرن التاسع عشر بالكيفي  الت  تةرثر عةا المسةتحدثات التكنولويية  في المجتمةع

دولياً يحل ال النظم الاتصالي  الت  ظ رت للويود منذ نهاي  القةرن  نظاما اتصالياً  الإنترنت

 (.64,2016,)مصطفيالتاسع عشر

بأنه جميع المواقةع والأدوات التة  يمكةن اسةتخدام ا عةبر  الإنترنتفيعرف )أبو افدى(     

وما يتضمنه ذلس من أشكا  التفاعل أو الحصو  على المعلومةات  ,عدف الاتصا  الإنترنت

 (.51,2011,)أبو الهدىالإنترنتأ  صور  عبر في 

أو الشبك  الدولي  للمعلومات بأنهةا: إحةدى التطةورات التقنية   الإنترنتوعرفت شبك      

شبك  عالمية  تةربط عةدد مةن  ف  الكبرى والت  جمعت بق الحاسبات الآلي  والاتصالات, 

الشبكات والحواسيب المختلف  الأنواع في العالم, وفا تسميات متعدد , ف   تسم  اختصاراً 

طريق المعلومةات "بالشبك , ومن ناحي  التقني  تسم  شبك  واسع  النطاق كما تسم  شبك  

ر والرسائل والملفات لأنها تربط مليق المستخدمق وتوفر فم إمكاني  تباد  الأفكا "السريع

 .(24,2000,)السيد

 المجتمعات الافتراضي   

نطاق ةا إن مصطل  المجتمعات الافتراضي  من خل  ما تعكسه شبكات التواصل ضمن      

حدود يغرافي  أو أواصر عرقية  مات مشترك , ولا تربط م تربط م اهتما يعن  ويود جماع 

أو قبلي  أو سياسي  أو ديني , كما أنهةم يتفةاعلون عةبر وسةائل الاتصةا  ومواقةع التواصةل 

الايتماع  الحديت  من خلفا, ويطورون فيما بيةن م شروط الانتسةاب إلى الجماعة  وقواعةد 

تهةةا. الةةدخو  والخةةروج وخليةةات التعامةةل والقواعةةد والأخلقيةةات التةة  ينبغةة  مراعا

 (.392,2015,)سالم
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وفي المدين  أو المجتمع الافتراضي يفرض غياب الجسد نفسه عةلى هةذا المجتمةع ممةا تلةق    

حةالاتهم النفسةي  أو وضةع  ,إشارات أو رمةوا تعب ية  يوضة  عةا سةكان هةذا المجتمةع

  ابتسامات افتراضي  أو ملم  يعبرون عا عن حزنهم أو غضب م في لأموع  من الرموا التة

ومةع ذلةس ا  مةع  ,تشكل اليوم لغ  عالمي  يستخدم ا سكان المدن الافتراضي  على الشةبك 

غياب الجسد فإن وع  ساكن المدين  الافتراضي  بويود خخرين في نفس وقةت توايةده عةلى 

الشبك  يشكل أ ي  كب   لديه, فالبشر كائنات ايتماعي  في الن اي  تربك ا العزل  وترغةب في 

 القضاء علي ا. 

ضم إلى سكانها كل يوم وأن المجتمع الافتراضي او المدين  الافتراضي  لا تزا  تتشكل وت  

أعدادا كب   من البشر, ويبدو يليا ان هذا الواقع الافتراضي لا يزا  يستفيد من الواقع 

الحقيق , لكنه, بمرور الوقت يفرض أيضا سلوكيات خاص  به وسمات تت  عا ويتفرد 

ديد  فذا عا عن الواقع الحقيق , وربما سيكون من الم م التعرف على الكت  من المكونات الج

البصر  بالفكر   بق  المجتمع مما ابتكر مرخرا من مواقع تضم افكارا في التواصل تجمع

دون اغفا  يانب التواصل, في هذه الزاوي  قريبا, في اطار ااول  ف م مستقبل المجتمعات 

 (.157,2011,)مهجورالافتراضي  ومستقبلنا الذ  لا يزا  في ذرى واقعيته
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 للدراسة الخلفية النظرية
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 الإطار النظري للدراسة أولًا:

 

 تمهيد -

 الإلكترونيوسائل التواصل  -

 المفهوم والماهية –الاغتراب  -

 الاتجاهات النظرية للاغتراب الاجتماعي -
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 تم يد:   

ف ة  تسةتفيد مةن  ,المسةتخدمقبقةدرتها البالغة  عةلى  الإلكترونيتتميز وسائل التواصل     

 أيضةاً  ف ة  ,ليس فقط في التواصةل وتبةاد  الآراء والأفكةار  الإلكترونيإمكانات الأعلم 

تجميع أصحاب الميو  والاهتمامات المتشاع  مةن خةل  تكةوين مواقةع مسةتقل  للم تمةق 

منظومة   عبار  عةن الإلكترونيلتواصل ئل ابقضايا ايتماعي  أو اقتصادي  أو في أ  لأا  فوسا

ومن ثةم  ,  الت  تسم  للمشترك في ا بإنشاء موقع خا  بهالإلكترونيمن الوسائل والمواقع 

ربط  من خل  نظام ايتماع  إلكتروني في أعضاء خخرين لةد م نفةس الاهتمامةات والميةو  

ونشرةها بةق أعضةاء وافويات أو جمعه مع أصدقاء ومن ثم تتي  للفةرد رسةائل إلكترونية  

 (.12,2008,)الشهريالمواقع المشترك  على الوسائل بحري  تام .

حية  أصةب  الاهةتمام  ,اليومية  داخةل المجتمةع والأسر يراه الباحة  في الحيةا وهذا ما     

صةب  لةه أ من مستخدم  وسائل التواصل الالكتروني فكل فرد ,بوسائل التواصل مبالغ فيه

الذ  من خلله يتطلةع لميولةه وهوياتةه واهتماماتةه بحرية  تامةه  ,بهعالم  الافتراضي الخا  

 من خل  تلس الوسائل. ,وخصوصي 

ف ةو  ,العامة  الإنترنةتمةن مف ةوم شةبك   الإلكةترونيأتي مف وم وسائل التواصةل  فقد    

والت  ظ رت مع ما يعرف بالجيةل التةاني  الإنترنتمصطل  يش  إلى تلس المواقع على شبك  

وتتنةوع  ,حي  تتي  التواصةل بةق مسةتخدم ا في بيئة  لأتمةع افةتراضي( web2) للويب

فبعض ا عام  دف إلى التواصةل العةام وتكةوين  ,أشكا  وأهداف تلس الوسائل الايتماعي 

وبعض ا الآخر بتمحةور حةو  تكةوين وسةائل ايتماعية  في نطةاق  ,الصداقات حو  العالم

 (.9,2011,)كاتبلأا  معق ادود ومنحصر في
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 الإلكترونيووسائل التواصل  للأنترنتالتطور التارت  

 ,العديد من ظ ور الاختراعات والصناعات عرف   مر العصورعبر  الأنسانأن  يذكر      

الت  غ ت مفاهيم ونمط الحيا  وس لت على الناس أدار  حياتهم بشكل أس ل وأفضل 

وأسرع متل اختراع السيارات والطائرات والكمبيوتر وصولاً للأنترنت الذ  ينبتق منه 

 الت  غ ت بشكل كب  مفاهيم الناس وطرق التفك  لد م. ,الإلكترونيوسائل التواصل 

 ,ان عالم الحواسيب ش د تطورات واسع  النطاق في القرن الماضي )العنز ( يذكركما        

وقبل اكتشاف الترانزيستور كانت  ,م1947وخاص  مع اكتشاف الترانزيستور في عام 

وكانت  ,المستخدم في صناع  الحواسيب العنصر , vacuum tubesغ لصممات الفارا

أ  ا الحجم واست لك الطاق  والتخل  من الحرار  الناتج  عن  ,تعاني من عد  مشكلت

وقد  ,وفي الستينات بدا عصر الحواسيب العملق  في الاادهار ,ذلس الاست لك وغ ها

بدأت الحواسيب الشخصي  في  ,استمر إلى الآن ومع نهاي  السبعينات ومطلع التمانينات

سيب بعض ا مع بعض ليكون تشكيل الظ ور ومع نهاي  العقد أصب  ربط هذه الحوا

ومع انتشار الوسائل المحلي  والوسائل العالمي  الت  تربط المدن  ,الوسائل من الأمور الشائع 

 Nsfnet National Science) وويود عمود فقر  أصل لشبك  الرئيسي  من

Foundatiot )  لعالمي  الت  تعد بحق ام الشبكاتا الإنترنتفظ رت شبك 

 .(17,2016,)العنزي 

تم تبني ا من قبل لأموع  صغ   من  ,فقد كان عبار  عن فكر   الإنترنتعندما بدأ ف    

الأفراد الماهرين في التكنولوييا والذين كانوا يأملون في أن يوماً ما ستنتقل هذه التكنولوييا 

ت ببطء قد سلك الإنترنتإلى العالم كله, ومنذ أواخر التمانينات فإن أي ز  الكمبيوتر  و
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عن طريق القيام بمساعد   الإنترنتلتصب  يزءا من حياتنا اليومي , وقد بدأت شبك  

الناس على التواصل مع بعض م البعض في فتر  أقصر بكت  من الوقت الذ  يستغرقه 

النظام البريد  التقليد  في الماضي, وسرعان ما وولت إلى وسيل  لممارس  الأعما  التجاري  

  (Traub,2010,9) يع أنحاء العالم.في السوق في جم

إلى العالم العربي في مرحل  متأخر  عن كتة  مةن دو  العةالم  الإنترنتدخلت خدم   حت      

وقد كانت الكويت من أوائل الدو  الت  أدخلةت  ,الأخرى وبشكل خاصل الدو  العربي 

ومن ثةم  ,1993تلت ا مصر والامارات العربي  المتحد  في عام  ,1992وذلس عام  الإنترنت

الا في عةام  الإنترنةتأما المملك  العربي  السعودي  فلم يةدخل  ,1994الجزائر والمغرب عام 

 (.176,2014,)كنعان1998

ه  شبك  عالمي  ضةخم  تتكةون مةن مليةق أي ةز  الحاسةب الآ  المرتبطة   الإنترنتو    

 ,والت  تعمل ضمن برتوكو  موحد عام يمكن التعامةل معةه ,ببعض ا والمنتشر  حو  العالم

 ,ويطلق علي ا اسم الطريق الرقم  أو شبك  المعلومات الرقمي  أو الطريق السريع للبيانةات

ال شةبكات تبةاد  المعلومةات  الإنترنتكما حل  , في الدو بدور إيجابي الإنترنتوفذا قام 

من خةل  مةا يعةرف ببرتوكةو  نقةل الملفةات وحلةت اةل الفةاكس عةن طريةق البريةد 

دلال  انفتاح ا على الشةعوب  الإنترنتوأخ اً في معظم المجتمعات تعد ظاهر   ,الإلكتروني

وأن شةبك   ,مةع العةالم المعةاصر وتواصةل ا الفاعةل ,ورق  فكره ا وسع  ثقافت ةا ,العالمي 

فةالتغي ات  ,ترثر في العلقات الايتماعي  سواء على المستوى الفةرد  أو الجماعة  الإنترنت

الت  وققت في لأا  تقني  الاتصالات قد سمحت بقدر كب  من تباد  المعلومات وخةدمات 

بط ةا مةع الأقةمار ذلس مةع انتشةار هةذه الوسةيل  ور ,الاتصا  والترفيه والتسلي  والتتقيف
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وظ ور أنماط يديد  مةن الاتصةا  تسةم   ,الصناعي  الت  أدت إلى تقوي  شبكات الاتصا 

 (.760,2009,)إسماعيل وعبدالرحمنعا التقنيات الحديت 

ف ةو وسةيل   ,له تأث اته على الحيا  الايتماعي  والعلقةات بةق الأفةراد الإنترنتلذا فإن     

على الافراد مما  الإنترنتالأمر الذ  يعل الباحتق  تمون بدراس  أثار  ,للتفاعل الايتماع 

والنظر لتةأث ه عةلى  الإنترنتأد  لظ ور نتائج دراسات في لأمل ا شكلت اتجاهق لدراس  

 الفرد والمجتمع

حية  يةرى  ,الإنترنةتهو الاتجاه الناقد والمناهض المتشةائم مةن اسةتخدام  الاتجاه الأو :

ف ةو يعةزا نمةو المجتمعةات  ,لاتجاه أن للأنترنت أثرا على الفةرد والمجتمةعأصحاب ذلس ا

ويشةجع ثقافة   ,كما أنه يولد نةوع يديةد في التطةرف الفةرد  ,الزائف  على حساب الحقيق 

فضةلً عةن مخةاطر  ,الصوت الواحد ويملأ حياتنا المعاصر  بمعلومات تاف   لا فأئةده من ةا

ب هذا الاتجاه حو  طبيع  العلقات الت  تتشةكل عةبر ويتساء  أصحا ,إدمان هذه الوسيل 

وهل يمكن أن تشكل هذه العلقةات أساسةا لجماعةات  ,ومدى يودتها وسلمت ا الإنترنت

 رغم أنها تتشكل بق أفراد لم يرى بعض م بعضاَ من قبل. ,حقيقي 

هو اتجاه المتحمسق المجددين للأنترنت ويرى أصحاب هذا الاتجاه أنةه نظةراً  الاتجاه التاني:

لقدراته اللادود  على تجاوا الحدود والمسافات وفروق التوقيت وتيس  المقابل  والاتصةا  

يمتل وسيل  تساعد على تشةكيل جماعةات لةيس عةلى  الإنترنتف ,بق الأفراد بأسعار اهيد 

أسةاس الاهتمامةات والمشةترك  وأن مشةارك  الأفةراد في هةذه ولكةن عةلى  ,أساس يغرافي

الجماعات العالمي  وعضويت م في ا ترد  لزيةاد  مسةتويات مشةاركاتهم العامة  في المجتمةع 

والقيةام عةلى معلومةات وأفكةار يديةد   كما يزودهم بقنوات للحصو  ,وأنشطته المختلف 

 (.119,2011,)أبو الهدى بطريق  سريع  لجميع الأفراد. بنشرها 
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هو العامل الأكتر تأث ا ما بق الأشةخا  والحكومةات والمرسسةات  الإنترنتوفذا فأن    

لا سيما في ظل امكاني  اخفةاء افوية  الايتماعية  الأمةر  ,ولا تستطيع السيطر  والرقاب  عليه

شةبكات ما ااد من قو  الاعةتماد عةلى  ,الذ  أتاح مكاناً بل حدود للتعب  المطلق عن الآراء

 ,في الوقت الذ  يمن  لس خاصي  الاستخدام اللمتزامن والتواصل مع الآخرين الإنترنت

كما أنه مصدر م م للجديد مةن  ,مصدر ثر  للمعلومات باختلف أنماط ا الإنترنتويعتبر 

ومن أهم العوامل المرثر  في نقل العالم بق أيدينا لنتعرف من خلله عةلى  ,المعلومات العلمي 

فإطلع على ثقافات العالم وعادات وتقاليةد الشةعوب مةن أهةم  ,مات وثقافات مختلف معلو

والت  بدأت تزاحم الطةرق التقليدية  في جمةع  ,التأث ات والاستخدامات التقافي  للإنترنت

 المعلومات متل الكتب والموسوعات العلمي  والدوريات المتخصص 

 (.563,2004,)العصيمي 

وإمكانية  الوصةو  لةه فقةد أخةذت مواقةع الشةبكات  الإنترنةتوبسبب ايةاد  شةعبي      

الايتماعي  في التطور كوسيل  للأشخا  للتفاعةل مةع بعضة م الةبعض عةلى أسةاس مةن 

 الشبكات الايتماعي  القائم  أو التواصل مع الغرباء الذين لد م اهتمامات مماثل    فجميع 

( wep2) من ضمن مواقع الجيل التاني للويبفتصنف   الإلكترونيوسائل التواصل  أما     

وسميت ايتماعي  لأنها أتت من مف وم بناء لأتمعات وقد انتشرت هذه الوسائل بشكل كب  

ويعله يبدو كقرية  صةغ   تةربط أبنةاءه  ,مما أد  إ  كسر الحدود الجغرافي  له ,حو  العالم

سريع لتصب  الأش ر استخداما بق مرتةاد  بعض م ببعض وتطورت هذه الوسائل بشكل 

وقد بدأت لأموع  من الوسةائل في الظ ةور في أواخةر التسةعينات متةل كةلس  ,الإنترنت

وموقةةةةع سةةةةكس  ,للةةةةربط بةةةةق امةةةةلء الدراسةةةة  (Classmates.com)مةةةةاتس

الذ  يعمل على الروابط المباشر  بق الأشةخا  وظ ةرت في  (SixDegrees.com)دقر 
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لفات الشخصي  للمستخدمق وخدم  إرسا  الرسائل الخاص  لمجموعة  مةن تلس المواقع الم

 (.16,2014,. )ابو دربالأصدقاء

مداخل مختلف  في   هناك نجد أن  الإلكترونيوفي متابع  التطور التارت  لوسائل التواصل      

 التالي :  المداخلمتابع  هذا التطور التارت  ونجد أن ذلس قد اتخذ شكل 

على نطاق  الإنترنتكان في بداياته مقصور على  الإلكترونيالتواصل  إن :المدخل الأو    

ضيق وادود, ثم ما لب  أن ااداد مع الوقت ووو  من أدا  إعلمي  نصي  عبر الكتاب  إلى 

أدا  إعلمي  سمعي  وبصري  ترثر في قرارات واستخدامات المتأثرين بضغوط من القو  

دم في تأث ها الأنماط الشخصي  للفرد )السمع , والبصر , والحسي( المرثر  الت  تستخ

 (.84,2011,)محمود

          امنيةاً وقةد يةاء في ذلةس مةا يةي:  الإلكةترونييررخون لشبكات التواصل  المدخل التاني:

 قد ظ رت لأو  مر  في أواخةر التسةعينات حية  عملةت الإلكترونيأن شبكات التواصل 

Classmates.com  م عةلى الةربط بةق امةلء 1995في سةن   "كلسميتس دوت كوم"أو

 1997في سةن   "سيكسةديغريز دون كةوم SixDegrees.com الدراس , كذلس ركز موقع

على الروابط المباشر  بق الأشخا . إلا أن المواقع المشار إلي ةا لم تسةتطع أن وقةق أرباحةاً 

الشبكات الايتماعي , وفةذا لم تعمةر طةويلً مالي , رغم ما يتوفر لد ا من ميزات خدمي  في 

 2001و 1999وتلها ظ ور لأموع  من الشبكات الايتماعي  ما بق عةام   ,ق اوتم إغل

 "مةا  سةبيس"م ظ ر موقةع 2005ولكن الحظ لم يحالف ا وغادرت سريعاً. وفي مطلع سن  

الش  , ويعتبر من أو   "غوغل"الأمريك , الذ  تجاوا عدد المشاهدات في صفحاته موقع 

والتاني بةدأ  "فيسبوك"وأكبر الشبكات الايتماعي  على مستوى العالم, ومعه منافسه المعروف 
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آل م. )2007حتةة  قةةام الأخةة  في عةةام  "مةةا  سةةبيس"في الانتشةةار المتةةواا  مةةع 

 (.182,2015,سعود

فقد ركزت على تطور الواقع الافتراضي في متابعت ةا لتةاريخ فةرأت أن مةا  :التال  خلالمد   

اصةةطل  عليةةه بةةالمجتمع الافةةتراضي أو الواقةةع الافةةتراضي الةةذ  بةةدأ عنةةدما أدى تقةةدم 

الجديد  فلةماذا التكنولوييا لاكتشاف الإنسان لعوالم أخرى. إذا كان يمكنه تخيل هذه العوالم 

د انت   ذلس بحدو  تغ ات يوهري  في الحيا  البشري  على إثةر تطةور وق ,لا تلق ا مسبقا

  ال الرسائل الخطية , الإلكترونيوسائل الاتصا  الحديت  والمعاصر , حي  حلت الرسائل 

  الجلسات والمجالس العائلية  والايتماعية , ولم يعةد الإلكترونيوااحمت )غرف الدردش ( 

 تهم أو للبيع والشراء أو الدراس ع أصواالسفر شرطاً لرؤي  الأصدقاء أو سما

  (.390,2015,)سالم 

  مواقع الشبكات الايتماعي  تشترك في ثلث  قواسم مشترك :

 .لكتروني( في إطار النظام المحدد)أ( تسم  للأفراد ببناء شخصي  )حساب ا

 .الذين يشتركون مع م في التواصل, )ب( تضع قائم  من الأفراد الآخرين

 .م و التنقل خلفا داخل النظاماستعراض قائم  اتصالاته)ج( 

و العنصر الأخ  هو واحد من أهم يوانب مواقةع الشةبكات الايتماعية  و هةذا مةا يتةي  

للأفراد بالفعل رؤي  حسةابات أصةدقائ م و التواصةل إلكترونيةا مع ةم مةن خةل  تةرك 

 (Traub,2010,9)رسائل

سةلح ذو حةدين ف ةو  الإنترنةتبأن  ,التعريفات السابق لذا فأن الباح  يستشف من     

يعط  الكت  من الايجابيات والفوائد الت  س ل على المستخدمق الحصةو  لمةا يريةدون مةن 

والقدر  على تكةوين  ,التواصل الصوتي والمرئ  بق الأشخا  في كاف  دو  العالم بل حدود
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الأفكار والآراء ومعرف  خخةر الأخبةار إلى يلب المعلومات وتباد  إضاف   ,صداقات يديد 

  الإلكترونيةإضةاف  لا إمكانية  ارسةا  الرسةائل  ,في لحظت ا على الصةعيد الةدو  والمحةي

  الإلكترونيكما يمكن للمستخدم الشراء من المتاير والمواقع  ,والملفات الرقمي  بسرع  هائل 

السلب  والمتمتل في ادمةان اسةتخدام  أما الحد الآخر وهو ,في كاف  دو  العالم وإيصافا لمنزل 

لبعض الأفراد مما قةد يةرد  لمخةاطر صةحي  عةلى يسةم الأنسةان متةل المشةاكل  الإنترنت

فةالجلوس عةلى  ,إلى ضعف العلقةات الايتماعية  الحميمة  ,الجسدي  بسبب كتر  الجلوس

ور الشةعللةبعض ممةا يولةد  ,يرد  لبعد الفرد عةن المحةيط الاسر  والايتماعة  الإنترنت

فيتجلى ذلس من خل  الاهتمام بالعالم الافةتراضي الةذ  يةتعلم منةه  ,بالاغتراب الايتماع 

ضعف العلقات ود  للبعض مما  ,نافي  للعادات والتقاليدالسلوكيات المغاير  لمجتمع  والم

 الايتماعي  للفرد.

 في المملك  العربي  السعودي : الإنترنتشبك  

صةدر قةرار لألةس  ,ةهة1417في المملك  العربي  السعودي  كانت في عةام  الإنترنتبداي      

الةذ  يةن  عةلى إنشةاء وحةد  خةدمات  ,هةة24/10/1417بتاريخ  163الواراء رقم 

إلى المملكة  العربية  السةعودي  عةن  الإنترنةتفي مدين  الملس عبدالعزيز وإدخةا   الإنترنت

احة  إلا لةبض الج ةات الحكومية  كمدينة  في تلس الفتر  لم تكةن مت الإنترنتلكن  ,طريق ا

الملس فيصل التخصصي للدراسات والبحةو   ومستشف  ,الملس عبدالعزيز للعلوم والتقني 

 وواار  التعليم العالم وبعض الج ات الحكومي  الأخرى

 وقد تتمتل م ام هذه الوحد  فيما يي:

 .الإنترنتإنشاء وتشغيل مركز  تشغيل المعلومات و -1

 وتوايع أرقام الشبكات. الإنترنتتسجيل الأسماء والعناوين على شبك   -2



33 
 

من المعلومات بما في ذلس التعامل مع الطةوار  بالتنسةيق مةع  إنشاء وتشغيل مركز  -3

 الج ات ذات العلق .

بالسعودي  بالتنسةيق مةع  الإنترنتإعداد وودي  الضوابط واللوائ  المنظم  لخدم   -4

 الج ات ذات العلق .

 شراف على الأعما  المساند  لمقدم  الخدم  بما في ذلس التأهيل والتراخي .الإ -5

والمشارك  في البرامج التوعوية  وتنظةيم  الإنترنتتقديم الاستشارات الفني  في لأا   -6

 .الإنترنتالندوات والحلقات العلمي  المتعلق  ب

 (.20,2004,)البعيزالإشراف على الأقسام التابع  فا وتنسيق العمل فيما بين ا.  -7

في مدينة  الملةس عبةدالعزيز للعلةوم والتقنية  عةدد مةن  الإنترنةتكما تظم وحد  خدمات   

 الأقسام والمراكز تتقاسم الم ام فيما بين ا وه :

مركز معلومات الشةبك : الخاصة  بتسةجيل النطاقةات وعنةاوين الشةبك  وتطةوير  -1

 صفحات وإدار  خدمات المستفيدين.

 : ويقوم بتركيب وصةيان  كةل مكونةات الشةبك  مةن معةدات مركز تشغيل الشبك -2

 وبرلأيات ومتابع  الأعطا  والصيان .

قسم خةدمات المسةاند  وعلقة  مقةدم  الخدمة : ويتةولى تأهيةل مقةدم  الخدمة   -3

 والترخي  فا وتنمي  الموارد البشري  ومتابع  الشرون المالي  بالوحد .

وتوثيةق الطةوار  وتوعية  المسةتخدمق مركز أمةن المعلومةات: ويتةولى الترشةي   -4

 والنسيق مع اللجن  الأمني  فيما ت  الضبط الأمن  للمعلومات.

 (.23,2001,)القدهي
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 وسائل التواصل الإلكتروني المف وم والماهي :

مصطل  يطلةق عةلى لأموعة  مةن المواقةع عةلى شةبك   هو الإلكترونيفوسائل التواصل      

ظ رت مع الجيل التاني للويب أو ما يعرف باسم ويب تتي  التواصل بةق الأفةراد  ,الإنترنت

 ,يامعة  ,في بيئ  لأتمع افتراضي يجمع م حسب لأموعةات اهةتمام أو شةبكات انةتماء )بلةد

متةل إرسةا  الرسةائل أو  ,كل هذا يتم عن طريق خدمات التواصل المباشر ,شرك ( ,مدرس 

تيحونهةا لآخةرين ومعرفة  أخبةارهم ومعلومةاتهم التة  يُ الاطلع على الملفات الشخصةي  ل

 (.336,2012,)الخبرانيللعرض

يةات ه  الوسائل الت  تستفيد مةن تقن الإلكترونيوسائل التواصل  بأن)المطلق( ويعرف ا     

مما أويد خدمات حديت , وفرض طةرق إضةافي  ومتطةور   ,الإنترنتالربط الرقم  لشبك  

لإيصا  المعلومات الغني  الت  وتةو  عةلى صةوت وصةور  وفيةديو إلى خلاف الأشةخا  

 (.314,2015,)المطلق خل  فتر  امني  قص  .

لأنهةا سةا ت في تطةوير  ,هوسةائل اتصةا  ثرية الإلكةترونيوسائل التواصةل  أنف وفذا    

لحصةو  عةلى وسة لت ا ,ووسق قدرات بعض الأفراد وأدت لتقريب المسافات بق الدو 

 وسرعة  الةرد نقةل البيانةات والصةور والمقةاطع المصةور  وسرعة  ,المعلوم  بشكل أفضل

عةالم افةتراضي  بأنهةا أن وسةائل التواصةل تتميةزومن خةل  التعةاريف السةابق   ويتض  

بنقةل الاخبةار والمعلومةات وتكةوين تهتم   ,من خل  عناوين خاص عا تصا  الاالكتروني 

   .والكت  من الاستخدامات الصداقات والدردش  والتسلي 

وتتمتةل أهةم  ,موقع لشبكات التواصل 400أكتر من  الإنترنتيويد حالياً على  وفذا   

 تلس الشبكات الايتماعي  في المدونات والمنتديات إضاف  إلى مواقع عديد  متةل الةويك 
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Wiki أضاف  إلى التطبيقات الت  تقدم ا الشركات الكةبرى لةدعم  ,والفيس بوك وتويتر

 ,Googelمتل يويةل  ,الفكر الايتماع  في التفك  والمشارك  مع مستخدم  مواقع ا

إضاف  لمواقع خدمات وتخزين الصور وإعاد  عرضة ا وإرسةافا متةل  ,Yahoo وياهو

وغ ها من الخدمات  , YouTubeونشر مقاطع الفيديو متل يوتيوب ,Filckerفليكر

 والنشر بق المستخدمقد  المشارك  والتقنيات الت  تجد اهتماماً فردياً مع تبا

 (.170,2014,كنعان) 

 :الإلكترونيانماط وسائل التواصل 

انصرفت متابع  أنماط وسائل الاتصا  في الدراسات الت  اهتمت عذا الموضوع إلى     

 تصنيف أنماط وسائل التواصل على النحو التا : 

الطرق الت  يفضل المستخدم أن يستخدم ا للتواصل مع أفراد البيئ  المحيط  عبر   

 ,وتفضيل المستخدم المتحد  مع أشخا  يعرف م أو لا يعرف م من قبل ,الإنترنت

 ,الإنترنتوتفضيل المستخدم التحد  مع شخ  واحد أو أكتر من شخ  عبر 

والعلقات الت  ترتبط المستخدم بمعظم الأفراد الذين يتصلوا عم باستمرار عبر 

   .ون عم باستمرارفراد الذين يتصلومعد  مقابل  الشباب الجامع  للأ ,الإنترنت

حي  أن من تلس المعاي   الإلكترونيوقد تنوعت معاي  تصنيف أنماط وسائل التواصل 

 ما يي: 

 الإنترنةت: حسب عةدد الأفةراد الةذين يةتم الاتصةا  بيةن م عةبر ةة معيار التصنيفأ 

 ويتضمن ذلس الأنماط التالي : 
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 :"One to  One Communication" الاتصا  من فرد لفردةة 1

تصا  للتصا  بفرد خخةر, وهو النمط الذ  يستخدم فيه فرد واحد ا لإنترنت كوسيط ا

 .الإلكترونيالبريد  الصوتي  أو المرئي  أو الدردش  من خل 

إذ يتضةافر الاتصةا   ,ويذكر )كنعان( أن هذا النةوع مةن الاتصةا  يعةد أشةد تةأث اً      

الملفوظ وغ  الملفوظ من خل  الحركات وتعب ات الويه في يعل الرسال  التة  تريةد 

 (.101,2014,) كنعانتوصيل ا أكتر فعالي .

   individual -  group Communication"      " الاتصا  من فرد لمجموع  أفرادــ 2

وهو الاتصا  الذ  يتم ما بق فرد ولأموع  من الأفةراد في نفةس الوقةت, وقةد يكةون 

 الفرد على معرف  مسبق  عم أو قد لا يعرف م من قبل. 

  :"Group Communication" جماع الاتصا  بق ــ 3

وهو الاتصا  الذ  يتم بق لأموعة  أفةراد يعرفةون بعضة م مةن قبةل ولةد م سةمات 

 مشترك  تجمع بين م. 

 ": individual - individual communication " الاتصا  من أفراد لأفرادــ 4

وهو نمط الاتصا  الذ  يتم بق أكتر مةن فةرد لأكتةر مةن فةرد, فعةلى سةبيل المتةا  أن 

 يتحاور لأموع  من الطلب في يامع  ما مع لأموع  من الطلب في يامع  أخرى. 

 ,الإنترنتحسب المعرف  المسبق  بق الأفراد الذين يتواصلون عبر  :معيار التصنيفب ةة 

 وفي التصنيف بمعيار المعرف  بمن يتم الاتصا  به وهنا نجد هذه الأنماط: 

 ةة الاتصا  بأفراد نعرف م من قبل ونقابل م عبر الاتصا  الشخصي )وي اً لويه(. 1

ةة الاتصا  بأفراد لا نعةرف م مةن قبةل وهنةاك صةعوب  في أن نقةابل م وي ةاً لويةه 2

 )لويودهم في دول  أخرى متلً(. 
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 لاتصا  بأفراد لا نعرف م من قبل, ويمكن أن نقابل م وي اً لويه.ةة ا 3

 بمعيار التزامن وطبقاً فذا المعيار نجد ما يي:   :التصنيفمعيار  -ج

 ": Synchronous Communication" ةة اتصا  متزامن1

ووقق ريع صةدى  الإنترنتوهو الاتصا  عبر أدوات التواصل الايتماع  إلى توفرها 

فور  وسريع كما يحد  في الاتصا  الشخصي وي اً لويه, وتلس الأدوات ه : غةرف 

 وغ ها. ماعي , المناقشات الجماعي الدردش , الألعاب الج

 ": A-or Non- synchronous Communication" اتصا  غ  متزامنــ 2

ق ريع صدى لحظ  أو الت  لا وق الإنترنتويتم عن طريق الأدوات الاتصالي  عبر 

فور , إنما وقق ريع صدى مريل لا يحد  في نفس وقت حدو  الاتصا , ومن 

, والجماعات الإخباري , والنشرات الإخباري  الإلكترونيأش ر تلس الأدوات: البريد 

 (99,2007,)عبد الفتاح

 :الإلكترونيلأالات استخدام وسائل التواصل 

هناك خلط في بعض الدراسات بق لأالات وأنماط استخدام وسائل التواصل الايتماع      

ولعل مريع ذلس ما ذهب إليه الباحتون من أن ثم  تعدد في هذه المجالات وذلس بسبب 

والشخصي , وبالريوع إلى ما ذكره الباحتون  الأيدولويي اختلف الاهتمامات الفكري  

ام وسائل التواصل في لأالات مشروع  ولأالات غ  يمكن تصنيف لأالات استخد

 مشروع .
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 وتتمتل هذه في لأالات تتصل بما يي:  لمجالات المشروع :ا

  : Religious And Moral غايات ديني  أخلقي دد 1

تركز هذا الدافع إلى تباد  الآراء والأفكار الديني  والنصائ  والمواد الديني  المسموع  والمرئي  

 والمكتوب . 

  :Commercial غايات تجاري دد 2

 تركز على التسويق والإعلن والترويج التجار . 

  :Educational Literary/ Aesthetic غايات تعليمي  وأدبي ةة 3

 وكذلس تباد  الكتابات الأدبي  الآراء حو . فكار والمواد التعليمي  تباد  الأتركز على 

  :Emotional وكذلس العاطفي   Recreational غايات ترفي ي دد 4

 وسيق  والصور والمقاطع والآراء.وتعتمد الأولى على تباد  الم

الرسةائل  ويذكر )كنعان( بأن الترفيه ه  ابرا وظائف وسائل التواصل كما أنها لا تخلةو مةن

 (105,2014,ن)كنعاافادف .

 :Social –Psychological غايات نفسي  ايتماعي دد 5

 (.153,2015,)الدعجةوه  ترتكز على دوافع الخروج من العزل . 

وسائل التواصل مركةزاً عةلى نةوع الخةدمات  وهناك من ذهب إلى تصنيف خخر لاستخدام   

 الت  تقدم ا هذه الوسائل فذهب إلى أن من ذلس ما يي:
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 Personal goalsغايات شخصي : 

أ ةة الملفات الشخصي  أو صفحات الويب: وه  ملفات يمكةن مةن خلفةا كتابة  بيانةات 

الفرد الأساسي  متل الاسم والسن وتاريخ الميلد والبلد والاهتمامات والصةور الشخصةي , 

 ويعد الملف الشخصي هو بواب  الوصو  إلى عالم الشخ . 

الاتصةا  بالأصةدقاء الةذين  ب ةة الأصدقاء أو العلقات: وهة  خدمة  تمكةن الفةرد مةن

يعرف م في الواقع أو الذين يشاركونه الاهتمام نفسةه في المجتمةع الافةتراضي. وتمتةد علقة  

الشخ  ليس فقط بأصدقائه ولكن تفت  الشبكات الايتماعي  فرص  للتعارف مع أصةدقاء 

 الأصدقاء بعد موافق  الطرفق. 

الرسةائل سةواء إلى الأصةدقاء الةذين في  ج ةةة إرسا  الرسائل: تسم  هذه الخدم  بإرسا 

 قائم  الشخ  أو غ  المويودين في القائم . 

د ةة البومات الصور: تتي  هذه الخدم  للمستخدمق إنشةاء عةدد لا نهةائ  مةن الألبومةات 

 ورفع مئات الصور, وإتاح  المشارك  فذه الصور للطلع علي ا ووويل ا أيضاً. 

تتي  الشبكات الايتماعي  فر  تكوين لأموعات الاهتمام, حي  يمكن  :المجموعات -ةه

 إنشاء لأموع  عدف معق أو أهداف ادد . 

وتةم اسةتخدام ا عةلى المسةتوى  face bock  الصفحات: ابتةدع هةذه الفكةر  موقةع -و

التجار  بشكل فعا , حية  تسةم  هةذه الخدمة  بإنشةاء حمةلت إعلنية  موي ة  تتةي  

جات التجاري  فرصة  عةرض السةلع أو المنتجةات للفئةات التة  يحةددونها. لأصحاب المنت

 (.25,2015,يالغامد)

 

 



40 
 

 أغراض غ  مشروع : 

ومةن تلةس  الإلكةترونييذهب الكت ين إلى لأالات أخرى يستخدم في ا وسائل التواصةل  

 المجالات: 

وشبكات التواصل الايتماع  أصبحت وسةيل  اتصةا  ممتةاا   الإنترنتالإرهاب:   -1

 لمن يسمونهم بالجماعات الإرهابي , لأنها تمتاا بمجا  مفتوح وواسع. 

المواقع المعادي : انتشرت المواقع الموي ة  ضةد سياسة  دولة  مةا أو ضةد عقيةد  أو   -2

 مذهب معق, أو حت  ضد شخ , وذلس عدف تشويه صور  الدول , العقيد , أو

 الشخ  المست دف. 

التجسس: فقد وولت طرق التجسس من تقليدي  إلى حديت  تستفيد من تكنولوييا   -3

المعلومات وثورتها وثور  الاتصالات, ومةن منتجاتهةا الطموحة  والمتطةور  وعةلى 

 رأس ا شبكات التواصل الايتماع . 

  والأخبةار ويكون بتباد  الأفكار والمواد التعليمي, educational ات تعليمي غاي -4

 والمعلومات والخبرات. 

, من نوع تباد  الموسيق  والصور ومقاطع الفيةديو recreational غايات ترفي ي  -5

 وما يدخل في حكم ا. 

 , كتباد  الكتب الأدبي  والآراء حوفا. Iiterary/ aesthetic غايات أدبي  -6

بنةاء بةالخروج مةن العزلة  و social-psychologicalغايات نفسةي  ايتماعية   -7

 علقات ايتماعي  تسد حايات الناس بوصف م كائنات ايتماعي . 
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سراديب وأركان حمةراء  الإنترنتعلى شبك   illusory/eroticغايات شبقي  و ي   -8

لا تعد لمن يرغب في وهم المتةع الجنسةي  ولا يةرتبط بعلقةات واقعية  مةع الطةرف 

 الآخر. 

 اطفي  .هذه بتأسيس علقات ع, emotional غايات عاطفي  -9

 (.183,2015,)آل سعود 

 :الإلكترونيالشباب ووسائل التواصل 

كتروني طريق  سريع  الانتشار لتباد  المعلومات, و هو يتضمن شةبكات ليعد التواصل الإ   

كةتروني وبةاق  طةرق لصي  والرسائل الفوري  والبريد الإالتواصل الايتماع  والرسائل الن

يمكن فذا النوع من التواصل التةأث  عةلى انةواع الانظمة  الايتماعية  المويةود   ,التواصل

حاليةةا, كةةما يمكةةن اسةةتخدامه لتسةة يل التقلبةةات الايجابيةة  و السةةلبي  في مسةةتوى الرضةةا 

 .((Chadorch,2016,5  بالعلقات الشخصي  بق الافراد

بشكل خةا  وذلةس لأمةرين  )الشباب( كب  فذه الوسائل على هذه الفئ  ف ناك تأث          

أوفما وذلس لما تتميز هذه المرحل  العمري  من خصائ  تجعل ا أكتر استجاب  لتةأث ات هةذه 

الوسائل حي  يمتاا الفرد الذ  يمةر عةذه المرحلة  بالطاقة  الإنسةاني  الجياشة . والحماسة  

لشعور بالقلق والنزع  المتالي . والحساسي  والجرأ  والاستقللي  والميل لتأكيد الذات وتزايد ا

إضاف  إلى  حب الاستطلع والنقد ورفض الضغط والف ةر والتفكة  في خيةارات المسةتقبل 

 .(47 ,2014,)خضروالرغب  في تغي  الواقع  

ذلةس بةأن الشةباب  "الإنترنةتلماذا يميل الشةباب لاسةتخدام شةبك  "ف  دراس  عن ف      

ففتر  الشةباب  ,نفسي  تميزهم عن باق  فئات المجتمع الأخرىبطبيع  الحا  يمتااون بسمات 
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 ,ه  مرحل  عمري  يمر عا الفرد ويحتاج في ا إلى استقللي  وفرداني  في بناء ذاتةه وشخصةيته

يرفض إمةلءات وضةغوطات  ,والشباب في هذه الفتر  يمتلس حس استكشافي وخيا  كب 

الخاري  بطريقته الخاص  ويكتشف كةل مةا هةو ويريد دوماً أن يتعرف على العالم  ,الآخرين

فذا فالشباب أكترا ارتبطاً من غ   بالتكنولوييا المعلوماتي  وذلس بحتاً عةن الإثةار   ,يديد

 (.88,2013,)شفيقو المغامر  كما أنه يميل للتقبل التلقائ  لكل ما هو يديد.

أحد  وولات يوهري  في طبيع  الاتصةا   الإنترنتوض  )عبدالفتاح( بأن ظ ور يكما      

 الإنساني الجماه   للدري  أن العلقات الايتماعي  بةق الأفةراد أخةذت شةكلً خخةر عةما

 .(24,2009,)عبدالفتاح.الإنترنتكانت علي  من قبل ظ ور 

لوسائل التواصل  السلبي وقد أبرات العديد من الدراسات الت  ايريت على الشباب  الآثار 

 تروني وتتمتل هذه الاثار فيما يي:الالك

 (.13,2007,عبد الفتاح)ضعف الروابط الايتماعي  الت  تربط الشباب بأسرته  -1

مةن الشةباب  الإلكةترونيمستخدم  وسائل التواصل  في بعضظ ور ظاهر  الاغتراب  -2

ويود علق  دال  إحصائياً بق استخدام شةبكات "فقد اشارت دراس  خ  سعود توصل ا إلى 

 (.17,2014,)آل سعود. ومستوى الاغتراب عند المراهقق السعوديق الإلكترونيالتواصل 

علي ا نظرا لجلوس المستخدم أكتر من  للإدمانأن وسائل التواصل الإلكتروني قد ترد   _3

سةن  هة  الأكتةر مةيلُ لاسةتخدام المواقةع  25-15وأن الفئ  العمري  بةق  ,ثل  ساعات

وأنهةم أكتةر اسةتخداماً لأسةماء مسةتعار  مقارنة  ببقية  الفئةات العمرية   ,الترفيه والتسلي 

 (2012,)نومارالأخرى.
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ولقد ظ ةر الارتبةاط بةق  ,للفكر الإرهابيارتباط وسائل التواصل الايتماع  والشباب  -4

, وانتقلةت 2001والإرهاب بشكل واض  بعد أحدا  الحاد  عشر من سةبتمبر  الإنترنت

 , الإلكترونيةالمواي   ضد الإرهاب والإرهابيق من المواي   المادية  المبةاشر  إلى المواي ة  

مةن أشةد الأسةلح  فتكةاً  الإنترنةتووولت الحروب الواقعي  إلى حروب رقمي , وأصةب  

خاصة  وأن ذلةس يعمةل عةلى  غراض سيئ  ووقيةق نوايةا إرهابية وهدماً إذا ما استخدم لأ

آل )صةةعوب  القةةبض عةةلى الإرهةةابيق وعةةدم مسةةائلت م قانونيةةاً ونجةةاتهم مةةن العقةةاب 

 (.157,2015,سعود

أيضةاً هنةاك   من يانةب الشةباب الإلكترونيومقابل تلس الآثار السلبي  لوسائل التواصل     

 يوانب إيجابي  طرأت على الشباب بعد استخدام م فذه الوسائل وقد ياء في ذلس ما يي:

ويةود "حي  أثبت دراس  خضرة  الإنترنتارتفاع مستوى الطموح بق مستخدم   -1

( بةق معةد  تعةرض المةراهقق للإنترنةت 0.05علق  ارتباطي  دال  إحصةائياً عنةد )

 وارتفاع مستوى الطموح لد م 

للشباب الانتظام في الدراس  عن بعد حي  أظ رت دراسة   الإنترنتسم  استخدام -2

على عين  من طلب الدراسةات العليةا مةن طلبة  يامعة  القةاهر  ومع ةد الدراسةات 

والبحو  التربوي  أن للإنترنت دوره الفعةا  في تنمية  م ةارات التعلةيم الجماعة  مةن 

ية  وغ هةا ت التعليم, المنتةدياالإلكترونيخل  استخدام الفصو  الافتراضي  والبريد 

 .(99,2011,)خضر

مشةجع  للطةلب عةلى  لأنهةاة هناك استخدام ايجابي للإنترنت في التعليم في الجامعات 3

 (.Hong et al:2003استخدام الأنترنت في دراست م )
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أما بالنسب  للمتغ ات ف   مف وم واسع يتضمن مختلف العوامل ذات الصةل  بالظةاهر         

موضع الدراس , وتتنوع هذه المتغ ات تنوعاً كب اً فف  تعريةف أحةد البةاحتق للمتغة ات 

ويدناه يش  إلى المتغ ات النفسي  وهة  العوامةل التة  تويةد في المجةا  النفسية للشةباب 

حق يصدر عنه هذا السلوك سواء كانت انفعالية  ايتماعية  أو حسةي   ,سلوكوتأث ها على ال

أو عقلي  ويش  إلى المتغ ات الايتماعي  على أنهةا مةن يحةيط بةالفرد مةن منب ةات ومواقةف 

 (.314,1983,)السمالوطيتستجيب فا لترثر في سلوكه 

وفي ضوء تلس الدراسات فإن الباح  س كز على المتغ ات ذات الصل  باستخدام وسائل    

باعتبار أن هذه الدراسةات تمتةل نةماذج تطبيقية  لطبيعة  ارتبةاط هةذه  الإلكترونيالتواصل 

المتغ ات باستخدام وسائل التواصل الايتماع  وقد ياء في بعض الدراسةات أن أكتةر فئة  

ويةود علقة  إيجابية  بةق المسةتوى  ,سةن  20-12ه  الفئة  العمرية   الإنترنتتترد على 

وياء في دراسة  أخةرى أن أعةلى  ,(92,2011,)خضر الإنترنتالاقتصاد  ومد  استخدام 

مةةن المبحةةوثق  23 -21كانةةت في الفئةة  العمريةة   الإنترنةةتنسةةب  ممةةن يسةةتخدمن 

مستوى الدخل يةرتبط بعلقة  وكشفت الدراسات أيضاً أن ارتفاع  ,(204,2013,)الشهري

وكشفت دراسة   ,(82,2015,)العنلزي اضطراري  مع استخدام وسائل التواصل الايتماع 

كوسيل  ترفي ية   الإنترنتأن الطلب  يستخدمون  ,أخرى عن علق  الطلب  بوسائل التواصل

وأظ ةرت دراسة  عةن  ,(378,2011,)أحملدأكتر مما يستخدمونها كوسيل  تتقيفي  وتعليمي  

تأث  شبكات التواصل على القيم لدى طلب يامع  الملس سعود كان أهةم نتائج ةا تمكةق 

الطلب من الاطلع على أخبار البلد, تعلم أمور يديد  للتعب  عن الةذات. تخطة  حةايز 
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الخجل وكان من أهم الآثار السلبي  بشبكات التواصل عةلى الطةلب. تمكيةن م مةن إيةراء 

 (193,2015,ر)الطيالجنس الآخر الإ ا  في الشعائر الديني  علقات غ  مشروع  مع ا

 الإلكةترونيومن الدراسات الت  عالجت المتغ ات المرتبط  باسةتخدام وسةائل التواصةل     

لقةد أشةار  تغ ات وعرضةت ا في رسةالت ا قائلة حي  تناولت تلس الم ,(عبد الفتاح)دراس  

كوسةيط اتصةا , حية   الإنترنةتالعديد من الباحتق إلى أنه هناك سمات مميز  لمستخدم  

 حدد الباحتون هذه السمات وفقاً لبعض المتغ ات وأ  ا:

 السن: 

 "Guardian, Poll"أشار معظم الباحتق ومن م يارديان وبو     

تمةع اسةتخداماً للإنترنةت ويعتةبر هم أكتةر فئةات المج 30: 16إلى أن فئ  الشباب من سن  

طلب الجامعات والمدارس التانوي  أكتر فئات المجتمع اسةتخداماً للإنترنةت بصةف  عامة , 

وأكتر فئات المجتمع اسةتخداماً فةا كوسةيط اتصةا , ف ةم يسةتخدمونها لإيةراء بحةو  

 مدرسي  أو يامعي  أو للعب أو للتواصل الايتماع  والإشباع العاطف .

 : الجنس

 وهةة نج" Kendall" فةةيما يتصةةل بةةالجنس فقةةد أشةةار معظةةم البةةاحتق أمتةةا  كنةةدا     

Herrung"   " ًإلى أن الذكور أكتر استخداماً للإنترنت من الإنا  كما أنهةم أكتةر اسةتخداما

" Instant Relay Chating"لأدواتهةا الاتصةالي  المتنوعة  وعةلى رأسة ا غةرف الدردشة  

أن " Derkley" بيةنما أشةار ديةركي" Online Group Discussion" والمناقشات الجماعي 

هذا الأمر ليس أمراً مسلمًا به, حي  أن نسب  استخدام الإنا  للإنترنةت بةدأت في الزيةاد , 

"    Stewart, Spender, et al" كما لاحةظ كةلً مةن سةتيورات وسةبندر وخخةرون
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كوسيط اتصا  أكتر الوسائل ملءم  للتواصل الايتماعي  بالنسب  للإنةا  الةلتي  الإنترنت

 يجدن حري  أكبر في استخدام ا حي  تزيد من ثقت ن بأنفس ن.

 المستوى الاقتصاد  الايتماع : 

في المنز  هةم الأكتةر ثةراء وأكتةر  الإنترنتأشار العديد من الباحتق أن معظم مستخدم      

     ما أكدته نتائج الدراسة  التة  قةام عةا مركةز الةرأ  العةام القةوم  الأمريكة  تعليمًا, وهو
"U. S. A. National Public Opinion Center"  

 نوع الشخصي : 

أن هنةاك ثةل   الإنترنةتأثبتت نتائج الدراسات الت  أيريت حو  شخصةي  مسةتخدم  

 وهم:  الإنترنتفئات من الشخصيات يستخدمون 

 ": Introverts" المنغلقق )الإنطوائيق(ــ 1

وهم الأفراد الذين يشعرون بعدم الراح  أو الإاعاج عند التواصل مع خخرين وي ةاً لويةه, 

ويشعرون دائمًا بالوحد  والعزل , ويفضلون البقةاء بمفةردهم في معظةم الأحيةان, وتفةون 

, وعلقت م بالأفراد الذين يتواصةلون مع ةم عةبر الإنترنتضعف م وخجل م خلف شاش  

أقوى بكت  من علقت م بالأفراد الذين يحيطون عم, ومعد  استخدام م لوسائل  الإنترنت

 الاتصا  الشخصي كالالتقاء وي اً لويه أو التحد  في التليفون ادود . 

 ": Extroverts"المنفتحق )الايتماعيق( ــ 2

وهم الأفراد الذين يرغبون بشكل دائم ومستمر في التحةد  مةع الآخةرين وتوسةيع دائةر  

علقاتهم الايتماعي  والتعرف بأشةخا  يةدد, ويفضةلون دائةمًا التوايةد وسةط جماعة , 

ويميلون إلى مشارك  أفراد الجماعات المحيط  عم في جميع الأحدا  التة  يمةرون عةا, وقةد 
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اتصا  الفرص  لزيةاد  علقةاتهم الايتماعية  والحصةو  عةلى  كوسيط الإنترنتأتاحت فم 

 المزيد من الأصدقاء. 

  ": Neutrals" ةة المعتدلق3

وهم الأفراد الذين تمتةاا علقةاتهم الايتماعية  بالاعتةدا , أ  الشخصةيات الوسةط بةق    

 ,بالاعتةدا يط اتصةا  بشةكل يتسةم كوسة الإنترنةتالمنغلقق والايتماعق, ويستخدمون 

كوسةيط اتصةا  هةم الأفةراد الةذين  الإنترنةتوالشائع بق الباحتق أن معظم مستخدم  

يعانون من العزل  والوحد  أ  الشخصي  الانطوائي  التة  تعةاني مةن المشةاكل والةنق  في 

للتغلةب عةلى هةذا الةنق , لكةن هةذا  الإنترنةتالعلقات الايتماعي  ولةذا يسةتخدمون 

صةحته بدرية  تامة , حية  أثبتةت نتةائج العديةد مةن الدراسةات أن الافتراض لم يتبةت 

كوسيط اتصا  بنفس الدري  وإن كانت دوافةع  الإنترنتالشخصيات الايتماعي  تستخدم 

الاستخدام تختلف بق هاتق الشخصةيتق, فةالانطوائيق يسةتخدمونها كوسةيل  لل ةروب 

خدم ا الايتماعيون للةدخو  في وإخفاء خجل م والتغلب على شعورهم بالوحد , بينما يست

)عبلد مزيد من العلقات الايتماعي , وإشباع حاياتهم الاتصالي  المتجدد  والت  لا تتوقةف. 

 (95,2007,الفتاح

 في المملك  العربي  السعودي : الإلكترونيابرا وسائل التواصل 

وتفاعةةل ربةط الافةراد بعضة م بةبعض سة لت عمليةة   الإلكةترونيوسةائل التواصةل        

فنلحظ استخدام الةوارات لوسةائل التواصةل الايتماعة  وذلةس  ,الحكومات ومواطني ا

وتتميز بس ول  استخدام ا وسرع  الوصةل  للنتةائج  ,الإنترنتشبك   لتصدر تلس الوسائل

ايجةاده الكتابة   ميةع شرائةج المجتمةع وأعمارهةم وشروط ةاف   مخصص  لج ,المريو  من ا

ف   تسةتخدم لمجةالات عديةد  متةل تواصةل الافةراد في  ,فقط طريق  الاستخدامومعرف  
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 ,البحة  عةن المعلومةات ,نقل الأفكةار وتبةاد  الآراء ,الاطلع على الأخبار ,أنحاء العالم

 ومن أبةرا تلةس الوسةائل نةذكر ,وغ ها الكت  من الاستخدامات ,مناقش  قضايا المجتمع

 انسةتجرامو( Facebook)فيس بةوكو( Twitter) تويترو( YouTube) اليوتيوب: من ا

(Instagram )سناب شاتو (Snapchat) واتساب (WhatsApp).  

يعةةد  بأنةةه ,خةةل  دراسةة  ميدانيةة  قامةةت عةةا هيئةة  الاتصةةا  وتقنيةة  المعلومةةات فمةةن     

المسةةتخدمون في المملكةة  العربيةة  السةةعودي  أكتةةر الشةةعوب اسةةتخداماً لمواقةةع التواصةةل 

هيئةة  الاتصةةا  وتقنيةة  وحسةةب دراسةة  ايرتهةةا  ,خاصةة  اليوتيةةوب وتةةويتر ,الايتماعيةة 

يأتي تطبيق الواتساب في المرتب  الأولى كالتطبيق الايتماع  الأكتةر اسةتخداماً في  ,المعلومات

 ,%76يليه اليوتيوب بحةوا   ,من المستخدمق ,%89المملك  العربي  السعودي  وذلس بنسب  

اً بنسةب  كبة   و لا أن أعدد مستخدم  تةويتر ارتفعةت مةرخرإ ,%60ثم الفيس بوك بنسب  

أشة ر  دراس  هيئ  الاتصةا  وتقنية  المعلومةات أن ويلحظ من خل  ,تطبيق سناب شات

ويتضة  أن النسةب  الكةبرى  ,وسائل التواصةل الايتماعة  مقابةل أعةمار المسةتخدمق فةا

)هيئللة الاتصللال وتقنيللة  سةةن 29-20لمسةةتخدم  تلةةس الوسةةائل هةة  الفئةة  العمريةة  مةةن 

 (.2015,المعلومات

أما عن تقرير وسائل التواصل الايتماع  في العالم العربي مةن أعةداد قمة  رواد التواصةل      

بأنه يعتبر الفيس بوك والواتساب المنصتان الأكتر استخداماً بق وسةائل  ,الايتماع  العرب

تسة يل  دورهةا في ,برا نتةائج الدراسة من ا ,التواصل الايتماع  في جميع دو  العالم العربي

وأن وسائل التواصةل الايتماعة  غة ت العةالم  ,%81اتصا  الناس بعض م البعض بنسب  

كةما  ,%67ومتابع  الاخبار على وسائل التواصل الايتماع  بنسةب   ,%79الذ  نعرفه بنسب  

تشةةجع وسةةائل التواصةةل النةةاس عةةلى الإبةةداع والابتكةةار في طةةرح ومناقشةة  أفكةةارهم 
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أما النسب  لمجتمع المملك  العربي  السعودي  كانت أبرا وسائل التواصةل الأكتةر %66,بنسب 

استخداماً في المركةز الأو  تطبيةق واتسةاب والتةاني الفةيس بةوك والتالة  تةويتر والرابةع 

 (.2015:) قمة رواد التواصل الاجتماعي العرب تيوبوالخامس يو انستجرام

السعودي  المرتب  السابع  عالمياً في عدد حسابات الفةرد الواحةد  المملك  العربي  كما احتلت     

 ,في جميع مواقع التواصل الايتماع  وذلس بمعد  سبع  حسابات للفرد ثلثة  من ةا نشةط 

% من المراهقق في السعودي  يستخدمون برنامج سناب شات وهة  نسةب  وضةعت 26أن و

% تصصةون سةاعتق 33السعودي  في المرتب  التامن  عالميا بالنسب  لعدد المراهقق وأن نسةب  

كةما  ,% من مستخدميه يتمركزون في مدين الريةاض 50وأكتر يومياً لاستخدامه لافتاً إلى أن 

ووصةل عةدد  ,عالميا بالنسةب  لعةدد مسةتخدم  البرنةامج 14ب المرتب  احتل برنامج واتسا

 .  ألف تغريد  500التغريدات الت  تصدر من السعودي  يومياً عبر برنامج تويتر 

 (http://www.alhayat.com )بدر الشهري

 :   Facebook فيس بوك

تعةود   ,2004موقع فيس بوك هو موقع ايتماع  تم إطلق  في ش ر فبراير من عةام     

الذ  صمم موقع يديد على شةبك  "  "Mark Zuckerberg لصاحب  مارك اوك برج

ويصةب  بإمكةانهم تبةاد   ,وذلس لجمع املءه في يامع  هارفةارد الأمريكية  الإنترنت

ولم يعتمد في تصميم  إلى أنه يكون موقةع تجةار  للإعلنةات أو  ,الصور و الآراء بين م

الفةيس بةوك وكةان في " Zuckerberg" أطلةق ,2004حت  في عام  ,الأخبار أو غ ها

البداي  عبار  عن شبك  تواصل ايتماعي  بق الاصدقاء في يامع  هارفارد حي  اكتسةب 

الامر الذ  شجع  على توسةيع قاعةد  مةن يحةق فةم الةدخو  إلى  ,واسع  بين مشعبي  

http://www.alhayat.com/
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وأسةتمر موقةع فةيس بةوك قةاصرا عةلى طلبة   ,الموقع لتشمل طلبة  يامعةات أخةرى

أن يفةت  أبةواب " Zuckerberg" الجامعات والمدارس التانوي  لمةد  سةنتق حتة  قةرر

 .(31,2014,)الشهريالموقع أمام كل من يرغب في استخدامه. 

أن شبك  الفيس بوك تمتل حرك  وليس لأرد أدا  للتواصةل وأنهةا " Zuckerberg" ويرى    

 ,الإنترنةتوتسيطر على كل نواح  النشاط البشرة  عةلى  الإلكترونيسوف ول ال البريد 

حي  إنها تتي  للأفراد العاديق أن يصنعوا من أنفس م كيةان عةام مةن خةل  المشةارك  بةما 

علية  فةان افةدف مةن هةذا  ,يريدون من معلومات حو  أنفس م واهتماماتهم ومشةاعرهم

 (.21,2014,)ابو دربالاختراع هو يعل العالم مكاناً أكتر انفتاحاً 

يتشارك ويتواصل الأشخا  من خلفا لذلس كما أن الفيس بوك منص  مصمم  من أيل    

 ,يقةوم المسةتخدمون بالتسةجيل فيةه ,من أيل استخدام الموقةع ,ه  خصوصي  وشخصي 

 والانضةماموتباد  الرسائل  ,ثم إضاف  مستخدمق خخرين كأصدقاء ,وبإنشاء ملف شخصي

 ,إلى لأموعات أو صفحات تلق  الاستحسان لد م وتشكل مصدر اهةتمام معةق عنةدهم

تتزايد شعبي  الفيس بوك أكتر وأكتر عند المشاريع الممول  من الاواد الأوربي بدلا مةن اقتنةاء 

 ,إذ أنه يمكن إنشاء صفح  ووديت ا على الفيس بوك لأانا ,الإنترنتموقع خا  على شبك  

مركلز .)والمشةارك الوقت من أيةل التحةدي  ولكن يجب الانتباه بأنس وتاج لقضاء بعض 

 (.2014,الجوار الأوربيمعلومات 

 :Twitter تويتر

الأمريكي  ( Obvious) عندما قامت شرك  ,2006كانت بدايات تويتر في أوائل عام       

ثم أتاحت الشرك  ذاتها استخدام هذه  ,على إيراء بح  تطوير  لخدم  التدوين المصغر 
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من ثم أخذ الموقع بالانتشار باعتباره خدم  حديت  في لأا  التدوينات  ,الخدم  لعام  الناس

بعد ذلس أقدمت الشرك  ذاتها بفصل هذه الخدم  المصغر  عن الشرك  الأم  ,المصغر 

ويعد موقع تويتر أحد وسائل  ,2007واستحدا  فا أسمًا خاصاً يطلق علي  تويتر في عام 

لصور والفيديوهات والرسائل القص   الت  يمكن التقني  الت  تسم  بنشر المعلومات وا

 ,الذ  يعن  التغريد (Tweet) كما أن تويتر أخذ اسمه من مصطل  ,للآخرين متابعت ا

وهو خدم  مصغر  تسم  للمغردين إرسا  رسائل نصي  قص    ,واتخذ العصفور رمزا له

 حرفاً للرسال  الواحد . 140لا تتعد  

 .(38,2015,)أبو يعقوب

كما كشفت دراس  حديتة   ,ويتصدر السعوديق قائم  أكتر شعوب العالم تغريداً عي تويتر    

أن السعودي  تتصدر دو  العةالم مةن حية   ,BI Intelligence قام عا قسم الإحصائيات

% مةن 41فةما يةواا   ,الإنترنتنسب  مستخدم  تويتر النشطق مقارن  بحجم مستخدم  

في السعودي  يغردون على شبك  تويتر بانتظام وه  بذلس تفوق دولة   الإنترنتمستخدم  

والت  بلغت نسب مسةتخدم  تةويتر فةي ما مةن  ,متل الولايات المتحد  الأمريكي  والصق

 .(4,2015,)السويد%.19%و 33على التوا   الإنترنتإجما  مستخدم  

 من مزايا تويتر:

  والةرأ  بل أنه يدفع مستخدميه إلى الدخو  في الفكةر ,لا يسم  بالحدي  المس ب -1

 .حرف 140امباشر  بحروف لا تتجاو
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فبمجرد كتاب  أ  شيء على حسةابس يصةب  بإمكةان مليةق  ,السرع  في نشر الخبر -2

حت  ولو لم يكون مشةتركق في موقةع تةويتر قةراء  مةا كتةب  الإنترنتالمشتركق في 

 والاستفاد  منه.

حي  يمكن اسةتقبا   sms عن طريق مستخدميهني  التواصل بق يتي  تويتر إمكا  -3

 أخر أخبار أصدقائس أينما كانت وفي أ  وقت.

 RSS   والمواقةع وخلصةاتالإلكترونيةمتابع  خخر الأخبار المدونة  والصةحف   -4

 (.76,2014,)شقرة دون الحاي  إلى ايار  كل موقع من ا على حد .

 : Instagram  رامجانست

رام هو وسيل  سريع  ولأاني  لمشارك  حياتس مةع الأصةدقاء والعائلة  مةن جانستبرنامج     

تقةوم أولا  ,وقةد اادادت شةعبي  هةذا البرنةامج مةع الشةباب ,خل  الصةور أو الفيةديو

ثم تلتقط صور  أو فيديو وتسةتخدم فلةتر لتحويةل مظ ةر أ   ,بالتسجيل في هذا البرنامج

وحت  يمكنةس مشةاركت ما عةلى الفةيس بةوك وتةويتر ومن ثم تضيف ما إلى البرنامج  ,من ما

تتةي   "رام دايركةتيانسةتا"دى هةذا التطبيةق ميةز  تسةم  كةما أن لة ,وأكتر مةن ذلةس

للمستخدمق إرسا  الصور ومقةاطع الفيةديو مبةاشر  إلى صةديق معةق أو لأموعة  مةن 

 (2014,الجوار الأوربي معلومات .)مركزللجميعالأصدقاء بدلا من أن تكون معروض  

ف   شبك  ايتماعي  مخصص  لتباد  الصور والفيديوهات بق المستخدمق ف و وسيل  مةن   

 ,وتم تطوير هذا الموقع من خل  شرك  فيس بةوك ,2011وسائل التواصل تأسس في عام 

حي  في كل ثاني  يضاف أكتر مةن  ,الإنترنتوحاا هذا الموقع ش ر  واسع  بق رواد شبك  
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وقةد أصةب   ,وفي كل ثانية  أيضةاً يشةترك مسةتخدم يديةد , الموقعصور  يديد  على 58

 .(23,2015,)منيخر.إنشائهبمخزون  أكتر من مليار صور  منذ 

 :YouTube يوتيوب

 على يد ثلث  موظفق سابقق في شرك  با  با  ,2005تأسس هذا الموقع في بداي  عام       

(pay Pal)   وهرلاء الموظفق هم تشاد ه(Chad Harley )وستيف تشقSteve 

Chen)  )ويادو كريم (Jawed Karim ) في مدين  سان برونو في ولاي  كاليفورنيا في

حي  كان ه   و ستيف  يقومان بالتقاط صور فيديو في أحد  ,الولايات المتحد  الامريكي 

وبسبب صعوب  نشر هذه الصور تم التفك  في إنشاء هذا  ,الاحتفالات في سان فرنسيسكو

 .(90,2014,)شقرةالموقع يوتيوب.

هذا الموقع شبك  ايتماعي  أو لا اختلفت الآراء حو  موقع يوتيوب وما إذا كان  كما    

غ  أن تصنيفه كنوع من مواقع  ,حي  تميل بعض الآراء إلى اعتباره موقع مشارك  الفيديو

الشبكات الايتماعي  نظراً لاشتراكه مع ا في عدد من الخصائ  يعلنا نتحد  عنه كأهم 

هذه المواقع نظراً للأ ي  الكب   الت  يقوم عا في لأا  نشر الفيديوهات واستقبا  

 .(64,2012,)نومارلتعليقات علي ا ونشرها بشكل واسع. ا

وتقوم فكر  الموقع على إمكاني  إرفاق أ  ملفات تتكةون مةن مقةاطع فيةديو ترفةع عةلى      

وكل ما هو مطلوب على المستخدم هو التسجيل في الموقع ومن بعدها  ,لأاناً  الإنترنتشبك  

كةما  ,يحق له مشاهد  وإرفاق الملفات الت  يستطلع علي ا مليةق الأشةخا  حةو  العةالم

لحدي  والحوار فيما بيةن م حةو  مقةاطع الفيةديو وذلةس مةن خةل  يمكن للمشاهدين ا

كما يويد أمكاني  التقيةيم للمحتةوى أمةا بالسةالب أو المويةب  ,التعليقات وت المصاحب 
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إضةةاف  لإمكانيةة  الإبةةلغ عةةن الفيةةديوهات  ,للتعبةة  عةةن أ يةة  الفيةةديو المتةةاح

 (.23,2015,)منيخرالمسيئ .

 :WhatsApp واتساب

فعند وميةل هةذا  ,في التواصل عن طريق الرسائل والصور والفيديو يستخدمهو تطبيق     

ويعتمد برنةامج  ,البرنامج يظ ر على قائم  الأسماء المويود  مسبقاً في افاتف بشكل تلقائ 

في افواتف بشةكل أسةاسي حية  يتويةب ويةود اتصةا   الإنترنتالواتساب على خدم  

وعند إرسا  الرسا  أو استقبافا لا يويةد أ  تكلفة   ,تطبيقلك  يعمل ال الإنترنتبشبك  

 ,الإنترنةتحي  يتم احتساب فقةط خدمة   ,إضافي  يتم احتساعا من شبك  افاتف المتنقل

 ا مختلف شركات افواتةف ولتجنب التكلف  الإضافي  يمكن الاشتراك بالبيانات الت  تقدم

لى يد موظفق كانا يعملن في موقةع يةاهو ع ,2009وقد تأسس هذا البرنامج عام  ,المتنقل 

 Gean Comيق كومو  Brain Acton سابقا و ا برين أكتون
 (.28,2015,الصوافي)

ارسةا  الرسةائل والصةور  يمكنههو تطبيق تراسل فور  لل واتف الذكي   بأنه كما يذكر    

 ,Line, Tango)وهةو ينةافس عةدد مةن التطبيقةات متةل ,والصةوت ومقةاطع الفيةديو

WeChat),    الذكية  ف ةو يقةوم بةالتزامن مةع كما أن تطبيق الواتساب متاح لل واتف الت

ي ات الاتصا  في افاتف تلقائيا في ااول  لمعرفة  مةن لدية  التطبيةق مةن بيانةات سةجل 

 .(25,2015,) منيخر.افاتف

 :SnapChatسناب شات 

تطبيق تراسل لتقاسم وتشارك اللحظات, بحي  يتي   سناب شات يعتبر تطبيق      

إمكاني  التقاط صور  أو فيديو وإضاف  تعليق أو أ  شيء يرغب به, وإرساله   للمستخدم

https://www.snapchat.com/
https://www.snapchat.com/
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بحي   إلى صديق أو اضافته إلى القص  الخاص  به لمشاركت ا مع بعض او كل الاصدقاء,

ق سناب تم إطليمكن للأصدقاء رؤيت ا لمد  ادد  تصل أقصاها عشر ثواني ثم تختف , 

ميز  فريد  من نوع ا وه  إمكاني  عرض الصور   ,تطبيقال, ويملس 2011في عام  شات

رغم ان اللقط  لا تظل متوايد  بشكل  ,أو مقطع الفيديو لمد  وييز  قبل ان تختف  للأبد

دائم, حي  يقوم التطبيق بإخفائ ا بشكل تلقائ  بعد مد  امني , إلا انه بإمكان المستخدم 

 .القيام بأخذ لقط  مصور  للشاش  لحفظ ما تم إرساله

 Snap  : يش  هذا المصطل  إلى لقط  وه  عبار  عن صور  أو فيديو تم التقاطه عبر

أو ارسا  عد   ,لمستخدم  سناب شات Snap يمكن إرسا  اللقط  سناب شات بحي 

لقطات لعد  مستخدمق والت  لا يمكن رؤيت ا إلا من قبل المستلم المحدد ولوقت معق 

 .من ثاني  إلى عشر ثواني

 :Snapback  أو لقط  على بالرد يش  هذا المصطل  إلى قيام المستلم Snap تم إرسافا له. 

Story  :  هذا المصطل  إلى إمكاني  إرسا  لقط  أويش Snap  ,لمجموع  من الأصدقاء

ساع , كما تش  إلى إمكاني  إرسا   24وبإمكان المستلمق رؤيت ا لعدد مرات مفتوح خل  

 .للقص  الخاص  بالمستخدم بحي  يتم تجميع ا لتشكل قص  واحد  snaps عد  لقطات أو

Scores  عدد اللقطات الت  قام المستخدم بإرسافا ويش  هذا المصطل  إلى إجما 

واستقبافا, والت  تظ ر بجانب اسم كل مستخدم في قائم  الاتصا  الخاص  بالأصدقاء 

 .( https://aitnews.com :)البواب  العربي  للأخبار التقني  .والعكس بالعكس

 

 

 

https://aitnews.com/
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  :الإلكترونياستخدامات وسائل التواصل 

  تشةكل الفضةاء الافةتراضي الةذ  يتةي  الإلكترونيةلقد اصبحت وسائل التواصل     

للمستخدم العديد من الممارسات والنشاطات وذلس من خل  لأموعة  مةن الخةدمات 

 الت  يمكن أن تندرج أ  ا فيما يي:

في الاتصا  مةع أفةراد العائلة  والأصةدقاء: ذلةس نتيجة  مةن خةل  الاسةتمراري   -1

 الاتصا  الدائم والفور  مع مختلف أفراد الأسر  والأصدقاء.

سةتطيع أن يُكةون المسةتخدم مةن يف   بيئ  افتراضةي  تكوين العديد من الأصدقاء:  -2

 خلفا أصدقاءه وفق للمعاي  الت  تتارها.

أصةبحت تشةكل المتةنفس  الإلكةترونيالتسلي  وممارس  افوايات: وسائل التواصل  -3

خلله المستخدم بقضاء وقت فراغه من خل  مختلف مواقع الألعاب الذ  يقوم من 

 بالإضاف  لإمكاني  اشتراك أفراد خخرين معه في نفس اللعب  مباشر . ,والتسلي 

التسوق والإعلن: اصةبحت مختلةف المرسسةات الاقتصةادي  تعتمةد عةلى وسةائل  -4

 منتجاتها.ايل الترويج والدعاي  لمختلف ذلس من  ,الإلكترونيالتواصل 

مختلةف الصةفحات  الإلكةترونيالخدمات الطبية : حية  تتةي  وسةائل التواصةل  -5

 .(68,2012,)نوماروالرسائل المتعلق  بالإرشادات والنصائ  الطبي .

 والاغتراب الايتماع  الإلكترونيالعلق  بق وسائل التواصل 

تأث هةا عةلى  حةو يةدلاً أحةد   الإلكةترونيظ ور وسائل التواصل يرى الباح  أن      

أصب  هناك تسةاؤ  يةدور في أذهةان الجميةع هةو مةا حت   ,المجتمع والعلقات الايتماعي 

بالعلقةات الايتماعية  والافةراد والمجتمةع هةل  الإلكةترونيلذ  تفعل وسائل التواصل ا
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سيسةتطرد  , وفةذاأصبحت وسائل التواصل ه  العالم الافتراضي البديل عن العالم الواقع 

ض الدراسات الت  حاولت تفس  تأث  وسائل التواصل على الافراد مما قد نةرى الباح  بع

أن هناك بعض الدراسات الت  تتبت بأن هناك علق  ودور م م لوسائل التوصل قد تةرد  

 الايتماع  للأفراد. للغتراب

والاغةتراب بعةرض مةا رصةده  الإلكةترونيتتابع الدراس  الحالي   بق وسائل التواصل و    

 الإلكةترونيالباحتون في العديد من الدراسات الت  تناولت العلق  بةق وسةائل التواصةل 

والاغتراب والت  عرضت هذه العلق  في شكل لأموع  من المظاهر الايتماعية  التة  تمتةل 

م عناصر أو خصائ  تميز الاغتراب ومن هرلاء الساسي الذ  لخ  العلقة  بةق اسةتخدا

والاغتراب في ظ ور المظاهر التالي : العجز أو انعةدام القةدر ,  الإلكترونيوسائل التواصل 

 (.46,2006,) الساسياللمعن , العزل  اللمعياري  الاغتراب عن وقيق الذات

ويتناو  بعض الباحتق بعض المظاهر المرتبطة  بالتغريةب النةاتج عةن اسةتخدام وسةائل     

تواصةل تفصيل موضحاً الجوانب الت  يةرثر عةا اسةتخدام وسةائل الب الإلكترونيالتواصل 

ومن أمتل  ذلس كتابةات )الغةرابي( عةن دور اسةتخدام وسةائل  ,في هذه المظاهر الإلكتروني

وقةد انت ةت دراسةات عديةد  إلى  ,افة  العزلة  والاغةتراب الايتماعة التواصل في نشر ثق

 ,  بةالاغتراب الايتماعة الإلكترونيةالخلصات التالي  فيما يتعلق بعلق  وسائل التواصةل 

ف و نمط من التجرب  يعيش في ا الإنسان صراعاً قوياً مع القيم الت  يتعرض فا مما يرد  فيما 

 .(218,2009,)الغرابيبعد إلى طمس شخصيته 

 الإلكةترونيدراس  )خ  سعود( الت  عنوانها علقة  شةبكات التواصةل  ومن خل  نتائج     

أنةه تويةد علقة  ذات دلالة  مراهقق في المجتمةع السةعود  إلى بالاغتراب الايتماع  لل
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وبةق  الإلكةترونيإحصائي  بق كتاف  اسةتخدام المةراهقق السةعوديق لشةبكات التواصةل 

 (.79,2014,آل سعود)الاغتراب الايتماع  

وخاص  الافةراط في  الإنترنتالدراسات الت  تعكس صور  سلبي  لوسائل التواصل و اما   

ظ ور يوانب سلوكي  وايتماعي  تجعةل مسةتخدمي ا في عزلة  ايتماعية  وةو   ,استخدام ا

مةا ذلس  ,دون مشاركت م في تباد  الآراء وحل المشكلت فيصب  المستخدم مغترباً ايتماعياً 

يسرفون في اسةتخدام ا  الإنترنتأن عدد كب  من مستخدم   ,دراس  المفل  وخخرون أكدته

 (.291,2009,)مفلحمما يرثر ذلس على حياتهم الشخصي  بمختلف يوانب ا.

علقة  إحصةائي  بةق كتافة  اسةتخدام الطةلب  تد  على ويوددراس  أبو افدى  كما أن     

للأنترنت ومستوى العجز كأحد أبعاد الاغتراب الايتماع  والذ  يش  لعدم قةدر  الفةرد 

على إدار  حياته أو التأث  في المجتمع والآخرين من حولةه ويكةون بةدلا مةن ذلةس فريسة  

حباط والفشل والنفور مةن  وهو ما يولد الكت  من مشاعر الإ ,للأحدا  والواقع المحيط به

 (.284,2011,)أبو الهدىذلس الواقع وكراهيته.

والاغةتراب إلى الحةدي   الإلكترونيالعلق  بق وسائل التواصل   دراس  أخرى  وتوض    

تفكيس افوي  على افوية  الوطنية ,  ذلس على ف وم افوي  التقليد , ولا يقتصرعن تفكيس م

بل يتجاواها إلى افوي  الشخصي , ذلس أن من يرتادون المجتمعات الافتراضي  يرتادونهةا في 

كت  من الأحيان بأسماء مستعار  وويوه ليست ويوه م, وبعض م لةه أكتةر مةن حسةاب 

لمجتمعةات بأكتر من هوي  وفق غاياتةه أو غاياتهةا, وفي متةل هةذه الظةروف يصةدق عةلى ا

وبنةةاء عةةلى مةةا سةةبق فإنةةه لا يةةد  في أن  ,وصةةف ا بافةةذيان الايتماعةة  الحةةرالافتراضةةي  

المجتمعات الافتراضي  قد أحدثت نوعاً من التفكيس والتشتيت في العالم الواقع , وأحدثت 

إضعاف الانتماءات الوطني  والعرقية  والأسرية  والتقليدية  لصةال  انةتماءات افتراضةي  في 
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يمكنةه  الإلكةترونيوأن الاستخدام المبالغ فيه لوسائل التواصةل  ,عابر  وغ  مأمونهلأمل ا 

أن يقود إلى أن ينفصل المرء من خل  ذلس عةن العةالم الةواقع  ليعةيش في عزلة  وفي واقةع 

و   خيا , ويفقد بالتدريج القدر  على أن يرى الحدود بين ما, مما يوفر ترب  خصةب  لنشةوء 

عدم الف م من قبل الآخرين, والملل فضلً عن مواقف توحدية  وفصةامي  مشاعر الوحد  و

 (.395,2015,)سالم

والاغةتراب  الإلكةترونيبةق وسةائل التواصةل   عند مرايع  مةا يةاء في العلقة ونجد     

أن ثم  خلطاً واضةحاً بةق مةا  ,الايتماع  نجد الأمتل  الت  استقاها من عدد من الدراسات

يردده الباحتون عن المظاهر الت  يقولون أنها ناتج  عن استخدام أو إساء  اسةتخدام وسةائل 

وبق المظاهر الت  يذكرها الباحتون مصاحب  للغةتراب ذاتةه كظةاهر   الإلكترونيالتواصل 

ون باعتبارهةا مظةاهر ايتماعي , حي  يردد هرلاء الباحتون نفس المظاهر الت  أوردها الباحت

وهذه المظةاهر تتمتةل فةيما  الإلكترونيتصاحب الاغتراب حت  قبل ظ ور وسائل التواصل 

اللمعياري  ةة العزل  الايتماعي  ةة اللهدف ةةة العجزةة اللمعنة  ةةة الاغةتراب عةن يي: 

 .(101,2013,)أبو شعيرةالذات 

عن العلق  بةق وسةائل  ودثواالمظاهر الت  يبراها الباحتون الذين الباح  أن  يرى فذا      

فضل الإشةار  لباح  يالأمر الذ  يجعل اهو   ,الايتماع  والاغتراب الإلكترونيالتواصل 

 تعمةل عةلى تعميةق ظةاهر  الاغةتراب الإلكةترونيإلى تلس العلق  بأن وسةائل التواصةل 

الت  تصاحب هةذه الظةاهر  لةدى مسةتخدم  من خل  التأث  على الخصائ   الايتماع 

 ذكر. من خل  ما الإلكترونيالتواصل وسائل 
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     لمح  تارتي  للغتراب: 

فمنذ أن تكونت المجتمعةات الأولى  ,الاغتراب ظاهر  قديم  قدم الإنسان في هذا الويود    

نشأت مع ا وفي ظل سنن ا وتقاليدها المشاكل والأامةات التة  كانةت تةتمخض بشةكل أو 

وكانت تقةوده حين ةا إلى التمةرد والعصةيان  ,بآخر عن أنواع من الاغتراب عان  من ا الفرد

فالإنسةان هةو  ,وحيناً إلى الاستسلم والانعزا  والانكفةاء عةلى الةذات ,ومواي   المجتمع

وقةد يعةيش الاغةتراب  ,المخلوق الوحيد الذ  يستطيع أن ينفصل عن نفس  أو عن لأتمعةه

ويكابده بصفته يزاء من حياته ومكونا من مكوناته النفسي  والايتماعي  والويودي  دون أن 

 ,أ  أن الإنسان هو الكائن الوحيد الذ  يحس ويستشعر ظاهر  الاغةتراب ,يع  أنه مغترب

اعتبار الاغتراب ظاهر  انساني  تويد في مختلةف أنةماط الحيةا  الايتماعية  وفي كةل ويمكن 

وإن كانةت قةد اادت عةلى حةده أو عةلى الأقةل ااداد الانتبةاه إلي ةا في المجتمةع  ,التقافات

 (.110,1987)عيد,الصناع  الحدي  نتيج  الظروف الايتماعي  والاقتصادي  السياسي 

يذورها التارتي  الت  يمكن ملحظت ا في الكتابات الفلسفي  الاغتراب ظاهر  فا ف     

واللهوتي  القديم  لدى بعض فلسف  الإغريق متل: سقراط الذ  يسد مف وم الاغتراب 

ورفض  الترايع ولو خطو   ,فكرا وسلوكا بطروحاته الت  تركد على حري  الأفكار والحوار

صراع بقبوله تجرع السم مودعا إلى الأبد فأنه  ال ,عن معتقداته متل طلب رحم  الآخرين

ونظري   ,في كتاب الجم وري  ,وتظ ر فكر  الاغتراب ايضاً بشكل أو بآخر ,حيا  الاغتراب

ويمكن ان نتلمس العديد من صور الاغتراب  ,ثم الأفلطوني  الحديت  ,الفيض عند أفلوطق

 ,الفارابي ,أعما  التوحيد كما في س   و ,وفي التوي ات الصوفي  ,لدى فلسف  المسلمق

ولعل أوض  صور الاغتراب تتجي بالتأويلت الفكري   ,أبن عريف ,الحلج ,الس ر ورد 
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الناشئ  عن تأث ات التغ ات العلماني  الت  طرأت على الفكر الأوربي في عصر التنوير. 

 (.2,2013)علي,

يمة  قةدم الإنسةان نفسةه, إذ منةذ والاغتراب ظاهر  قديم  ,وقد لا نبالغ إذا قلنةا إنهةا قد    

اللحظات الأولى لتكون التجمعات السكاني  صاحبت ا لأموع  مةن الأامةات أو المشةكلت 

 (.125,2006)أبو شاوش,الت  تنتج عن ا بعض مظاهر الاغتراب الت  عان  من ا الفرد

  غربةت لعل أو  مظ ر الاغتراب الذ  عرفته البشري , يعود إلى تلس اللحظة  المتعالية  التة

عن ا وعن المعية   "مغترباً  "في ا الجن  بنعيم ا السرمد  عن خدم عليه السلم, ونز  الأرض 

الإفي  الت  كان يحظ  عا قبل عصيان أمر ربه فتلس ه  بحق وصدق أولى مشاعر الاغةتراب 

فية  وهكذا شاءت القدر  الإفي  أن تجعل حقيق  الويود الإنساني ويوداً مغترباً بالقةدر  الإ

 .(40,1988)عبدالعال,قبل الضرور  الفلسفي  

حي  يريةع الةبعض  ,ويعد الاغتراب ظاهر  تضرب بجذورها في عمق الويود الإنساني    

اغتراب الإنسان إلى تلس اللحظ  الت  هبط في ا الإنسان على الأرض بفعةل الخطيئة  ليعةاني 

ويعد الاغتراب كذلس ظاهر  إنساني  تارتي  ومرض نفسي ايتماعة   ,مشاعر الغرب  والقلق

وحقةب تارتية  بعين ةا حةق  ,يرتبط ظ وره ببعض أشكا  المجتمعةات الرأسةمالي  خاصة 

كةما أن  ,وتتحكم حت  في البشر ووةوفم إلى سةلع وعبيةد ,تسيطر أقلي  على مقاليد كل شيء

حي  يتحةو  الإنسةان  ,من أسباب الاغتراب التكنولوييا والب وقراطي  وتقسيم العمل في

وهو ماذهةب إلية  عةدد  ,في ظل ا إلى لأرد ترس في خل  فينفصل عن ويود  الإنساني الأصيل

 .م تون( ,دوركايم ,هيغل ,من الفلسف  والمفكرين متل )ماركس

 (.137,2011)أبو الهدى,

ت  وصل إلى ما هو عليةه مصطل  الاغتراب والمسار الذ  سلكه هذا المصطل  حتاريخ       

 مس   المصطل  إلى ثلث  مراحل  الآن من شيوع وانتشار في حياتنا التقافي  المعاصر  وقسم
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ات : مرحل  ما قبل هيجل : حي  يحمل مف وم الاغتراب معاني مختلف  تكمن في سياقأولاً 

 إلى خخر (,) بمعن  انتقا  الملكي  من صاحب ا وووفا ثلث  ه  : السياق القانوني 

) بمعن  انتقا  الإنسان عن ذاته ومخالفته لما هو سائد في والسياق النفسي الايتماع   

 المجتمع (.

: المرحل  افجلي  : على الرغم من استخدام مف وم الاغتراب قبل هيجل فإنه يعةد أو  ثانياً 

أبةو  "جةل من استخدم مصطل  الاغتراب استخداماً من جياً مقصوداً , حت  أطلق على هي

 لاغتراب على يديه إلى مصطل  فن ., حي  وو  ا "الاغتراب 

: ما بعد هيجل : بدأت تظ ر النظر  الأحادي  إلى مصطل  الاغتراب , أ  التركيز عةلى ثالتاً 

تركيزاً طغ  على المعنة  الإيجةابي , حتة  كةاد يطمسةه ,  –المعن  السلب   –معن  واحد هو 

 "الأحوا  بكل ما  دد ويةود الإنسةان وحريتةه وأصةب  حي  اقترن المصطل  في أغلب 

 .(21,2003,. )خليفةوكأنه مرضاً أصيب له الإنسان الحدي  "الاغتراب 

  المف وم العام الاغتراب:

على الرغم من البدايات المبكر  في استخدام مف وم الاغتراب فقد تأخر استخدامه كت اً في    

"اسإ  ا   والاغتراب يوضحه ,القرن العشرينلأا  العلوم النفسي  وحت  منتصف 

stokols " بأنه ينشأ من خبرات الفرد الت  يمر عا مع نفسه ومع الآخرين ولا تتصف

بالتواصل والرضا ويصاحب ا كت  من الأغراض ه  العزل  والإحساس بالتمرد والرفض 

ومتفق من الصعوب  وضع مف وم يامع ف ,(175,1992,السيد)لانسحاب والخضوع.وا

عليه بق الباحتق , يوحد مصطل  الاغتراب ويوضحه بصور  دقيق  , فقد ذهب العلماء 

       والباحتون في تعريف مذاهب مختلف  كما حد  كت  من الجد  حو  هذا المف وم

 (.77,1988,دسوقي)
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حاو  العديد من الفلسف  وليل مف وم الاغتراب ومن اش ر الفلسف  هةو هيجةل  كما       

الذ  قا  بأن الاغتراب هو انفصا  الانسان عن ذاته وأفعاله وعن الآخرين انفصالاً تصب  

وقد يقصد به أيضا عدم امتلك الانسةان لذاتةه نتيجة  ضةياع ا  ,معه كل الأشياء غريب  عنه

 .(10,2011,)مرجان   به إلى السقوط في العبودي واستلعا على نحو يرد

ويشيع مصطل  الاغتراب في العلوم المختلف  فنراه يتسع ليشتمل عةلى علقة  الفةرد بذاتةه    

وبةةالآخرين , ويشةةتمل أيضةةاً عةةلى الجوانةةب السياسةةي  والايتماعيةة  والنفسةةي  للفةةرد  

 (.8,2004,باظة)

إلى أنه يعن  : فقةد أو نقة  العلقة  أو الصةل    (Alienation) ويش  مف وم الاغتراب    

مت  وأين ما تكون العلق  أو الصل  متوقع  وه  حالة  يكةون في ةا الأشةخا  والمواقةف 

 (.7,2002,) مجديالشائع  غريب  عن الشخ 

فالاغتراب هو انهيار العلقات لدى الفرد نتيج  الشعور بعدم الرضا والرفض اتجةاه قةيم      

وهو على الصعيد النفسي يفقد الفرد الشةعور بةالانتماء إلى المجتمةع  ,جتمع ككلالأسر  أو الم

 ,ليس له قيم  ولةن يةرثر عةلى المحةيط الخةاري  يفعلهمع ميل العزل  والبعد لشعور  بأن ما 

يعرضه لأمراض نفسي  يسةيم  تةتريم والمجتمع يف م الاغتراب على أنه سوء تكيف للفرد 

وتمةرد وشةذوذ وتعصةب وعنةف  إلى انحرافات بمسارات متعدد  من خروج عةلى النظةام 

وإرهاب وتخريةب إلى يانةب العديةد مةن الأمةراض الايتماعية  كفقةد الحةس الايتماعة  

 (.11,2004,)العقيلي.إلى ذلس والانتماء الوطن  والسلبي  واللمبالا  وما

الاغتراب بأنه هو الحال  الت  يشعر في ا الإنسان بأنه أصب  لأةرداً  clarkعرف كلرك يكما    

ومةن ثةم فةإن ذلةس يةرد  إلى  ,من القوى الت  تسم  له بتحقيق الدور الذ  حدده لنفسه

كما ترد  هذه الحال  إلى شةعور الفةرد بةنق   ,الشعور بالعجز وعدم الانتماء وفقدان المعن 
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الذ  يشغله والةدور الةذ   ورالتناقض والتفاوت بق تعريفه للدتبعاد وسائل السيطر  لاس

ومن يشعر بالعجز يشعر بانعدام المعن  في أفعالةه وعةدم الشةعور  ,كان يشعر بأنه قد يشغله

  عن  والشةةةعور بةةةالانتماءوعنةةةد اسةةةتعاد  سةةةيطرته يسةةةترد الشةةةعور بةةةالم ,بةةةالانتماء

 (.33,2007,الجماعي)

الاغتراب شعور الفرد بالضياع والعزل  وعدم الفاعلي  والوحةد  والتضةاؤ   ويعرف أن     

وينتج من سلوك عدواني مدمر تجاه المجتمةع ككةل  ,وعدم الانتماء مع كل ما يصاحب ذلس

بل وتجاه الذات في الن اي  وسلوك انسحابي فصام  من المجتمع عامة  ومةن  ,وتجاه الآخرين

 (270,2000,الدسوقيو ,)موسى الن اي .ثم من الذات في ,الأفراد الآخرين

وهو حالة  انفصةا  بةق الفةرد والموضةوع , وبةق الفةرد والأشةياء  (أبو ناهي ويعرف ا )    

المحيط  به , وبق الفرد والمجتمع , وتكون علق  الفةرد بالأشةياء أو الموضةوع علقة  غة  

سوي  , ف و يعيش في لأتمعه وبق أهله إلا أنه يشعر بالاغتراب والانفصا  , حي  يعيش في 

ه لا يقتصر على رفض الحيا  فقط , بل يتعداها , والحالة  عالم لأرد من القيم , يسوده يو كري

الأخ   تعن  أن الفرد دخل إلى عالم اللانتماء وأنه في هذه الحالة  قةد يتميةز بفقةدان الحةس 

 (.173,1995,أبو ناهية) وغياب الوع  . 

 المف وم النفسي للغتراب:

على الرغم من شيوع مف وم الاغتراب النفسي الا أنه من الصعب تخصي  نوع مستقل      

وذلس لتداخل الجانب النفسي للغتراب وارتباطه بعد  أبعاد  ,تطلق علي  الاغتراب النفسي

فالاغتراب النفسي مف وم عام  ,الاغتراب الاخرى متل التقافي والاقتصاد  والسياسي

ت الت  تتعرض في ا وحد  الشخصي  للنشطار أو للضعف بتأث  وشامل يش  إلى الحالا
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مما يعن  أن الاغتراب يش  إلى النمو  ,العمليات التقافي  والايتماعي  الت  تتم داخل المجتمع

حي  تفقد فيه الشخصي  مقومات الإحساس المتكامل  ,المشوه للشخصي  الإنساني 

لنفسي صور  من الأام  الاغترابيه الت  وتعد حالات الاضطراب ا ,بالويود والديموم 

 (.80,2003,) خليفةتعتر  الشخصي .

قةات يعرف قاموس علم النفس الاغتراب بأنه الشعور بالعزل  والتفكس أ  غيةاب علو    

 وفي قةةاموس أكسةةفورد اللغةةو  يعطةة  يةةذر المصةةطل  ,الصةةداق  الحميمةة  بةةق النةةاس

(Alienation )وهو (Alien )( اللمألوف والعدائي  واللمقبةو  ومختلةف عد  معاني ه

( Alienate)أمةا الفعةل  ,ومعزو  وأينب  أ  ليس من مواطن  البلةد الةذ  يسةكن فيةه(

فيعط  عده معاني في القاموس ذاته من ا )الحال  الت  يصب  في ا الفرد غة  ودود وعةدائ ( 

 ئه ولأتمعةة (هةة  الحالةة  التةة  يشةةعر في ةةا الانسةةان بالعزلةة  والغربةة  عةةن أصةةدقا و)أ

 (.152,1992,)حمزة

أو خلل عقي حية  تةذكر  اغترابكما عرفته موسوع  علم النفس والتحليل النفسي بأنه      

أن الاغتراب النفسي أو الاغتراب عن الةنفس أو الةذات الحقيقية  بحةدد قةدر  الفةرد عةلى 

نفسةه أ  أن  اكتشةافوهذا الاغتراب عن الآخرين يحدد فتر  الفرد عةلى  ,للآخرين الانتماء

اب حالة  لا يجةرب ويرى علماء الةنفس أن الاغةتر ,الأثنق متداخلن يعتمدان على بعض ما

ما ينتجه ولكن يجرب فيه نفسه كشيء قد نسان نفسه بوصفه المبعد الحقيق  وصاحب في ا الا

 (.37,1975,)الحنفينتج.اصب  يتحكم فيه الآخرون ويسلبونه ما ي
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اغتراب عن الةذات أيضةاً, حية   "أن الاغتراب النفسي هو :  White "وايت  "ويرى      

يرتبط ارتباطاً مويباً بالاغتراب عن المجتمع , ومن م من يذهب إلى أن الاغتراب غرب  عةن 

 (.38,2005,)يوسفالذات

ف ى أن الاغتراب النفسي :مف وم عةام وشةامل يشة  إلى الحةالات التة   "خليف   "أما       

الشخصةةي  للنشةةطار أو للضةةعف والإنهيةةار, وبتةةأث  العمليةةات التقافيةة   يتعةةرض في ةةا

 .(81,2003,) خليفةوالايتماعي  الت  تتم داخل المجتمع

كما يطلع علي  أام  افوية   ,بأنه الشعور بعدم تعق افوي  (I.Irikson)كما عرف  إريكسون     

الت  يعتبرها الأام  الأساسي  الت  يمر عا المراهق وهو ينتقل من مرحل  الاعتمادي  الطفولية  

 (.96.2013,إيمان)إلى استقللي  الكبار.

يذكر حافظ بأن الاغتراب النفسي هو وع  الفرد بالصراع القائم بق ذاته والبيئ  المحيط  و    

والسةخط والقلةق ومةا يصةاحب ذلةس مةن  ,وبصور  تتجسد في الشعور بعدم الانتماء ,به

ومركزي  الذات والانعةزا  الايتماعة   ,أو الشعور بفقدان المعن  واللمبالا  ,سلوك إيجابي

 (.97,1980,حافظ) وما يصاحب ذلس من أعراض اكلينيكي 

تركةد أنةه أولى  ,أعةما  فرويةد إن الانطباعات الأولى لتحليل ((S.Freud وعرف  فرويد    

ويمكةن القةو  بةأن  ,اهتماما خاصا لمف وم الحيا  اللشعوري  وما تفعله من سةلب للشةعور

 فرويد استطاع أن يصل للحقاق التالي :

ولذلس فإن تذكرها أمةر  ,: أن الخبرات يتم كبت ا لتقليل الألم الناتج من ااغتراب الشعور

ب على المقاوم  الت  وو  دون ظ ور هذه الخبرات إلى صعب يحتاج إلى لأ ود كب  للتغل
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والمقاوم  هنا مظ ر من مظاهر  ,وبذلس يغترب الشعور عن الخبرات المكتوب  ,اللشعور

 اغتراب الشعور.

 ,وهو أن الخبرات المكبوتة  تبةدأ حيةا  يديةد  شةاذ  في اللشةعوراغتراب اللشعور: 

وفذا فإن اللشةعور يظةل مغتربةاً  ,الخروج وتبق  هناك اتفظ  بطاقاتها وتسع  لفرص 

على شكل انفصا  عن الشعور وااول  الأنا في التوفيةق بةق ضةغط الواقةع ومتطلبةات 

وفذا يلحظ أنةه في حالة  ااديةاد الضةغوط وفشةل الأنةا في  ,افوى وأوامر الأنا الأعلى

 .(81,1997,.)الموسويالقيام بأدوارها يحد  اغتراب الفرد عن الواقع الايتماع 

كما يرى فرويد ان الاغتراب يحد  للفرد نتيج  عدم سماح الحضارات لةه لإشةباع غرائةزه     

إضاف  إلى دور اللشعور في يعل الفرد يغترب من لأتمعةه نتيجة  لعةدم قةدر   ,دون تأييل

الفرد على مواي   متطلبات المجتمع ممةا يدفعةه إلى سةلوكيات وةافظ عليةه للعةيش داخةل 

الذ  يزداد خطور   ,وهو مقتنع بأن متطلبات البناء الايتماع  تناقض يوهر الذات ,لأتمعه

 .(22,2002,)الصنيعيج  لوطأ  الويود الطبق  المسيطرنت

)الحمداني( أن فرويد اهتم بالغرائز والدوافع وأ ل الجانب الروح  فإشباع الغرائةز  يرىو  

أما كبت هذه الغرائز وعدم إشباع الدوافع  ,والدوافع الأولي  ضروري  ك  يكون الفرد سوياً 

 .(108,2011,)الحمدانييرد  إلى الاغتراب  الأولي 

مف وم الاغتراب النفسي يش  إلى افتقار المغزى الةذاتي والجةوهر  للعمةل الةذ   فذا فأن   

يرديه الانسان وما يصاحبه من شعور بالفخر والرضا بحي  تبدو أعماله روتيني  ليست ذات 

أدرك الفرد أن تشاطه أصةب  شةيئاً غريبةاً عنةه ولا ينتمة  إليةه فةأن طاقتةه  وإذا ما ,له قيم 

وسيعتقد أنه ليس سوى فرد  ,الشخصي  )الجسدي  والنفسي ( ستغدو ه  الأخرى غريب  عنه
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ويعلته ينظر إلى ذاته على انه لأةرد تةابع ثةانو   ,خخرأعما  أ لت على نحو  لإنجاامسخر 

وطبقةاً لتحلةيلت عةالم الةنفس  ,لماكن  خلي  تتحرك بمعز  عن الانسان وويةوده وويدانةه

ان متل تلس التجرب  ترد  إلى اخفةاق الفةرد في وقيةق معيةار  ,fromm Erichاريس فروم

هر  الاغتراب عن الةنفس تتفةاقم ويلحظ أن ظا ,وتجعله مغترباً عن ذاته ,الذاتي  الخاص  به

 (4,2013,)عليفي ضل المجتمع الصناع  ووت وطأ  ضوابط تقسيم العمل. 

 ومن أسباب الاغتراب النفسي:

 غياب القيم الديني  والإنساني  في حيا  الطلب. -1

 وثقاف  الراشدين من حوفم. ,الفجو  بق ثقاف  الطلب -2

وعدم وقيق ذواتهم وبالتا  عةدم قةدرتهم عةلى  ,عدم ويود معن  وأهداف للحيا  -3

 تقبل ذواتهم.

التناقضات المويود  داخل لأتمع الراشدين من حوفم مما يجعل الطلب   يفتقةدون  -4

 المتُل العليا الت  يمكن م أن يحتذوا عا.

 لافتقةةارهم أهةةداف الحيةةا  التةة  يحبونهةةا. ,افتقةةاد الطةةلب معنةة  ويةةودهم -5

 (.138,1996,)الزعبي

  ناف الاغتراب الايتماع :اص

  :Cultural Alienation الاغتراب التقافي -1

غريةب أو  مةا هةووالانب ةار بكةل  ,الفرد عن ثقاف  لأتمعه ورفض ا والنفور من ا ابتعادهو     

عةلى مةا  وتفضةيله ,خاص  أسلوب حيا  الجماع  والنظام الايتماع  ,أينب  من عناصر التقاف 

ومن أمتل  وشواهد الاغتراب التقافي) التعليم باللغات الأينبي  عةلى حسةاب اللغة   ,هو الى
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اتهةا والأسةواق واستخدام أسماء أينبي  للمةدن والقةرى السةياحي  الإنتايية  ومنتج ,العربي 

 (.111,2004,)زهرانوالمحلت التجاري  

 : Psychological alienation الاغتراب النفسي-2

وشامل يش  إلى الحالات الت  يتعرض في ا الشخصي  للنشطار أو الضعف هو مف وم عام      

 وبتأث  العمليات التقافي  والايتماعي  الت  تتم داخل المجتمع. ,والانهيار

 (81,2003,)خليفة

وإن الاغتراب من منظور نفسي هو الحصيل  الن ائي  للغتراب في أ  شكل من أشكاله, أنه   

انتقا  للصراع بق الذات والموضوع, من المسرح الخاري  إلى المسرح الداخي في النفس 

الإنساني , إنه اضطراب في العلق  بالموضوع على مستويات ودريات مختلف  تقترب حيناً من 

 .ناً خخر من الاضطراب وقد تصل إلى الاضطراب الأخ  في الشخصي السواء وحي

 (.11,1996,يدمنهور) 

 

 

   : Social alienation الاغتراب الايتماع   -3

 ,ااولته الش    لدراسة  الاغةتراب ووديةد معنةاه( Seeman1959) حاو  العالم سيمان    

فقام بتحليل أعةما  الفلسةف  وعلةماء الةنفس  ,لواء هذه المحاولات الكمي  لقياس الاغتراب

 ,وتوصةل مةن خلفةا إلى  سة  أبعةاد للأغةتراب وهة  العجةز ,والايتماع حو  الاغتراب

 (.157,2011,)أبو الهدي.والغرب  عن الذات ,والعزل  الايتاعي  ,واللمعن  ,واللمعياري 

 :Economic alienationي الاغتراب الاقتصاد -4

العامل قةد اصةب  لا يةرتبط إلا بجةزء صةغ  مةن عملةه ممةا أدى إلى فقةدان و بأن يكون ه    

 ,للنسجام مع هذا العمل وبالتا  تبرا مظاهر الاغتراب والشعور بالوحد  عن اةيط العمةل
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كما ومل هذه المشاعر في طياتها عدم الرضا وفقةدان الانةتماء الةوظيف  واختفةاء روح المبةادر  

 (.97,2003,)خليفة.ظاهر السلبي والمسرولي  وغ ها من الم

  :Legal alienation الاغتراب القانوني -5

ويقصد به ذلس الفعل الذ  تتحو  بمقتضاه ملكي  أ  شيء إلى شخ  خخر وويلً يتم عن     

ومعن  ذلس أن الشيء يصب  خل  عملي  النقةل أو التحويةل أو الاغةتراب  ,طواعي  واختيار

يصب  ملكاً للشخ  الآخر وغربيةاً عةن مالكة  الأو  ويةدخل ضةمن نطةاق ملةس المالةس 

 .(12,2008,علي.)الجديد

  مظاهر الاغتراب الايتماع  

 : Self-alienation اغتراب الذات -1

وشةعور الفةرد  ,قدرته على إيجاد الأنشط  المعزا  ذاتياُ ويش  إ  انفصا  الفرد عن ذاته لعدم    

بان قدراته عبار  عن وسيل  او أدا  ويعبر الفرد عن ذلس بعدم الانتماء واللمبالا  وعلية  فةإن 

حي  تش  اللمبةالا  الى عةدم الاهةتمام  ,عدم الانتماء من المرشرات على الاغتراب عن الذات

)بللن زوف عةةن المشةةارك  في النشةةاطات الايتماعيةة  بمجريةةات الحيةةا  الايتماعيةة  والعةة

 (.46,2010,عمار

ويقصد كذلس بأنه فقدان الاتصا  بق الذات الواعي  للفرد والذات الفعلي  ويتض  ذلةس       

في صور  السلوك اللواقع  والإحساس بالفراغ والملل والفتور وشعور الفرد بأن ويوده غ  

كما يعةاني إحساسةاً متزايةداً بالبعةد عةن الحيةا   ,غ  واقعي حي  يشعر الفرد أن ذاته  ,حقيق 

 (.13,2014,)آل سعودوالشعور بالضياع.

 



71 
 

 :Social Isolation العزل  الايتماعي -2

والافتقاد إلى الأمن والعلقات  ,ويقصد عا شعور الفرد بالوحد  والفراغ النفسي     

كما قد يصاحب العزل   ,والبعد عن الآخرين حت  وإن ويد بين م ,الايتماعي  الحميم 

الشعور بالرفض الايتماع  والانعزا  عن الأهداف التقافي  للمجتمع والانفصا  بق أهدف 

 (.40,2003,.) خليفةالفرد وبق قيم المجتمع ومعاي ه

ايتماعية  نتيجة  شةعور وه  تجنب الاتصا  بالآخرين والبعد عن المشارك  في أ  نشاطات     

الفرد بالغرب  ع الآخرين والعزل  الايتماعي  ه  تعب  عن شعور الفرد بالانفصا  عن المعةاي  

الايتماعي  والقيم المجتمعي  وهو ما يرد  إلى صعوب  التوافةق مةع المجتمةع بةل يشةعر الفةرد 

أن العزل  الايتماعية  بكونه وحيداً معزولاً عن أ  أنشط  ايتماعي  ومنفصلً عن الآخرين أ  

 (.5,2011,)البطلتعن  أولاً وأخ اً انعدام التوافق الايتماع  بق الفرد ولأتمع 

عن تيار التقافة  السةائد  في لأتمعةه وشةعوره  انفصالهكما يقصد عا بأنها انسحاب الفرد أو      

 بالوحد  والفراغ النفسي حت  ولو كان مع الآخرين مع سعي  للبعد عن الناس

 .(109,2004)زهران:

 :Meaninglessnessاللمعن  -3

لما يدور حوله من أحدا  وأمور عامة  أو  استيعابهأو  وف مهويقصد به مدى إدراك الفرد     

ويعرفه )سيمان( بأنه يعن  توقع الفرد أنه لن يستطيع التنبر بدري  عالية  مةن الكفةاء   ,خاص 

فالفرد يغترب عندما لا يكون واضحاً لديه ما يجب عليه أن يةرمن  ,بالنتائج المستقبلي  للسلوك

مةةن  يتخةةذهوكةةذلس عنةةدما لا يسةةتطيع وديةةد معنةة  لمةةا يقةةوم بةةه ومةةا  ,بةةه أو يتةةق فيةةه

 (.37,2003)خليفة:.قرارات
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وهو شعور المرء بأنه لا يويد شيء له قيم  أو معن  في هذه الحيا  نظراً لخلو هذه الحيةا  مةن      

أ  الإدراك بعةدم ويةود  ,ونق  في التواصل بق الحاضر والمستقبل ,والطموحات الأهداف

     .(102,2013)أبو شعيرة:مل الآن وبق الأدوار المستقبلي  يقوم به الفرد من عا علق  بق م

حيةنما تكةون  ,اللمعن  تويد حينما يكون الفرد غ  واض  بالنسب  لما يجب أن يعتقةد كما أن   

وعدم توفر المستويات الدنيا  ,المستويات الدنيا المطلوب  من الوضوح في اتخاذ القرار غ  متوفر 

أ  أنةه  كون عارفا ومدركا لما يعتقد فيةهوعندما لا ي ,المطلوب   في وضوح الرؤي  في اتخاذ القرار

 (52,2004:العقيلي )تصرف بذكاء ومقدر  وبنظر  عميق  لم يستطع أن ي

  :Normlessness  اللمعياري  -4

ويعن  رفض الفرد للقيم والمعاي  والقواعد السائد  في المجتمةع وذلةس نظةراً لانهيةار هةذه     

وهةذا يعنة  أن  ,وعدم التق  في المجتمع ومرسسةات  ,المعاي  والقيم المنظم  والموي   للسلوك

)ابلو  تش  إلى نوع من الانفصا  بق أهةدف الفةرد وبةق قةيم المجتمةع ومعةاي ه. اللمعياري 

 (34,2011الهدى:

ومن ثةم رفةض الفةرد للقةيم والمعةاي   ,وه  حال  انهيار المعاي  الت  تنظم وتويه السلوك   

 والقواعد السائد  في المجتمع نظراً لعدم ثقته في المجتمع ومرسساته.

 (101,2013)أبو شعيرة:

ويش  ذلس البعد بويه عام إلى حال  من تضارب القةيم أو غياعةا تسةود المجتمةع بحية       

يشعر الفرد مع ا غياب الضوابط الايتماعي  الت  تويه سلوكه وتساعده في وقيق أهداف  عةلى 

حية   ,ولذلس يفقد الفرد ثقته في المجتمع والقيم السةائد  فيةه ,نحو يستحسنه المجتمع ويقره

لتحقيق الأهداف بحي  تصةب  الغاية  هة  التة  تةبرر الوسةيل    اللأخلقيتنتشر الضوابط 

 ,فاللمعياري  تنشأ أساسا عةن تضةارب القةيم وتعارضة ا ,وليس القواعد والقيم الايتماعي 
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ع  أن أيا من ا ليسةت لةه  ,وويود قيم وضوابط ايتماعي  كت   ومتعارض  يعترف عا المجتمع

 (94,2005عساف:). صف  الإلزام لجميع الأفراد للسلوك وفقا فا ومراعاتها

 :Power lessness العجز  -5

وأنه لا يستطيع التأث  في  ,هو شعور الفرد باللآحو  و اللآقو  وبعدم إيجابي   وفعاليته   

ويعجر عن السيطر  على تصرفاته وأفعاله ورغباته وبالتا   المواقف الايتماعي  الت  يواي  ا

ابن )لا يستطيع أن يقرر مص ه وبالتا  عجز  عن الاستقل  وومل المسرولي  واتخاذ القرار

 (55,2013عمارة:

يملةس القةدر  عةلى الةتحكم أو ممارسة  الضةبط  ويقصد به أنه شعور توقع  للفرد بأنةه لا    

 .(21,2014)ا  سعود:.يحد  في المجتمع ونق  الفاعلي  والإيجابي والضعف في مواي   ما 

كما أنةه لا  ,إلى العجز بأنه شعور الفرد بأنه لا يستطيع التأث  في المواقف الت  يواي  ا ويش     

فإرادته ومص ه ليسا بيديه بل ودد ا قوى خاريي   ,أو يقرر مص ه قراراتهيستطيع أن يتخذ 

ويةد   ,والعجز عن وقيةق ذاتةه بالإحباطومن ثم يشعر  ,ي  متل القدر والحظعن إرادته الذات

هذا على أن الشةخ  يضةع قةيمًا عليةا لأهدافةه وفي الوقةت نفسة  لديةه توقعةات منخفضة  

 لتمرد والتور .والذين يشعرون بالعجز تتسم تصرفاتهم با ,لتحقيق ا

 (102,2013)أبو شعرة:

 مراحل ظاهر  الاغتراب

  الت ير للغتراب:مرحل   -1

تنةاو   ,ففة  كتاباتةه اللهوتية  ,كان هيجل أو  من عق أبعاد مرحل  الت ير للغةتراب   

ف ا نظامةاً ل تويةد بوصةبة ,العلق  الحقيقي  بق الفرد والدول  الت  لم تعد تةر  قدراتةه

وهيجةل يةربط هنةا بةق ويةود  ,مغترباُ اختف  منه الاهتمام السياسي الايجةابي للمةواطنق
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الدول  كنظام مغترب يفقد فيه الانسان السيطر  بالنسب  له وفقدانه للسيطر  هنةا ذو بعةدين 

ويتعلةةق التةةاني بسةةلب  ,يتعلةةق أوفةةما بسةةلب معرفةة  الفةةرد بحقيقةة  هةةذا النظةةام

 (240,2015)شتا:الحري .

مةن  ,لما يرغب فيةه أو مةا يفعلةهأن مرشر بداي  هذه المرحل  تأتي من عدم معرف  الفرد كما    

هنا فأن مرحل  الت ير للغتراب تتضمن مف وم فقدان السيطر  ببعديةه المتمتلةق في سةلب 

     .(59,1984)شتا:المعرف  وسلب الحري  ومف وم  فقدان المعن  والمعاي  على التعاقب

والمواقةف الايتماعية  وانةه وعندما يشعر المرء بةالعجز أو فقةدان السةيطر  إااء الحيةا       

لاحو  له ولا قو  فلبد أن تتساوى معاني الأشياء لدي  بل وإن نفقد الأشياء معاني ا أيضةا 

 (36,1997:)ندى وتبعا لذلس فل معاي  وكمه ولا قواعد يمكن أن ينت   إفا.

 مرحل  الرفض والنفور التقافي: -2

الجوانةةب الذاتيةة  والجوانةةب  وتعكةةس هةةذه المرحلةة  بصةةور  واضةةح  التفاعةةل بةةق    

فالاغتراب حسب الاستخدام العام في العلوم الايتماعي  يش  لحال  الانفصا   ,الموضوعي 

ومةن ثةم يشة   بق الأيزاء أو الشخصي  الكيل  والجوانب الدال  على الخةبرات الخاريية 

الانفصةا  الاغتراب في ضوء هذه الرؤي  للحال  الموضوعي  للغةتراب مةن ناحية  كةما ان 

الةذات التة  المبق يوض  الانفصا  بق الذات والعالم الموضوع  وبق الةذات ويوانةب 

 (289,2015)شتا:صارت منفصل  وفي وضع مضاد للنفس متا  اغتراب العمل

ينظر إلى الاغتراب في هذه المرحل  على أنه خبر  المعانا  من عدم الرضاء ويترك ذلس مةن      

التناقض بق ما هو فعي وما هو متا  بمعن  أن الشخ  المغترب غ  راض ومن ثم يكون 

معارضاً للهتمامات السائد  والموضوعات والقةيم والمعةاي  ومةن المظةاهر النفسةي  التة  

 هذه المرحل  مشاعر القلق والغضب والغرور والكراهي  والاستياء وهة  يمكن أن تظ ر في
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الت  تصيب الإنسان الحدي  بصفت ا مظاهر للغتراب أكتر من كونها متغ ات للغتراب. 

 (24,2000:)موسي

 مرحل  الشعور بالاغتراب:-3

له ومن ثم تتباين المجتمعات  تختلف دري  الشعور بالاغتراب باختلف الظروف الم يئ 

فمن الممكن أن يشعر المرء بالاغتراب في أحد  ,لأفراد في دري  شعورهم بالاغترابويتباين ا

لأالات حياته, لكن لا يشعر في لأا  خخر. من الممكن أن تكون ظروف العمل مت   لمشاعر 

يمارسه المرء ذا معن , الاغتراب لكن الحيا  العائلي  تكون غ  ذلس, وقد يكون العمل الذ  

أن في غرب   ,فيه لا تقدم أي  أنشط  ذات معن  لكن الحيا  السياسي  في المجا  الذ  يعيش

الذات يشعر المرء كغريب بالنسب  لنفسه ذاتها. يصب  وكأن فجو  تفصل بينه وبق ي وده 

  مستوى مما الخاص  وانجاااته وعلقاته الشخصي . إن غرب  الذات تعن  أن يكون المرء أدن

 .حت ظروف المجتمع بتحقيق طموحاتهيطم  إليه بصور  متالي , لو سم

 (217, ص1996)عصار, 

لأتمعه أو عالمه وحينما تزداد ما يشعر به الفرد من اغتراب, وانفصا  عن نفسه وعن     

, فإن حياته النفسي  تضطرب ومعاي ه تهتز وتظ ر عليه امل  الأعراض المصاحب   الموضوع

عياري  والعجز واللمعن  غتراب والت  يتمتل بعض ا في الشعور بالعزل  والتشير واللملل

ويرتبط الاغتراب بعدد من المتغ ات النفسي , والت  يتمتل بعض ا في التسلطي   ,والتمرد

فالتسلطي  ظاهر  نفسي  مركب  تش  إلى التعصب والعدوان وتجميد  ,والقلق ووقيق الذات

الذات والتعلق بما هو ايتماع  مرموق, والتوحد مع نماذج السلط , والت ير النفسي بحكم 

تمتد لتستوعب كاف   "التسلطي  العام "ما في الفرد. والدوجماطقيق  مف وم فسي  يش  إلى 
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والفلسف  والايتماع والاقتصاد والتقاف  والأسر  حي   مناشط الإنسان في السياس  والدين,

 (1997,8)عيد, علقات الآباء والأبناء.

 : من أسباب الاغتراب لدى الشباب

الاغتراب إلى طبيع  النمو ذاتها فإن بداي  مرحل  المراهق  عبار  ما يطلق عليه أامة   ىعزيُ  -1

 .المراهق  مما ينعكس في الإحساس بالاغتراب

الاغتراب إلى الظروف الحضاري  الت  يعشي ا الفرد, وتركد الدراسةات النفسةي   ىعزيُ   -2

أن أام  المراهق  ليست أام  ثابت  في كل الحضارات في كل الحضارات وفذا فةإن طبيعة  

 .النظام الايتماع  والتقافي الذ  يعيش فيه الفرد ويرثر في تنمي  الإحساس بالاغتراب

ت الطفول  وأساليب التنشئ  الايتماعية  وكةذلس العوامةل الاغتراب إلى إحباطا ىعزيُ  -3

 ( 138, 2001عثمان, ) .المعرفي  والويداني  والشخصي 

 أسباب نفسي :

وبق الحايات التة  لا يمكةن إشةباع ا في   ,: بق الدوافع والرغبات المتعارض الصراع

 وقت واحد مما يرد  إلى التوتر الانفعا  والقلق واضطرابات الشخصي .

ويةرتبط  ,: حي  تعاق الرغب  الأساسي  أو الحوافز أو المصال  الخاصة  بةالفردالإحباط

 الإحباط بالشعور بخيب  الأمل والفشل والعجز التام والشعور بالق ر ووق  الذات.

الحرمان: حي  تقل الفرص  لتحقيق الدوافع أو إشباع الحايةات كةما في حالة  الحرمةان 

 يتماعي من الرعاي  الوالدي  والا

: وهذه الخبرات الت  ورك العوامل الأخةرى المسةبب  للغةتراب مةن الخبرات الصادم 

 (60,2004)عبدالقادر: الاقتصادي  والحروب. الاامات
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  أسباب الاغتراب لةدى الإنسةان إلى ضةغوط داخلية , حية  يويةه معظةم  وتريع     

الذاتي  المتالي , ويصةل بنفسةه نشاطه نحو الوصو  إلى أعلى دريات الكما , حت  يحقق 

إلى الصور  الت  يتصورها, ويصب  المغترب غافلً عما يشعر بةه حقيقية , وعةما يحبةه, أو 

يرفضه أو يفقده, أ  يصب  غافلً عن واقعه ويفقد الاهتمام به ويصب  عايزاً عن اتخةاذ 

وبالتةا  في  قراراته حي  لا يعرف حقيقي  ما يريد, كما يعيش في حالة  مةن اللواقعية ,

 (50, 1998عبد المختار, ) .حال  من الويود الزائف مع نفسه

 أسباب ايتماعي :

 ضغوط البيئ  الايتماعي  والفشل في مقابل  هذه الضغوط. -1

 التقاف  المريض  الت  تسود في ا عوامل افدم والتعقيد. -2

 التطور الحضار  السريع وعدم توافر القدر  النفسي  على التوافق معه. -3

حيةة  تسةةود الاضةةطرابات في الأسر  والمدرسةة   ,اضةةطراب التنشةةئ  الايتماعيةة  -4

 والمجتمع.

والاتجاهةات الايتماعية  السةالب   ,ونقة  التفاعةل الايتماعة  ,مشكل  الأقليات -5

حية  يسةود  ,والمعانا  خطر التعصب والتفرقة  في المعاملة  وسةوء التوافةق الم نة 

وعةدم مناسةب  العمةل للقةدرات وانخفةاض  ,اختيار العمل على أسةاس الصةدف 

 الأيور.

 سوء الأحوا  الاقتصادي  وصعوب  الحصو  على ضروريات الحيا . -6

 تدهور نظام القيم وتصارع القيم بق الأييا . -7

 الضل  والبعد عن الدين والضعف الأخلق  وتفشي الرذيل . -8

 )24.1993,)سري
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عندما يتغ  في المجتمع يانب م م متةل وةو  المجتمةع إلى الرأسةمالي  أو  ذلس ويتض       

فإن متل هذا يحتمل أن يرد  إلى اضطراب الطابع  ,عندما حل نظام المصانع الحرفي  الفردي 

ولا يصب  التكوين القديم للطابع مناسب للمجتمع الجديةد ممةا يةرد   ,الايتماع  للناس

وأثناء هذه الفةتر  الانتقالية  يصةب  الفةرد ضةحي   ,اليأسمن شعور الإنسان بالاغتراب و

عبللد ذا مةةن الشةةعور بالوحةةد )لجميةةع أنةةواع المةةزاعم والادعةةاءات التةة  تهيةة  لةةه مةةل

 (64,2004,القادر

 أسباب تكنولويي :

تهةدد القةيم الروحية  للجةنس  الآلة أن التقدم التكنولوي  صاحبه شعور الإنسةان بةأن  

ومعظةم افجةوم الةذ  يويةه اليةوم  والآلة بق الإنسان  او العدالبشر  ومن ثم ظ رت 

ولكن ا تأتي مةن الجماعةات التة   ,لفكر  التقدم التكنولوي  لا يأتي من الدوائر الاقتصادي 

تهتم بالقيم التقافي  والروحي  والاعتقاد المسيطر على هذا النقد يتمتل في اعتقاد النقةاد بأننةا 

 (157,1984,)شتاصرنا ضحايا التطور التكنولوي  على حساب الإنسان.

باليةأس وهكذا فإن من يمكن أن نصف م في فئ  المغتربق هم أولئس الذين يشعرون         

من إصةلح الأمةور, والغضةب مةن مظةاهر الادعةاء والتظةاهر, كةذلس ف ةم يشةعرون 

بالإحباط ونفاذ الصبر وعدم القدر  على احتما  المظةاهر المادية  للمدنية  الحديتة , وتتميةز 

شخصي  المغترب بعدم التق  في الطبيع  الإنساني , الخوف من الصةداق  الحميمة  أو التعلةق 

سلب  نحو التقاف  بشكل عام, اتجاه سلب  نحو أ  تورط أو التزام, النظةر  بالآخرين, اتجاه 

العام  إلى الحيا  بمنظار أسود على اعتبار أنها شيء لا معن  له, الانعزالي  قيام الأخلق عةلى 

 .( 337, 1996,) إسماعيل .أساس وي   نظر ذاتي  عفوي 

 



79 
 

 الاغترابي : خصائ  الشخصي 

 والايتماع أن المغتربق ثل  خصائ  وه :يتفق علماء النفس 

وه  المنسةحبون والةذين يفضةلون الابتعةاد ويتجنبةون : Reteaters المنعزلون -1

وه  شخصي  اغترابيه انسحابيه وهم يعزفةوه عةلى  ,المواي   وفم في ذلس أساليب م

ومن اعراض ا فتور افم  وقل  الحماس  وضآل  الفعالية   الايتماعي الضلوع بالأدوار 

ونجدهم يتعرفةون بةأن المواقةف الايتماعية  أصةعب مةن مقةدرتهم ويسةتبدلونها 

 بمواقف أخرى وهم لا يملكون قدر  حل الصراعات.

: وهم يميلون إلى طاع  ما ترضاه الجماع  بعض النظةر عةن Compliersالمطيعون   -2

ويطلةق علةي م  ,لأاملون ويسايرون ويبحتون عن المكان وهم  ,قناعاتهم  الشخصي 

الانغلقي  حي  يتميز الشخ  بالتمركز حو  ذاته وخبراتةه   ي  الاغترابيبالشخص

ومصالح  ويكون الأنا عنةدهم بةرر  عةالم م ومويةه سةلوك م  واهتماماتهوأهدافه 

 .الأعلىوليس الأنا 

الاغترابي  بقصةد العمةل عةلى تغة  الذين يواي ون المواقف : Activity الفاعلون -3

المواقع إما بالمعارضة  أو الاحتجةاج أو بةالتمرد ويطلةق علةي م ايضةاً بالشخصةي  

 ,ويتصف أصحاعا بالمقاوم  وتجاهل القواعد والقوانق الايتماعية  ,اغترابيه رافض 

بللن )ا.للآخةةرين رافضةةق اهةةداف وايةةراءات الجماعةة  اضةةطراباتوهةةم يحةةدثون 

 (.57,2013,عمارة
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 -من وي   نظر عبد اللطيف خليف  : خصائ  الافراد المغتربق ومن أهم 

يرد  الاغتراب إلى تشكل شخصي  هامشي  بسبب شعور الفةرد بالانفصةا   -افامشي  :-1

 عن المجتمع , وأنه بل هدف وأنه غريب عن بلده وأنه عايز عن اتخاذ القرارات.

حرب مدمر  على البناء السةياسي الةذ  تعةيش فيةه يلجأ المتطرفون إلى شن  -التطرف :-2

الأفكار المقيد  لحرياتهم ولا تعطي م الفرص  للتعب  عن أفكارهم ومشكلتهم , وفةذا فةإن 

 الفكر المتطرف صنوان للغتراب السياسي والايتماع .

 كشفت الدراسات من خل  نتائج ا إلى أن هناك ارتباطاً وثيقاً بق -العنف والإرهاب :-3

الاغتراب بالعديد من الاضةطرابات والتغة ات غة  السةوي  , متةل : العنةف , الإدمةان , 

 الانتحار.

يتماعية  يعد الاغتراب بما يتضمنه من شةعور بةالعجز والعزلة  الا -تعاط  المخدرات :-4

, أحةةد العوامةةل الأساسةةي  المسةةئول  عةةن الإقةةدام عةةلى تعةةاط  واللمعياريةة   واللمعنةة 

المواد المرثر  على الأعصاب , ويمكن النظر إلى الاغتراب كمناخ م ي  للعديةد المخدرات أو 

 (.150,2003,)خليفةمن المشكلت والاضطرابات , ومن أبراها تعاط  المخدرات.

 على الاغتراب: بعض الآراء للتغلب

هةةو الةةذ  يسةةتطيع أن يكةةون ذاتةةاً أصةةيل   "فةةروم"إن موقةةف الانسةةان السةةوى عنةةد     

والشخ  المغترب في نظره هو شخ  مريض من الناحي  الإنساني  لأنه يعامل ذاته كشيء 

أو كسلع  ويفقد الشعور الأصيل بذاته وعلى هذا الاساس يفترض علي  ق ر هذا الاغتراب 
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أهةم الأسةس والمبةاد  التة   "فروم"راء وأفكار من خ سنستخل ولذلس  ,والتغلب عليه

 يمكن أن تساعد في الق ر والتغلب على الاغتراب ونحددها فيما يي:

 .الوع  بالاغتراب والقدر  على ومل العزل  -1

 .بزوغ الأمل -2

 .الارتباط التلقائ  بالعالم والآخرين -3

 .ق ر مشاعر الاغتراب والعود  إلى ذاته والتواصل مع الواقع -4

 .لإيجابي  ومواكب  التغي  الايتماع  والاعتزاا بالشخصي  القومي تنمي  ا -5

 .تصحي  الأوضاع الاقتصادي  والايتماعي  بما يحقق التفاعل والتواصل -6

 .تنمي  السلوك الدين  وممارس  الشعائر الديني  -7

 .خلق التسام  والإبداع لدى الشباب وأفراد المجتمع -8

 (.60,2013,)ابن عمارة .الذات إلى هويت ا واتصافا بالواقع والمجتمع انتماءتنمي   -9

 الاتجاهات النظري  للغتراب الايتماع : 

 المدخل الايتماع  للغتراب:

الاغتراب خاصي  مميز  للإنسان, قديم  ومتأصل  في ويوده وأن اغترابه يعن  قدرته على     

الانفصا  عن ويوده الإنساني, من حي  هو هوي  فريد  في نوع ا لا تتكرر من حية  هةو 

ثراء إنساني ومن حي  هو إمكاني  ابتكاريه فا حضورها التعب   من خل  كل فعل يديد 

يكمن في معن  ويوده باحتاً دومةاً عةما يعطة  حياتةه معنة  وهةدفاً  ومن حي  هو ويود

 (.76,2009,)الحسنوقيم 

, أم في ويفيةةد مف ةةوم الاغةةتراب سةةواء في منابتةةه اللغويةة  أم في المعةةايم المتخصصةة       

معنة  الشةعور  ,لاهوتيةاً وفلسةفياً وايتماعيةاً ونفسةياً وأدبيةاً  هالاستخدامات المتعةدد  لة

 (.60,2003,)حليمالذات أو المجتمع أو العالم الموضوع  أو الله  بالانفصا  عن
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كحةالات القلةق  ,تراب( لوصةف الكتة  مةن الاضةطراباتوقد استخدم )مف ةوم الاغة

والإحساس بفقدان افوي  واختل  الشخصي  والشعور بةالعجز والا يةدوى واللمبةالا  

تمضي على نحو لا  إنساني, وأنها عبة  والإحساس بعدم التق  والشعور بالتشير, وأن الحيا  

غ  معقو  يمضي بالإنسان نحو الفراغ الويود  والملل من الحيا  نفس ا, أو هةو الشةعور 

بالتحلل من القيم ورفض المعةاي  الايتماعية , أو الانسةحاب مةن المجتمةع أو الالتصةاق 

ن نفسه كةما لةو كانةت بالذات في كنف عزل  نفسي  أو ايتماعي  أو هو خبر  يرى في ا الإنسا

 (.76,2009,)الغريبغريب  ومنفصل  عنه

كان الاغتراب مصطلحاً قديمًا, استخدم على أنحاء شت , لاهوتياً وفلسفياً وأدبيةاً, فةإن       

العلماء والمفكرين ويدوا فيه تعب اً عما يكابده الإنسان المعةاصر ويعانيةه واعتةبروه ظةاهر  

  من حي  ااوية  الرؤية  إلي ةا, نفسةياً وايتماعيةاً وويوديةاً, إنساني  متعدد  الأبعاد مختلف

واتفقوا على أن الاغتراب تزداد حدته ولأةا  انتشةاره كلةما تةوافرت العوامةل والأسةباب 

 (.66,2008,)اسكندرالم يئ  للشعور بالاغتراب نفسياً وايتماعياً وويودياً 

ي  وفي علقاتها بالموضةوع ومف وم الاغتراب  يش  إلى دريات من الاضطراب في الشخص

بحي  يمكن أن يحيا المغترب حيا  عادي  وإن كانت مشوب  بالكدر والمشةق , كةما يمكةن أن 

 (.87,2003,)حليميشار إلى المغترب بأنه لأنون أو مريض عقلياً 

  Hegel :تصور الاغتراب عند هيجل

الاغةتراب مشة ين بةه لعل هيجل وماركس في القرن الماضي  ا أو  من استخدم مصطل  

لا إلى حال  الجنون أو المرض العقي الت  عرف عا المصطل  قديمًا والتة  عةرف عةا في لأةا  

وإنما استخدمناه للإشار  إلى حال  من الاغتراب عن الذات والموضةوع  ,الطب العقي حديتاً 

المسائل العملية  أقل عمقاً وتطرفاً من ذلس, والت  تسم  للفرد بالسلوك العاد  المعقو  في 

 (.26,2009,)الحسن وإن كانت تنطو  على مشكل  ممن مشكلت نقائ  الحيا  الايتماعي 
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إنةه " "خليف "كما يصرح  ,في بلور  الاستخدام المباشر لمصطل  الاغتراب "هيجل"ساهم    

يعد أو  من استخدم في فلسفته مصطل  الاغتراب اسةتخداما من جيةا مقصةودا ومتصةل, 

, حية  وةو  الاغةتراب عةلى يديةه إلى مصةطل  "أبةو الاغةتراب"حت  أطلق على هيجل 

 (.21,2003,)خليفةفن 

وكةان  ,ليعتبر هيجل أو  من استخدم مصطل  الاغتراب على نحو من ج  مفصةوفذا      

فنرى المعن  الايجابي والةذ  يتمتةل في تمةااج  ,لمصطل  الاغتراب عند هيجل معن  مزدوج

والمعنة  السةلب  والةذ  تمتةل في عةدم قةدر  الةذات عةلى  ,الروح وتجليه على نحو إبداع 

غة  أن إجمةاع  ,(18,2017,)عسللتها من الأشياء والموضوعات.مخلوقاالتعرف على ذاتها في 

هةو أو  مةن اسةتخدم  ( Hegal : 1831 – 1770)  "هيجةل  "البةاحتق يكةاد ينعقةد أن 

 "مصطل  الاغتراب , استخداماً من جياً مقصوداً ومفصلً , بل ونظر له في كتابه الموسةوم : 

( واستخدامه قبله وبعةده كتة   مةن أدبةاء وفلسةف   1807عام )  "فينو مينو لوييا الروح 

 (.18,2006,)غيث خصصق في مختلف العلوم السلوكي  والايتماعي ومت

روسو( وفلسف  المتالية   ,لوك ,تأثر هيجل بمن سبقه من فلسف  القعد الايتماع ) هوبز    

عةد نظرية  العقةد تحية   ,غةترابفي صةياغته لمصةطل  الاشةيلر(  ,قشةته ,الألماني  )كنت

 ,اسةتخدمه في مصةطل  الاغةتراب قبةل هيجةلالايتماع  المصدر الفلسف  لرئيسي الةذ  

حي  تقوم الفكر  الرئيسي  فذه النظري  على تناو  الأفراد أو تخةيل م عةن بعةض حقةوق م 

 من م في ظل لأتمع أو دول  سياسي حت م وألالطبيعي  من أيل وقيق مص

 (.41,1988,)نبيل اسكندر
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كما أن هيجل لا يقف عند الصور  الموضوعي  للحري  فحسب بل أنه يةرى أن بلةوغ أعةلى     

وهة  المظةاهر  ,في الفةن والةدين والفلسةف  والتقافة  إلاصور الحضار  البشري  لا يتحقةق 

والت  نصةادف ا كتة اً مةن  ,وعلي  يركد على الحري  الروحي  الباطني  ,البشري  للروح المطلق

وهنا نجد هيجل يش  لنوع خخر من اغةتراب الانفصةا   ,  الفكر الألمانالأحيان لدى ريا

وهو يتمتل في انفصا  لأالات الحيا  الروحية  التة  تضةع  ,ويعتبره ضرور  لدعم المجتمع

والتةةة  لا يكةةةون لأ  نظةةةام سةةةياسي أ  سةةةلطان عةةةلى تطورهةةةا  ,قوانين ةةةا لةةةذاتها

 (.43,2015,)شتاالباطن 

ب هو نتيج  وسبب ف و نتيجة  للنشةاط الخةالق الةذ  تقةوم بةه ل أن الاغتراجهييعتبر و   

التحةةو  إلى خخةةر  ,إذا تجسةةد فكرتهةةا خةةارج ذاتهةةا في موضةةوع تشةةير في موضةةوع ,الةةروح

وتصةب  في ذلةس حالة  اغةتراب عةن ذاتهةا  ,فقدان الطابع الكي ,فقدان الوحد  ,التخارج

العالم الموضوع  والعالم الذاتي عن أن الإنسان يتغلب على الاغتراب بق  هيجلولذلس يرى 

إذ أن العمةةل يشةةكل  ,بيعةة  إلى وسةةيط مناسةةب لنةةوه الةةذاتيويحةةو  الط ,طريةةق العمةةل

فضلً عةن كةون  ,موضوعات العالم الخاري  بحي  تصب  وكأنها يزء من الذات الإنساني 

ن وأ ,الإنسان يستطيع بفضل العمل إن يقضي على ويود  الفةرد  ليتحةو  إلى ويةود كةي

قيم  العمل تنق  بنفس النسب  الت  تزداد عا إنتايي  العمل إذ تصب  ملكات الفرد ادود  

أو  ,وهكذا يتحو  العمل من وقيق ذاتي للفةرد إلى سةلب لذاتةه ,ويحط بالتا  وع  العامل

 (.195,2013,.)تاليكانساننوع من التشير الذ  بمقتضاه يفقد المرء سمته 
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عاني ةا الاغةتراب بأنةه حالةه اللقةدر  أو العجةز التة  ي هيجةلعرف يومن هذا المنطلق     

فتوظف لصال  غة ه بةد   ,على مخلوقات ومنتجات وممتلكاته هالأنسان عندما يفقد سيطرت

 (.37,2006,)بركاتأن يسطو هو علي ا لصالحه الخا .

 : يجل وهمولكن لابد من الإشار  إلى أنَّ هناك نوعق من الاغتراب أشار إلي م ه       

اغتراب الخضوع بانفصا  الذات عن التوييه الخةا  وخضةوع ا للتوييةه  : الأو  النوع 

الاغتراب الإيجابي المقبو   بمعن  خخر ,(227,2016,)العلربالصادر عن العقل الموضوع .

والذ  اسماه بالتخارج وهو تمام المعرف  ذاتها, ذلةس أن المعرفة  المطلقة  تتضةمن الاغةتراب 

بقدر ما وتو  في الإنسان نفسه حرك  نحو التخط  إذ أن الروح كجةماع أطروحة  تتضةمن 

 (.7, 1996,دمنهوري)  .تناقض الاثنتق اللويوس من ي  , والطبيع  من ي   أخرى

اغتراب الانفصا  الذ  يش  إلى سلب الذات بالعقةل الموضةوع  وسةيطر   النوع التاني :  

الاغةتراب السةلب  وهةو اغةتراب  هيجةل دف و عنة ,(227,2016,)العربالتوييه الخا 

مرحل  لحقب  بعين ا في التاريخ, وكأن الاغتراب السلب  ينشأ في ظروف تارتية  بعين ةا لعةل 

 (.7, 1996,) دمنهوري فقدان الحري  والوحد أهم ما يميزها هو 

 : أ  أن هناك الاغتراب السو  واللسو 

هو الاغتراب الذ  يشعر به المبدع والمخةترع والمفكةر فةاغتراب الفةرد  :لاغتراب السو ا 

 .يمتل الجانب الإيجابي حي  أنه في قم  اغترابه يكون وله قم  انتمائه لعالمه الذ  يعيش فيه
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ف و الاغتراب المةدمر الةذ   ةدم ويةرد  إلى الانفصةا  والعةدوان  :اللسو الاغتراب 

وافةةةةةروب مةةةةةن الواقةةةةةع إلى الخيةةةةةا  باسةةةةةتخدام العقةةةةةاق  والمخةةةةةدرات 

 (.137,2001,عثمان)والإدمان

تميزت المرحلتان السابقتان بحمل الاغتراب لدلالات إيجابي  وسلبي , فيحمل المعنة  فقد     

تجرب  لابد من ا للنتقا  من حال  إلى حال  أخرى؛ من لأتمع طبيعة   الإيجابي كون الاغتراب

إلى لأتمع مدني حسب أصحاب الحق الطبيع  وإنتاج التقاف  والواقع من خةل  الاغةتراب 

, والمعن  السلب  الذ  يعكةس معنة  حةدو  شرخ في "هيجل"عن العالم الروح  حسب 

ن, لكن في النصف التاني من القرن التاسةع الذات وكذا الوقوع وت تأث  واستغل  الآخري

عشر وأوائل القرن العشرين أخذ الاغتراب منح  أحاديةا في ظةل تفةاقم النمةو الرأسةما , 

 (.55,2009,)الغريب"وطغيان مصال  الرأسمالي  الاحتكاري 

 Karl Marx :الاغتراب عند كار  ماركستصور 

  والسياسةي  إلا أن تركيةزه عةلى يةالدينماركس استخدم مف ةوم الاغةتراب في كتاباتةه     

خاص  ما يتعلق من ا بمجةا  وليةل العمةل  ,استخدام هذا المصطل  في وليلته الاقتصادي 

وقد اريع أسباب الاغتراب إلى أن بعض الأفراد يغتربون عن أعمافةم لأسةباب موضةوعي  

 ,فم عن العمل والإنتةاجكامنه في علقات الإنتاج ونسق السياد  الطبق  مما يرد  إلى انفصا

ويعتبر ماركس أن فكر  الصناع  وةط مةن  ,كما يرد  إلى اغتراعم عن الطبيع  وعن ذواتهم

ويعتقد بان القدر  على صياغ  العالم الماد  وإنتةاج شيء  ,قدر  العمل وتجعل العما  مغتربق

وأن العمةل الإبةداع  يعتةبر يةزءا حيويةا  الأخةرىذو فائد  تميز البشر عن باق  الأيناس 

ويتك ن بان العما  في المجتمعات الصناعي  الرأسةمالي  سةوف  ,للويود والشعور بالإنساني 
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لأنهةم  يصبحون مغتربق وذلس يعود أولاً إلى أنهم يبيعون عمل ةم إلى شةخ  خخةر وثانيةاً 

بضائع أو سلع نهائية  بشةكل  ينتجون أيزاء مقياسي  أو )معياري ( من المنتوج بدلا من انتاج

إذ أن العامل في النظام الرأسما  يوصف بأنه لا يعمل من أيل نفسةه بةل مةن أيةل  ,فرد 

ه ذاته وتصب  حياتةه غ ه وبقدر ما يصع نفسه وي ده في العمل تكتسب منتجاته قو  في وي

 (.120,2011,)الحمدانيمملوكه لغ ه 

كس مف وم الاغتراب الةذ  يةراه ظةاهر  ايتماعية  ومن المواضيع الأساسي  في نظري  مار   

ومن أهم أسباب هذا الاغتراب  ,يشعر في ا الإنسان مغتربا عن الشيء الذ  أويده  وخدمه

ومن الصور الت  وتضع ا مةاركس  ,التباين الايتماع  ونشأ  نظام تقسق العمل الايتماع 

نسان بالعةالم مةن علقة  ذات طةابع للغتراب الصور  الاغترابي  المتمتل  في وو  علق  الإ

أنساني إلى علق  ذات طابع حيواني والصةور  التانية  للغةتراب  تتمتةل في فقةدان العامةل 

الصةور  التالتة   ,للسيطر  على إنتايه مادام ما ينتجه يستو  عليه الآخرون ولا يستفيد منةه

لعمةةل للغةةتراب عةةلى مسةةتوى الإنسةةان حيةة  يغةةترب العامةةل في إطةةار وظيفةة  ا

 (.42,2008,)اسكندرذاتها

كانةت خراؤه  ,1884عندما صاغ ماركس نظريته حةو  الاغةتراب في مرلفةه مخطوطةات    

 ,والفكر المتعلةق بةالاغتراب ,متأثر  إلى حد كب  بالأفكار السائد  عند الاشتراكيق التوريق

المغةترب في الةدين صةارا عنةد مةاركس  فوربةاخ ل وجةلروح المغترب  في الطبيع  عنةد هيفا

الأساسةي  التة  طرح ةا مةاركس توضةحه القضةايا  الانسان المغترب في المجتمع وذلس ما

فقد بدى اغتراب العةما  عنةده في صةورتق: الاغةتراب عةن عندما ناقش مف وم الاغتراب 

كةما أن  ,امةلويعبر خخر لا ينتم  الإنتاج للع ,واغتراب العما  عن العمل نفسه ,ناتج العمل
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ومن ثم فإن مةاركس يركةد عةلى أن الانسةان لم يعةد  ,العمل نفسه لا ينتم  لماهيته الانساني 

وعليةه يةذهب مةاركس إلى أن نفة   ,يشعر بحريته في أفعاله المتعلق  بالعمل وعملي  الإنتاج

 (.123,1993,)شتاالاغتراب في المجتمع يتوقف على تغي  البناء الايتماع  للمجتمع.

استطاع كار  ماركس أن يعرف مصطل  الاغتراب من ناحي  نقده للمجتمع واستطاع      

ان يصل ا  الجانب الايجابي من تلس الناحي  الت  من المفترض ان ينقد المجتمع من خلفا 

في كل ظواهره السلبي  الت  تكون بمتاب  عقد ايتماع  بق الدول  والفرد , لك  يأخذ الفرد 

من الحري  والكرام  الت  ه  حق اصيل له في الدول  , واستطاع ماركس ان  حقه الطبيع 

ولابد ان يع  المجتمع انه من الضرور  توف  سبل  يأسس لقانون يحم  تلس الحقوق

اب المعيش  للناس فالضروريات والتكاليف الايتماعي  صارت باهظ  ويعد هذا من الاسب

 :(2004.2الاغتراب اذا لم يجد سبل الحيا  متوفر  له فالفرد يشعر ب ,الت  ترد  ا  الاغتراب

( Tanzler 

وانفصةا  بةق حالة   ,يعرف ماركس الاغتراب بأنه انفصةا  بةق العامةل ومةا ينتجةهو     

الإنسان الواقعي  وما يجب أن تكون علي  وهو انفصا  بينه وبق الظروف المحيط  بةه والتة  

 (.16,2022,)عدائكةتسبب له الإحباط و تتناقض مع يوهر .

الاغتراب عند ماركس يعن  أن الانسان لا يستطيع أن يحقق ذاتةه كنشةاط خةلق في  كما أن  

وعلى هذا فةأن  ,بل أن العالم والطبيع  والآخرون وهو نفسه تصب  مغترب  بالنسب  إليه ,العالم

جتمةةع الاغةةتراب معنةةاه أن وعةة  الانسةةان يصةةب  ضةةحي  لعلقةةات الإنتةةاج الماديةة  في الم

أ  أن العامل في النظام الرأسما  يصب  أكتةر فقةرا كلةما ااد مقةدار التةرو  التة   ,الرأسما 

والعامل يصب  سلع  ارخ  كلما اادادت السةلع  ,ينتج ا وكلما ااداد إنتايه في قوته ومداه
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فالقيم المتزايةد  لعةالم الأشةياء تسة  ينبةا إلى ينةب مةع ايةاد  تةدهور عةالم  ,الت  ينتج ا

 (.196,2011,)تاليلإنسان.ا

وينشأ الاغتراب عند ماركس من علق  الإنسان بعمله وعميل  تقسيم العمةل في المجتمةع    

فيرد  تفاعل الإنسان النشط مع الطبيع  عةن طريةق عميلة  العمةل إلى تشةكيل  ,الرأسما 

الخاصة  فإن الإنسان في ظل الملكية   ,الفرد للطبيع  في صور  يديد  واكتشاف نفسه كذلس

وينفصل عن ذاته كما يقف ناتج عمله كقو  مسةتقل   ,وتقسيم العمل يفقد نفسه ككائن مبدع

وناتجةه وعةن نفسةه  ,فيغترب الإنسان بذلس عةن عملةه ,عنه متسيده علي  تواي ه وتعاديه

والحل كما يرى مةاركس في إنهةاء الملكية  الخاصة  والنظةام  ,وعن الآخرين والطبيع  كذلس

 (.145,2011,)أبو الهدىالرأسما  الذ  يدعم ا

 ,وقةد تمكةن في كتابة  فينومينولويية  العقةل ,ماركس اهتم بالعلقات في ما بق الأشةياء    

عةايز  ليظ ر أن الاغتراب حال  عام  في المجتمعات الرأسمالي  الت  حولت العامل إلى كائن

فقا  أن العامل في ظةل النظةام  ,وسلع  بعد أن اكتسبت منتجاته قوه مستقل  عنه ومعاديه له

وتزداد تعاس  باادياد قوه  ,الرأسما   بط إلى مستوى السلع  ويصب  حقا أكتر السلع تعاس 

من ةا وفذا فأن العامل يغترب في المجتمع الرأسما  عن الطبيع  نفسي ا الت  هو يزء  ,انتايه

وتصةب  حياتةه وسةيل   ,وذلس بأن يحوفا إلى وسيل  لسد حاياته المادية  كةما العمةل نفسةه

 (.40,2006,)بركاتللعيش ولبقائه الجسد .

عي مصادر التغي  والسلط  والصراع في المجتمعات الصناعي  ركز كار  ماركس و     

واقترح ان التغي  في التكنولوييا والتطور الاقتصاد  نتج عنه تناقض في العلقات مع 

هيكل المجتمع وولد مشكلت ما بق الفئات واحد  تغي  في افيكل الايتماع   وبالنسب  
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صراع الطبق   والرأسماليق يشجعون  التنافس من ا  ماركس الامر ذا صل  بالرأسمالي   وال

 (Adibifar;66,2016).أيل وقيق مزيدا من الإنتاج وا لوا  التوابع السلبي  للإنتاج

فقد أهتم ماركس بالتعرف على الصراع بق الجماعات التة  تةرتبط بعلقةات مختلفة  مةع     

لعمةل المسةتخدم  في إنتةاج السةلع وسائل الإنتاج أ  مع الموارد والتقني  والمصةانع وقةو  ا

والخدمات, وقد لاحظ ماركس أن ضبط وسائل الإنتاج يرد  إلى اضط اد بعض الجماعات 

واستغلفا لبعض الجماعات الأخرى, وتتمتةل تصةورات مةاركس في أن الرأسةمالي  تملةس 

ون الجانب الأكبر من وسائل الإنتاج ويزيدون أرباح م باستمرار مع فائض القيمة  ويحصةل

على مكاسب م من خل  استغل  طبق  العما  الت  تتعرض لبةرس شةديد يةرد  إلى صراع 

ويرى ماركس أن الرأسما  يملةس القةو  لمكانتةه في  ,دائم وحاد بين ا وبق الطبق  الرأسمالي 

لطفلللي ).النسةةق الاقتصةةةاد  ف ةةو يبيةةةع ويشةةةتر  ي ةةد العةةةما  بةةةأرخ  الأسةةعار

  (.96,1999,وآخرون

لم يجد يذور الاغتراب لافي العقل البشر  ولا في الدين كةما رخه هيجةل بةل عتةر ماركس     

علي ا في العالم الماد  أ  أن الاغتراب لدية  كةان يعنة  فقةدان السةيطر  عةلى عملة  وعةلى 

أما الاغتراب بق الافراد الآخةرين في المجتمةع فةرأى أن  ,التحكم بعملي  الإنتاج وظروف ا

تفراها البني  الطبقي  للمجتمع تلس ه  مسا   الماركسةي  الاساسةي  نتيج  التناقضات الت  

 (3,2006,)خيري مصرعيهفي تطوير مفاهيم الاغتراب والت  فتحت الباب على 

 كما حدد ماركس أربع خصائ  مميز  للغتراب:

حي  يتم استغل  ناتج العمةل بواسةط  الآخةرين ولا  ,الاغتراب عن ناتج العمل -1

 حكم فيه.يملس العامل الت
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حي  يصب  العمةل نشةاطا غريبةا لا يحقةق للعامةل أ   ,غتراب عن العمل ذاتهالا -2

بالتةا  يفقةد العمةل خاصةي  كونةه  ,إشباع داخي وتقرضه علي  الضغوط الخاريي 

 هدفا في حد ذاته.

يغترب الانسان عن طبيعته الإنساني  لان أو  خاصيتق للغتراب يسةلبان نشةاطه   -3

وبالتةا  وةدد طبيعتةه  ,الانتاي  خصائصه الإنساني  الت  تميز عةا عةن الحيوانةات

 الإنساني .

لان الرأسمالي  وو  العلقات الايتماعية  إلى  ,يغترب الإنسان عن الناس الآخرين  -4

 ا التنافس ويرى الناس بعض م البعض كأشةياء ولةيس علقات سوق يكون أساس

 (.160,1992,)حمزةكأشخا . 

يدور يوهر نظري  ماركس في الاغتراب حو  فقدان السةيطر  لةد  العةما  عةي  سةلط      

وبالنسب  له فةان  "العمال  المغترب  "وهكذا فان ماركس اعط  قسما  للغتراب بعنوان  ,العمل

تر  وتُباع في السوق  متل ا متل أ   سلعه أخر , وعةلو  عةي هةذا سلط  العمال   سلعه تُش

فان العامل لا يسيطر عي الوسيل  الت  يعمل عا السوق وعبر المد  للعمل لا سةيطر  واقعية  

له عي العمال  ,وهو ما يعن   ان الموضوع  الذ  ينتج عمال  والمنت   يعارض تماما  كون الشيةء  

أشار ا  هذا الأمر كونه ابعد البشر عن  الخةبر  مةن   ,نفصل عن  المنتجصار غريبا  والسلط  ت

الأشياء الت   انتجوها  والعمليات المتبع  لأنتجاها وهو كتل  م م  في نظريته تلس للغةتراب 

بما انها العمال  ه  ما تعبر عن البشري  للناس والتة  في الوقةت نفسةه  تجعل ةم مختلفةق عةن 

 (Healy:2014,16)الحيوانات
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المجتمةع  في تفسة  أن مةاركس أهةتم كتة اً  ,من خل  ما سةبق الباح  يستشف وفذا      

الرأسما  وظروف العمل القاسي  الت  انتجت الاغتراب خاصة  لطبقة  العةما  وذلةس مةن 

الأمةر الةذ  يعةل  ,خل  الحرمان من الإمكانةات والفةر  والنظةر إليةه كةأدا  تشةغيل

 ,العامةل شخصةاً مغتربةاً في عملة  مما يجعل ,الوصو  للأهداف ووقيق الأماني أمراً صعب

قةو  كلةما ااد مةا ينتجةه العامةل اادت  هوأنة ,وذلس أن تقسيم العمل هو المرد  للغتراب

   .يصب  ضحي  للعمل الذ  ينتجهوهنا  ,الإنتاج وضعفت قدر  العامل

 Emile Durkeim:  الاغتراب عند ايميل دور كايمتصور 

فعند الريوع لدراساته نجد  ,يعتبر ايميل دوركايم رائد المدرس  الفرنسي  في الاغتراب     

وما دراسته للنتحةار الا دراسة  للغةتراب في  ,يتطرق إلى الاغتراب بطريق  غ  مباشر  هأن

 مادامت الظاهر  مصاحب  للتغ ات الايتماعية  التة  يمةر عةا المجتمةع ومةا ,أعلى أشكاله

يحد  فيه من تفكس وانهيار في العلقةات الايتماعية  التة  تةربط الفةرد بمختلةف أنظمة  

وفذا يمكن اعتبار دراس  دوركايم للنتحار شكل من أشةكا  دراسة  الاغةتراب  ,المجتمع

دريات الإحساس بالفردي  وهو الحل الن ائ  للمغةترب على اعتبار أن الانتحار يمتل اعلى 

 (.51,2000,)الحوامدة.واكبر معبر عنه

ب فة ى أنةه نتيجة  لظةروف تفس ا يديدا كليا للغةترا”Durkheim“  أعط  دوركايم  

 يعةرف دوركةايم والمتداول  في البحو  الحديت  باسم اللمعياري ,”Anomie“  "الأنوم "

سةان المدرك في الوسائل والمعاي  المتفق علي ا ايتماعيةا في توييةه الإن بأنها النق  "الأنوم 

تناسةب أن سةعاد  الإنسةان تتحقةق لمةا ت "دوركةايم"ويركد  ,لتحقيق أهداف ثقافي  ادد 

أكتةر من ةا ات الإنساني  هة  حايةات ايتماعية  وبما أن الحاي ,حاياته مع الوسائل المتاح 
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حي  كلما أشبعت حاية  تظ ةر أخةرى  سي فل حدود فاد  في لأتمع تنافبيولويي  ومويو

 (.54,2008,)بدروهكذا

( مف ةوم الاغةتراب مةن 1858-1918)  الايتماع الفرنسي إميل دوركةايمتناو  عالمكما    

خل  فكر  تفكس القةيم والمعةاي  الايتماعية  والتقافية  وفقةدان سةيطرتها عةلى السةلوك 

إلى ولةذلس كةان يةدعو  Normlessness و  Anomie الإنساني وضبطه والذ  سماه بةا 

التقليدية  البسةيط  تتصةف بويةود  المجتمعةاتحي  رأى أن  ,التوفيق بق الفرد والمجتمع

أما المجتمعات الحديت  فيقةوم التماسةس في ةا  ,وتقاليد واضح  وأخلق صارم  ,ضم  عام

لمتنوعة  والقةوانق بالدري  الأولى على تنظةيم العمةل و تقسةيم  بحسةب الاختصاصةات ا

غيان الضةم  المةاد  م التفككات وطما يفت  المجا  أما ,صال  الخاص التشريعي  و تباد  الم

حالة  تةدهور المعةاي  التة  تضةبط " Anomie" بمصطل  وقصد دوركايم ,على الأخلق

قد تناو  الاغتراب في سةياق مةا سةماه بظةاهر   باختصار فإن دوركايم العلقات الايتماعي 

ف و يعتقد أن سعاد  الانسان لا يمكن وقيق ا بصور  مرضي  مةا لم  ,الأنوم  أو ولل المعاي 

فةإذا كانةت الحاية   ,تكن حاياته متناسب  مع الوسائل الت  يمتلك ا لإشباع هذه الحايات

أو أنهةا تشةبع بطريقة  متناقضة  و لم وقةق  ,تتطلب إشباع بشكل لا يستطيع الفرد أن يحققةه

فإن الفرد يح  بألم وخيب  وإحبةاط فالةدعو   التة  يرتكةز علي ةا هة  أن المجتمةع قناعاته 

 ال  المجموع .البسيط يعيش في نظام معق تخضع فيه مصال  أفراده لص

 (.44,2006,)بركات

بقضي  العلق  بق الحري  والضرور  وعلق علي ا بقوله: أن ف م  لقد أهتم دور كايم     

قد ف ,العلق  بق الذات والموضوع, هو المدخل السليم لف م العملي  الايتماعي  للغتراب
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اعتمد في تفس ه لظاهر  الاغتراب على ضعف المجتمع, والذ  يش  إلى أن الوقائع 

ره, وتمارس ق راً خاريياً على الأفراد. إلا أنه عد  الايتماعي  ظواهر عام  تميز لأتمعاً بأث

موقفه النظر  هذا فيما بعد عندما أشار إلى أن الوقائع الايتماعي  ليست خاريي  بالضرور  

 .بالنسب  للفرد, وإنما يمكن أن تكمن داخله في صور  الشعور أو الضم  الجمع 

سلوك الفرد يتعق بإراد  المجتمع المحي وإذا كانت تبعي  الفرد للضم  الجمع  تش  إلى أن  

وروابط القراب , والطقوسي , فقد ترتةب عةلى حالة  التبعية  تلةس حالة  مةن الاغةتراب في 

المجتمع الحدي , إذ أن عوامل أضعاف المجتمع أدت إلى انفصا  الفرد عةن العوامةل التة  

م يديةد كبةديل بنةائ  تويه تبعي  الفرد للضم  الجمع , وفي الوقت الذ  لم يةأتي أ  نظةا

 يمارس هذا الدور ويةرد  تلةس الوظيفة , والتة  أصةبحت تعةاني مةن القلةق والاكتئةاب

 (.83,1993)شتا,

رأى ان التكنولوييا يمكن ا أن تقسم  الفصل الايتماعة  في المجتمعةات  دروكايمكما أن      

المعاصر  وتولد حال  من  العقل الت   تففت شعور الناس ببعضة م بعضةا وحةس الةترابط 

المجتمع  وتلس الأيواء تتم حينما تمر المجتمعات بتغي  ايتماع  متلحق ويضعف) الوع  

رعا وتغي  ايتماعة  سريةع في افيكةل الايتماعة  الجمع ( وحقا التكنولوييا أحدثت تسا

للعلق  الايتماعي  والت  ولدت أفكارا يديد , واستبدلت القديم  من ا, والتكنولوييا ه  

قو  مفتت  في المجتمع, واستمرت في ترك العديد مةن النةاس خةارج المكةان, وهة  يعلةت 

ن والانتحةار خاصة  وسةط يعانون حال  توهان, وادت ا  سلوكيات منحرف   متل التشةاح

 (Adibifar:2016,67) الشباب.

المجتمع البدائ  كان لأتمعاً يتسم بالتجانس نتيجة  لتشةابه "إلى أن  "دور كايم"يش  و     

الأدوار والوظائف الت  كان يرد ا أفراد المجتمع ويفترض أنه بناء على ذلةس كةان للضةم  
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الجمع  قو  إلزامي  تجبر كل أفراد المجتمع على الالتزام به, وكان هذا الضم  عند دوركةايم 

يش  إلى المجموع الكي للمشاعر والمعتقدات المشترك  بق الموطنق في المجتمع نفسه والةذ  

من شأنه تدعيم الروابط بق الأفراد, ومةع التقةدم الصةناع  طةرأ عةلى لأموعة  الوظةائف 

ر الت  يرد ا الأفراد تغ  يوهر  ملموس واتجه المجتمع مةن مرحلة  البسةاط  إلى والأدوا

 مرحل  التعقيد وهذا التحو  أدى بدوره إلى تفكس العلقات الايتماعي 

 (.45,2000,قناوي) 

وفذا يجد دور كايم ان المجتمعات التقليدي  متماسك  من خةل  تكافةل خ  والأشةخا      

وأن  ,لتوحد من حقيق  أنهم يمةرون تقريبةا بةنفس العةالم الايتماعة يكتسبون الإحساس با

ومن هنا فإن جميع أعضاء المجتمع ينخرطةون في م ةمات  ,تقسيم العمل يعتبر أمر يس  نسبياً 

ف م يشتركون في معتقدات ومشاعر تفيةد في كونهةا ايتماعية   ,ونشاطات متشاع  إلى حد ما

جتمعةات الحديتة  تبقة  وتتبةت لأنهةا متماسةك  بتكافةل أما الم ,تربط الفرد بالمجموع العام

وأن الدافع لدى أعضاء هةذه المجتمعةات هةو التعةاون لمعرفة  الأهةداف التة  لا  ,عضو 

 ,يستطيعون وقيق ا كل بمفرد  إلا انه كلما ااداد اعتماد المجتمعةات عةلى التكافةل العضةو 

شةاعر بالإضةاف  إلى ذلةس لا يعةود تضعف الولاءات المشترك  والمعتقدات والانةتماءات والم

 (.123,2011,)الحمدانيهو متوقع من م. الأشخا  يدركون ما

دور كايم يعتقد أن سعاد  الانسان لا يمكن وقيق ا بصةور  مرضةي  مةا لم تكةن حايتةه      

إلى أن عزلة   كةايم فقةد أشةار دور ,متناب  أو متوااي  مع  الوسائل التة  يملك ةا لإشةباع ا

عةن التضةامن الايتماعة  هة  مصةدر اغترابةه في المجتمةع الحةدي  وأن  الإنسان وبعةده

التصميم والديمقراطي  الجماهري  والج ة  العلمانية  قةد أدت إلى النزعة  الفردية  التة  سةاد 
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والاكتئةاب والتة  هة  مظةاهر  والوحةد التاريخ الحدي  والت  بدت مظاهرهةا في اليةأس 

 (.28,2012,يان.)مزالاغتراب

لذا تنعدم عنده معاني الحيا  السامي  ويفقد متله وقيمه ومقاييسه بعد ذلس يصاب بمرض     

وهذا النمط من الانتحار غالبا ما يصيب الأشخا   , خط  قد يرد  به إلى الانتحارنفسي

ومن وي   نظر   ,ن من الأمراض النفسي  والعقلي  المعدمق والمحرومق والذين يعانو

اعتقد ان هذا النوع من الانتحار يظ ر بنسب  كب   في الوطن العربي بق الشباب في الوقت 

الحاضر وذلس قد يريع الى اادياد نسب  البطال  بشكل ملحوظ وقل  فر  العمل مقابل 

في العمل وشعوره  الاادياد السكاني وكذلس حرمان الشباب من حقوق م المشروع 

 (.225,2009,الغريب)مما يرد  به الى الاقدام على الانتحار بالإحباط

لقات الايتماعي  الت  التكنولوييا احدثت تغي  في هيكل الع أنوفذا فأن الباح  يرى     

في التكنولوييا  فقد سا ت  ,السلوكيات خاص  وسط الشباب  في الوقت الحا  أدت لتغ 

الذ  يقوم على الضم  الجمع  في حيا  الأفراد  الآ تغي  المجتمعات من التضامن 

الذ   العضو التضامن  أما   ,والسيطر  على افكارهم وسلوك م  وطرق وقيق رغباتهم

دى لغياب العقل الجمع  وذلس لظ ور الأنظم  , أفي المجتمعات الصناعي  والمتطور  اصب 

 بعض يود فجوه بق طموحلو مما أدى قد يرد  ,والقوانق والتنظيم الرسم  في المجتمع

  في المجتمع  العضو وبسبب التحضر ,فيه ونوبق المجتمع الذ  يعيش مورغباته الأفراد

الت  تقوم على الفردي  وليس على العلقات بق الافراد والجماعات  الذ  تش ده المجتمعات

وفذا قد نرى صعوب  لبعض الافراد في عملي  التكيف الايتماع  داخل  ,والقراب  والمعارف

 المجتمع مما يجعل لديه حال  من الاغتراب الايتماع  قد تصل تلس الحال  للنتحار.
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 Robert Merton :تصور الاغتراب عند روبرت مرتون

الايتماعة ( اسةتعمل النظريات الايتماعي  والبناء ) Merton في كتاب الأستاذ مرتون    

مرتون مف وم )اللمعياري  والعزل ( بصور  مترادف  لتوض  التكيفات الت  يقوم عا الأفةراد 

أو التطابق بق الأهداف والوسائل ومةن   Correspondence في أوضاع ينعدم في ا التوافق

مغةترب بوصةف  نموذيةاً لل Inventor بق أنواع التكيف هذه مايوايه المبتكر أو المخةترع

الايتماع  حي  يكشف عن دري  من اللمعياري  بالنظر إلى أنةه يسةع  إلى ابتكةار مبةاد  

 (.220,2006,)الصائغوأفكار يديد  كت اً ما تكون  مناقض  للمعاي  السائد  في لأتمعه. 

وأن يحةدده بشةكل  ,فقد حاو  م تون أن يوسع من مف ةوم دوركةايم عةن اللمعيارية      

خا  لتظ ر الرابط  الوثيق  بق نوعي  البنةاء الايتماعة  وبةق الانحةراف ولةذلس يةربط 

م تةةون بةةق السةةلوك اللمعيةةار  وبةةق عةةدم الاسةةتقرار والانهيةةار الخلقةة  والتصةةدع 

 (.187,2014,)أنور.النظام 

وإن كةان  ,غةترابم تون يركد في تصوره للغتراب على أبعاد مرحلة  الت يةر للنجد و    

فةإن ذلةس  ,وليه يربط فيما بق الأنوم  )اللمعياري ( وبعدى اللمعنة  وفقةدان السةيطر 

كةما أن هةذه  ,يركد بدون شس على الف م النسق  عةلى مسةتوى مرحلة  الت يةر للغةتراب

وترد  مرحل   ,المرحل  تقضي بل ريب مرحل  الرفض والنفور لكل من الأهداف والوسائل

بق الفرد والبناء الايتماع  للتقاف  الت  يكون التأكيد في ا على أهداف النجةاح قةد  التفاعل

صار مفضلً بصور  متزايد  عن التأكيد على الايراءات المنتظم  للسع  فةذه الأهةداف إلى 

الةذ  أكةد م تةون عةلى ويةود  ,تسم بأنماط تكيف الفةردوالت  تالمرحل  التالي  للغتراب 
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المركةةد  ثقافيةةاً للنجةةاح في البنةةاء  الأهةةداف لإنجةةااكيفةةات الفةةرد  سةة  أنةةماط للت

 (.109,1993,)شتاالايتماع 

قبل الحدي  عن أنماط التكيف لضغوط البناء الايتماع  والت  قد ترد  إلى الانحةراف و    

الوسائل المشروع  ليست بالضرور  هة  الوحيةد  لقيم الايتماعي  لابد من التنويه بأن عن ا

 ,  وقد تكون متوفر  وأكتر فاعلية أهداف المجتمع ف نالس دائمًا وسائل غ  مشروعلتحقيق 

انماط التكيف ليست كل ا منحرف  وه  الالتزام والابتكةار والطقوسةي  والانسةحابي  وفذا 

   والتور 

وهذه ه  الشريح  السةوي  تشةكل السةواد الأعظةم في أ  : Conformists الملتزمون-1

ف و نمط ملتزم بأهداف المجتمع التقافي   ,ذلس النظام والسلم في المجتمعلأتمع ليعم نتيج  

ف ةم قةادرين عةلى بلةوغ أهةداف ا بوسةائل  ,وكذلس الوسائل المشروع  لتحقيق الأهةداف

 مشروع .

 ,هم من يريدون وقيق النجاح ولكن بوسائل غ  مشروع : Innovators المخترعون-2

ف م يعتقدون أن  ,مام والدراس  من قبل علماء الايتماعمما يعل ا الفئ  الت  ويدت الاهت

البناء الايتماع  لم يوفر  فم فرصاً مشروع  للنجاح وبالتا  يلجأون إلى اختراع وسائل غ  

 مشروع  اكتر كفاء  واسرع للوصو  إلى الاهداف.

 هم عكس المخترعون تماماً بمعنة  أنهةم يقبلةون بالوسةائل: Ritualists  الطقوسيو-3

أ  أنهةم يحترمةون القةوانق المعمةو  عةا لكةن لا تهم ةم الأهةداف أو السةع   ,المشروع 

 أ  التأكيد على الوسائل وهناك إ ا  للأهداف. ,لتحقيق ا
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وهم الأقل شيوعاً وانتشةاراً لأنهةم يرفضةون الأهةداف : Retreatists الانسحابيون-4

 ,طموحق كةالمبتكرين عةلى سةبيل المتةا التقافي  وكذلس الوسائل المشروع  حي  إنهم غ  

تتارون الانسحاب من المجتمع واللجوء إلى سلوكيات يكونون هم الضحايا في ةا أولاً ف م 

 و أخ اً في معظم الحالات.

هذه الفئ  من الناس ترفض الأهداف التقافي  والوسائل : Rebellions التائرون-5

ويمكن  ,اينده خاص  عم من أهداف وقيمالمشروع  ولكن م على عكس الانسحابق لد م 

القو  إلى أنهم أقرب إلى التقاف  الفرعي  المضاد  للمجتمع ومن الأمتل  على ذلس الجماعات 

 (.180,2013,)الوريكات ليساري  الت  واو  تغ  الأنظم التوري  أو ا

لأنةوم  ولم  مل م تون ظاهر  الاغتراب وأن قصرها على حالة  واحةد  مةن حةالات ا    

وه  التمرد)التائرون( لأنه ليس رفض سلب  بل عمةل إيجةابي فةالمتمردون يسةعون لتغية  

فالاغتراب بالنسةب  لم تةون  ,النظام الايتماع  الذ  ينطو  على تناقض لا يتمكن إصلحه

 هو أحد حالات اللمعياري  إ  أنه يتميز عن حالات الأنوم  ومظاهر  بميزتق: 

ود في المجتمع وبأن هةذا التنةاقض يريةع إلى طبيعة  المجتمةع وع  بالتناقض الموي -1

 والتقاف  السائد  والعلقات الايتماعي  فيه.

 الرفض الفعي والسع  من أيل تغي  المجتمع. -2

أ  أن م تون يقصر الاغتراب على الجماعات الرافض  الت  تتخذ موقفاَ اةدداً واضةحاً مةن 

لتناقض مبنياً على أساس الوع  بالتعارض افةيكي مةع النظام الايتماع  القائم ويكون هذا ا

 (.188,2014,)أنوراتخاذ موقف ايجابي لتغي  .
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أن م تون فسر الاغتراب من خةل  عةدم مشةارك  الأفةراد في وديةد  (الحمداني) وترى    

وان الاغتراب هةو الانفصةا  عةن القةيم الاساسةي  للمجتمةع  ,الإطار العام لقيم المجتمع

كةن ويرى أن المجتمعات الحديت  الت  تفتقد إلى التماسس والتضامن ليس لد ا قيم ومعاي  ل

لد ا لأموعات كت   ومتناقض  من المعةاي  لا يعةرف أ   الأمر يكمن بأن تلس المجتمعات

 (.130,2011,ني)الحمدامن ا له قو  الالتزام على الجميع.

في المجتمةع  م تون يفرض الاحترام وتقدير المعةاي  من خل  ما سبق بأن الباح  ويرى   

لوصو  لأهداف الفرد بطرق مشروع  للمحافظ  على السلم الايتماع  وعدم الخلةل فيةه ل

في صةور النفةور عةن المجتمةع والغزلة   لأن الاختل  سوف يرد  لظ ور حالة  الأنةوم 

عةل الفةرد منفصةل عةن والشعور بعدم الانتماء واللمبالا  الةذ  تج والاغتراب الايتماع 

 لأتمع .

 النظريات المفسر  للغتراب الايتماع :

 نظري  التحليل النفسي: -1

المدينة  أو ينشأ الاغتراب وفقا لنظري  التحليل النفسي نتيج  الصراع بق الةذات وكبةت        

 تحي  تتولد لدى الفرد مشاعر الضةيق والتةوتر والقلةق عنةدما يوايةه تعقيةدا ,الحضار 

ممةا يةرد  إلى  ,الحضار  وضوابط ا المختلف  الت  تفق عةائق دون إشةباع رغباتةه وحاياتةه

والةنظم  شعور الكبت كحيل  دفاعي  يلجةأ إلي ةا لمحاولة  التوفيةق بةق رغباتةه وإشةباعاته

وعنةدما  ,والضوابط الايتماعي  والتقافي  الت  تفرض ا عليه ظروف التغ  المستمر للمجتمع

 .تزداد هذه النظم تعقيدا تظ ر لدى البعض صور من الشعور بالقلق والاغتراب

 (.57.2017,)عسل



101 
 

فالاغتراب نةاتج عةن الحضةار  التة  يةاءت متعاكسة  ومتعارضة  مةع وقيةق أهدافةه      

حي  يتولد عند الفرد مشاعر القلق والضيق عند مواي ه الضغوط الحضاري  الت   ,ورغباته

تدفع الفرد إلى اللجوء للكبت كآلي  دفاعي  تلجأ إلي ا الأنا كحل للصراع الناش  بق رغبات 

مما قد يةرد  بالتةا  إلى المزيةد مةن الشةعور  ,الفرد وأحلمه وبق تقاليد المجتمع وضوابطه

وفذا حدد فرويد ثلث  أنواع من الاغتراب النفسي على المسةتو   ,والاغتراب النفسي بالقلق

 الشخصي والت  يمكن إجمافا كالآتي:

 اغتراب أفو:

ويمتل في سلب حريته وذلس أن حري  افو تعن  وقةوع الأنةا وةت ضةغط الأنةا الأعةلى     

عليةه مةن ناحية  ويةزداد افتنانةه والواقع الايتماع  أ  أن سلط  الماضي تمارس ضغطاً قويا 

ومن ثم يقوم الأنا بعملي  السلب أو الانفصا  )سلب حري  افةو(  ,بالواقع من ناحي  أخرى

ويحقق الأنا ذلس بطرق عد  إما بسلب حري  افو والقبض على امام الرغبات الغريزي  وإمةا 

 بإصدار حكم  السماح فا بالإشباع أو تأييل هذا الإشباع.

 نا:اغتراب الأ

ويكون ذا بعدين مرتبط الأو  بسلب حريته في إصدار حكمه فيما يتعلق بالسماح للرغبات    

الغريزي  بالإشباع من ناحي  وسلب معرفته بالواقع وسلط  الماضي )الأنةا الأعةلى( في حالة  

السماح فذه الرغبات بالإشباع من ناحي  أخرى ومن ثما يكون الأنةا في وضةع مختلةف دائةما 

 في علقته بافو أو بالأنا الأعلى وهنا يجتمع اغترابه بق الخضوع والانفصا .سواء 
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 اغتراب الأنا الأعلى:

تي بةدورها ويتمتل هذا النوع من الاغتراب في فقدان السيطر  على الأنا وه  الحال  الت  تأ    

انةب السةلب  وهةذا هةو الج ,أو اياد  افو على الأنا ,معرف  الأنا بسلط  الماضي نتيج  لسلب

أما الجانب الإيجابي للغتراب فأنةه يتمتةل بمظ ةر الاعةتماد والةذ   ,للغتراب الأنا الأعلى

 يصاحبه عدم افتتان الأنا بالواقع الايتماع 

ويقرر فرويد بأن الاغتراب النفسي هو سم  متأصةل  بالةذات الإنسةاني  إذ لا سةبيل مطلقةا 

ا الأعلى لأنه لا لأا  لإشةباع كةل الةدوافع الغريزية  لتجاوا الاغتراب بق الأنا وافو و الأن

 (.357,2012,)جديديوالتوافق بق الأهداف والمطلب وبق الغرائز وبعض ا البعض

 :والإشباعاتنظري  الاستخدامات  -2

إحةدى النظريةات الم مة  المنبتقة  عةن النظرية   والإشةباعاتتعد نظري  الاسةتخدامات      

 ةوم الوظيفية  في بحةو  الاتصةا  إلى أن م( james lull)إذ يش  ييمس لويةل ,الوظيفي 

مرت بتل  مراحل رئيسي  بدأت بحصر الأنشط  الت  تمارس ا وسائل الإعلم ثم استخدام 

التة  يطلةق علي ةا  والإشةباعاتوأخة اً نظرية  الاسةتخدامات  ,منظور التحليل الوظيف 

  "النظري  الوظيفي  الفردي "مسم   مكويل

 شباعات على لأموع  من الفروض الرئيسي  وه :والإ  مالاستخداوتستند نظري  

أن أعضاء الجم ةور مشةاركون فعةالون في عملية  الاتصةا  الجماهة   ويسةتخدمون   -1

 وسائل الاتصا  لتحقيق أهداف مقصود  تلب  توقعاتهم.

رير الوسائل والأساليب الت  يتعامل عا مةع وسةائل أن المتلق  هو صاحب المبادر  في تق -2

 فالأفراد هم الذين يستخدمون الوسائل وليس العكس. ,الاتصا  في إشباع حاياته
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وسائل الاتصا  عن الحايات الت  يدرك ا أعضاء الجم ةور ويةتحكم في يعبر استخدام  -3

 تلف الأفراد.ذلس عوامل التفاعل الايتماعق والفروق الفردي  وتتنوع الحايات باخ

ومةن ثةم  ,أن حايات الجم ور ورغباته عديد  ولا تلب  وسائل الأعلم إلا بعضاً من ةا -4

يلجأ الإنسان إلى بدائل أخرى لإشباع تلس الحايةات كاللعةب والزيةارات واللقةاءات 

 (.218,2012,)الصبيحيها من القنوات الاتصالي  الأخرىالشخصي  وغ 

 المختلف  وفقاً لاختلف وسائل الإعلم.تختلف دري  إشباع الحايات  -5

يمتلس أعضاء الجم ور المبادر  في وديد العلق  بق إشةباع الحايةات واختيةار وسةائل  -6

 معين  يرى أنها تشبع حاياته.

وهةو اسةتخدام  ,أن جم ور المتلقق هو جم ور إيجابي نشط في استخدامه لوسائل الإعةلم -7

 فراد.مويه لتحقيق أهداف معين  يحددها الأ

وبالتا  تتةار الوسةائل  ,أن الجم ور وحد  القادر على تقدير ووديد حاياته واهتماماته  -8

 (.11,2013,)الشراريوالمضامق الت  تشبع هذه الاحتيايات. 

شباعات من النظريات المناسةب  لدراسة  مدخل الاستخدامات والإ يرى الباح  أنو    

ف   تقوم عةلى أسةاس أن الجم ةور تتةار مةا يحتايةه مةن  الإلكترونيوسائل التواصل 

ف ةم تتةارون الوسةيل   الإلكةترونيوسائل الاتصا  والت  من ضمن ا وسائل التواصل 

الت  تشبع حاياتهم ورغبةاتهم فةذا نجةد كتةر  اسةتخدام الطةلب لوسةائل التواصةل 

لت  تجعةل الفةرد متصةل ف   تمتل الوسيل  اانتشاراً في المجتمع كونها الأكتر  ,الإلكتروني

وتتي  لةه المشةارك   ,ومتواصل دائمًا مع الآخرين في عالم  الافتراضي الخا  طوا  اليوم

ف ة  وسةيل   ,والاتصا  والتعب  عن رغباته وميوله الشخصةي  بكامةل الحرية  المطلقة 

واصةبحت ضرور  في حيةا   ,ونمةط العلقةات الايتماعية  غ ت نمط الحيةا  اليةوم 
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اعمالةه اليومية  وإشةباع حاياتةه مةن خلةق الصةداقات  تمد علي ا في يدول الانسان يع

لحصةو   يةرد  قةد ممةا ,والتسلي  والبح  عن مصادر المعلومات طرح الأفكار والآراء

بعةد الفةرد عةن علقاتةه  من خةل  ,فجوه بق الفرد وبق المحيط الايتماع  والأسر 

احةدثت    افتراضةي الإلكترونيةلعلقةات  ان علقاته الأسري  المباشر وووفالواقعي  وع

 بروا عدد من الظواهر الايتماعي  غ  مرغوب عا ومن بين ا الاغتراب الايتماع .

 (Rogers) نظري  انتشار المبتكرات لرويرا-3

تكرات لتنتشر في نظريته انتشار المبتكرات الت  تمر عا المب ,1962في عام  Rogers قدم       

فقد قسمت هذه النظري  المراحل بداء من وع  الفرد بةالمبتكر إلى مرحلة   ,أ  نظام ايتماع 

كةما قةدمت النظرية  الميةزات أو الخصةائ   ,اقتناعه به وتبني  بشكل كامل إلى  س  مراحل

والتة  بةدورها قةد تةرثر في انتشةارها أو قبةو  هةذه  ,النسبي  الت  قد يمتاا عا هةذا المبتكةر

فقةد تنوعةت تلةس الميةزات  ,وحسبما قدمته النظري  ,المبتكرات في النظم الايتماعي  المختلف 

ومةدى توافقةه  ,والخصائ  بق المردود الماد  والمعنو  الذ  قد يجنيه الفرد من هذا المبتكر

وتقسةم النظرية   ,ل  استخدامه او الحصو  علي مع القيم السائد  في النظام الايتماع  وس و

الأفةةةراد في كةةةل لأتمةةةع إلى فئةةةات عةةةد  حسةةةب مةةةدى وسرعةةة  تقةةةبل م لتلةةةس 

 (.3,2005,)البعيزالمبتكرات.

 ستحد  ينقسمون إلى  س فئات وهم:ولقد أشار رويرا إلى أن المتبنق للم

تجربة  الأفكةار  الةذين يتوقةون إلى أولئةسوتمتل هذه الفئة  : Innovatorsالمبتكرون   -1

المرتفةع والتعلةيم العةا  والانفتةاح عةلى التقافةات وتتميز تلس الفئ  بالةدخل  ,الجديد 

عةلى معلومةاتهم مةن التمسةس بعةرف الجماعة  ويحصةلون  قليلوكما أن أفرادها  ,العالمي 

 .والخبراء لمي المصادر الع
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بأعراف الجماع  : ويتميزون بأنهم أكتر تمسكا Early Adopters المتبنون الأوائل -2

 وبعض م من يحتل مرتب  قاد  الرأ  نظرا لاندماي م القو  مع الجماعات.

 ,وهم الذين يفكرون ملياً قبل تبن  أيه فكر  حديت : Early Majorityالغالبي  المبكر   -3

ويمتلون حلق  وصل لنشر الفكر   ,ويعتمدون على الجماع  في إمدادهم بالمعلومات

  م بق المتبنق الأوائل والأواخر.المستحدث  لتوسيط موقع

هم المشككق الذين يتبنةون الفكةر  اعةتمادا عةلى : Late Majority الأغلبي  المتأخر   -4

سنا وأعضاء تلس الفئ  غالبا ما يكونوا أكبر  ,ا للضغط علي مربما انقيادأو  ,عرف الجماع 

 .وأقل دخل وتعليما

يرتبطةون بالتقاليةد ويتمسةكون بالأفكةار وهم الفئ  الةذين : Laggards المتمسكون -5

 (8,2009)خالد:ولا يتبنون الفكر  المستحدث  إلا إذا صارت قديم . ,القديم 

تطبق هذه النظري  على الطلب مستخدم  وسائل التواصةل الإلكةتروني  يجد الباح  أن      

كرات يبحتةون حي  أن بعض الطلب الم تمق بةالمبت ,الم تمق ببرامج التواصل الايتماعي 

طبعاً ليسةت كةل  ,ضمن برامج التواصل الايتماع  ,في الأتصا  عن البرامج الاكتر فاعلي 

البرامج الايتماعي  تلق  ترحيب من قبل الطلب الم تمق ف ناك بعض ا أكتر روايا وأكتةر 

منةذ أكتةر مةن  ةس سةنوات نلحةظ أن المجتمةع فتقبلً من البعض الآخر والةدليل هنةا 

بةرامج    عةن طريةقالإلكترونيةمع الآخرين عبر الوسائل يعتمد في تواصله كان  السعود  

وبعةةد ظ ةةور  ,الفةةتر في تلةةس  Messengerو ماسةةنجر  skype  سةةكايبدده متةةل اةة

أصةب   , ل الإلكتروني إلى افةاتف الةذكالابتكارات الت  احدثت مع ا نقله وسائل التواص

حتة   ,BlackBerry Messenger هناك العديد من برامج التواصل نذكر من ا برنةامج ا  
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التة   Snapchat  و سناب شات WhatsApp تلها برامج التواصل الحالي  متل واتساب 

أقبا  من قبةل مسةتخدم  الذ  كان له شعبي  كب ه و Facebook   ظ رت بعد الفيس بوك

أصب  الفيس بوك قليةل الاسةتخدام كةما أتضة  مةن خةل  بعةض وسائل التواصل حت  

ومن هنا يتضة  بةأن حتة  في وسةائل التواصةل  ,طبق  على المجتمع السعود الدراسات الم

القليل من المستخدمق  حت  تصةب   اهتمامالإلكتروني نجد أن هناك مبتكرات يديد تلق  

نوات القادمة  سةيكون هنةاك بةرامج وفي السة ,الكت  من المسةتخدمق اهتمامبعد فتره اط 

تواصل الإلكترونية  تجعةل مةن الةبرامج الحالية  عةزوف مسةتخدمق ومواكبة  المبتكةرات 

 ت . الحدي

  

 

 

 

 

 

 

 

 



107 
 

 ثانياً: الدراسات السابق 

 اولاُ: الدراسات العربي :

ةة دراسة    بق الشباب في لأتمع الامارات الاغتراب الايتماع ,(1993 دراس  )حلم  -1

 . بالعق ميداني  على عين  من طلب يامع  الأمارات

اغةتراب  ,اللمعيارية  لتعةرف عةلى أبعةاد ظةاهر  الانحةراف الأربعة لهدفت الدراس       

في وليةل وتفسة   الايكولةوي توظيف اتجاه النسةق  ,الايتماعي  اللحو . العزل  ,الذات

طةرح لأموعة   ,بق الإنسان والبيئة  ل المتباد ظاهر  الاغتراب بق الشباب في ضوء التفاع

 من التوصيات الت  وفز ذو  الاختصا  والمسئولق لتبن  الاتجاه التكامي لحل المشكل . 

طالباً وطالب  مسجلق بجامعة  الامةارات العربية  المتحةد .  219تكونت عين  الدراس  من 

م الاسةتبيان في جمةع واستخدم الباح  في الدراس : المن ج الوصف  التحلةيي ةةة واسةتخدا

 البيانات في الدراس  الميداني . 

   أبرا نتائج الدراس :

 توصلت الدراس  للنتائج التالي :

أن هناك معانا  من قبل الطلب  والطالبات من الاغتراب الايتماع  وعدم الاستقرار ف ةم     

التعليمي  التة  يراهةا يشعرون بالغرب  الذاتي  والعزل  الايتماعي  ع اسرهم وعن المرسسات 

 الشباب امتداد للسلط  الأبوي .

أن الشباب موضوع الدراس  يعانون إلى حد ما من الاغتراب الايتماع  بمتوسةط حسةابي و

وهةذه مةرشر عةلى  ,3,79 – 1,39حي  يتراوح متوسط الاغةتراب مةا بةق  ,(2.50)

 ويود اغتراب ايتماع  واض .
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 أويه الاستفاد  من الدراس :

 –اغةتراب الةذات  -اللمعياري   الأبعاد الأربع مما طرحته عن  تستفيد الدراس  الحالي         

سةتكون في اسةتبان  الدراسة  الحالية  لقيةاس الاغةتراب الت  العزل  الايتماعي   -اللحو 

اهيم التة  المفةوالاهةتمام ب ريةبأن تكون موضةوعاً للدراسة  في موضةوع التغو الايتماع 

تفسة  دد من المتغ ات الت  فا علق  بلفت نظر الباح  إلى ع كما ,دراستهطرح ا الباح  ل

 انتماء وه  قضايا  تم عةا الباحة ةة الانتحار ةة الل  ظاهر  الاغتراب متل التكنولوييا ةة 

 .إثراءً لبحته

 الدراس : عنالاختلف  أويه

مةا دور وسةائل لمعرفة  بأنهةا لم تتطةرق  ,تختلف هذه الدراس  عن دراس  الباح  الحالي       

تةأث  الاغةتراب الايتماعة  عةلى سةلوك التواصل في إحدا  الاغتراب الايتماع  إضاف  ل

كما أن دراس  حلم  اخذت الاغتراب الايتماع  دون متغة ات أخةرى في  ,الفرد والجماع 

سةائل التواصةل تةأث  و ان هناك اختلف في لأتمع الدراس  الذ  لم يكةن وةت و ,دراسته

 ولأمع الدراس . والمكان إضاف  باختلف الزمان الإلكتروني

التحصيل الدراسي وعلقت ا بالاغتراب الايتماع  لدى طلب   ,(2009دراس  )امد  -2

 العراق ,يامع  ديا  –الجامع  

سعت الدراس  لتحقيةق معرفة  قيةاس التحصةيل الةدراسي لةدى طلبة  يامعة  ديةالى        

على الفروق في التحصيل الدراسي على وفق متغ  الجنس والمرحل  والتعةرف عةلى والتعرف 

قياس الاغتراب الايتماع  والفروق في الاغةتراب الايتماعة  عةلى وفةق متغة   الجةنس 

 والمرحل  والتعرف على العلق  الارتباطي  بق التحصيل الدراسي والاغتراب الايتماع .
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كلية  التربية  الاساسةي  الدراسة  الأولية   ,يامعة  ديةا وقد شمل لأتمع الدراس  طلبة    

ويضم لأتمع  ,م2008/2009وللمرحل  الأولى والتالت  الدراس  الصباحي  للعام الدراسي 

( أقسةام وتةم اختيةار العينة  بطريقة  عشةوائي  بالتسةاو  عةلى الاقسةام 10البح  عةلى )

الرياضةيات(  ذلةس بمجمةوع  ,لوم الع ,الحاسبات ,الارشاد ,للمرحلتق )اللغ  الانكليزي 

 ( طالب.150)

 وتوصلت الدراس  لأبرا النتائج التالي :

عةدم  ,ان طلب  الجامع  المشمولق بالدراس  لد م درية  عالية  مةن التحصةيل الةدراسي    

ويود فروق بق الذكور والإنا  ويعز  فروق ذات دلال  إحصائي  إلى فئ  الأعلى وصةيل 

وان هنةاك مةرشر  ,ان الطلب  الجامعيق لد م اغةتراب ايتماعة  ,بحسب متغ ات البح 

هنةاك فةروق ذات دلالة  إحصةائي  بةق الةذكور  ,سوء التوافق النفسي مع ذاته والآخةرين

 لاغتراب الايتماع  لصال  الإنا .والإنا  على مقياس ا

 من الدراس : ويه الاستفاد أ

ومعرفة   ,لتعرف على دري  الاغتراب لدى طلب  الجامع الاستفاد  من المن ج المستخدم  ل    

هناك فةروق في الاغةتراب  وأن ,ق النفسي مع الفرد والآخرينأن هناك مرشرات سوء التواف

صةيل الةدراسي وأن هناك علق  ارتباطي  بةق التح ,وفق متغ   الجنس والمرحل  الدراسي 

بةأن قةو  ويجب الأخذ عذه العلق  في دراست  لما فا من تأث  م ةم  ,والاغتراب الايتماع 

 تراب ترد  لضعف التحصيل الدراسي.الاغ

 الدراس : عنأويه الاختلف 

عةلى أثةر الاغةتراب بأنها لم تتطةرق و ,عين  الدراس و المكان باختلف امد دراس تختلف     

تةأث  وسةائل وأنا ركزت على التحصيل الدراسي دون التطةرق ل ,بالسلوك الفرد  للطلب
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وأن الدراسة   ,ومعرف  مستوى ظاهر  الاغةتراب في إحدا  الاغتراب الايتماع التواصل 

 تشمل الجنسق بينما الدراس  الحالي  تركز على ينس الذكور من طلب الجامعات.

بالاغتراب الايتماع   علق  وسائل الاتصا  الحديت بعنوان:  ,(2011دراس  ) لأ ور   -3

       الجزائر. ,يامع  امد خض  –لدى الشباب 

العلق  الارتباطي  بق وسائل الاتصا  الحديت  هدفت الدراس  إلى التعرف والكشف عن      

كما تهدف لف م الارتباط بق وسائل الاتصا  الحديتة  وبةق  ,وظاهر  الاغتراب الايتماع 

والتعةرف عةلى مسةتوى ظةاهر  الاغةتراب  ,الآثار الت  ودث ا ظاهر  الاغتراب الايتماع 

توى العلمةة  والحالةة  لةةدى الشةةباب تبعةةا للمتغةة ات والفةةروق مةةن حيةة  العمةةر والمسةة

تكةون لأتمةع الدراسة  مةن عينة   ,الايتماعي  ودري  استعما  التقنيات الحديتة  للتصةا 

مبحوثةاً. وقةت اسةتخدم الباحة  المةن ج  348عشوائي  بسةيط  لفئة  الشةباب وضةمنت 

الوصف  في معالج  الموضوعات الت  يقوم بدراسةت ا وتعةد هةذا الدراسة  تنةوير لسةلبيات 

ل الاتصا  الحديت  ومعالجت ا وتوييه الشباب لكيفية  الاسةتعما  الصةحي  استخدام وسائ

 ومساعدتهم في ذلس. 

 ابرا نتائج الدراس  :

اعلى نسب  اغتراب ايتماع  سةجلت لصةال  الفئة  العةاابق مةن  توصلت الدراس  بأن      

كما توصلت الدراس  بأن دافع استخدام وسةائل الاتصةا  هةو  ,23 -20الفئ  العمري  من 

%( يتابعون وسائل 52,1وأن اكتر من ) ,%(40,80الحصو  على تغطي  موضوعي  بنسب  )

وأن الوضع السائد في مشاهد  وسائل الاتصا  هةو  ,الاتصا  أكتر من ثل  ساعات يومياً 

%( من افراد العين  تأثروا سةلبيا 26,44اتضع أن تسب  ) ,%(29,59الشكل المنفرد بنسب  )
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كةما أن  ,بمشاهد  وسائل التواصل وادى لزياد  العنف وإثار  الغرائز وتفكيس قيم المجتمةع

 .  الإنترنت%( من العين  بشعر بالقلق اثناء غياب شبك  43,40نسب  )

 من الدراس :  أويه الاستفاد 

ائل التواصةل الحديتة  والاغةتراب تتفق دراس  لأ ور بأن هناك علق  ارتباطيةه بةق وسة    

طرحت هةذه الدراسة  مف ومةات هامة  يمكةن أن يسةتفيد من ةا الباحة  كما  ,الايتماع 

بةأن اعةلى كما تركد دراس  لأ ور  ,ظاهر  الاغترابمتل مف وم مستوى  ويوظف ا في دراسته

 ,الحالية نسب الاغتراب الايتماع  سجلت لصال  فئ  العاابق وهو يمتةل عينة  الدراسة  

الباحة  بةق  أن يقارن كما يمكن ,ومعرف  ماهي  الاثار السلبي  الت  تولدها وسائل التواصل

ما انت ت إليه دراس  لأ ور من نتائج وما تتوصل إليه دراس  الباح  كما لفتت دراس  لأ ور 

 دراس  الباح .إلى خثار ظاهر  الاغتراب الت  يمكن أن تتر  

  :الدراس عنأويه الاختلف 

وعدم معرفة   كيةف تةرثر  ,اختلفت الدراس  باختلف الزمان والمكان ولأتمع الدارس و    

عةدم التطةرق لأبعةاد ظةاهر  و ,وسائل التواصةل الايتماعة  عةلى الاغةتراب الايتماعة 

إضاف  لتأث  وسةائل  ,العجز –اللمعن  –الرفض  –السلبي   -الاغتراب: العزل  الايتماعي 

وعدم التطرق لكتافة  اسةتخدام الطةلب  ,يات وتغي  نمط الحيا  لفردالتواصل على سلوك

وماه  ابرا الوسائل الت  يفضةل ا الطةلب في اسةتخدام م  ,الإلكترونيلوسائل التواصل 

 .الإلكترونيالتواصل 
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الاغتراب ب طلب الجامع  للإنترنت وعلقت ا( استخدامات 2011دراس  )ابو افدى  -4

    مصر ,يامع  المنصور   –

هدفت هذه الدراس  للتعرف على معد  سةنوات اسةتخدام طةلب الجامعة  للأنترنةت       

والتعرف على مدى كتاف  استخدام طلب الجامع  للأنترنت والتعرف على عادات  ودوافةع 

الاستخدام والتعرف على مستوى الاغةتراب لةدى طةلب الجامعة  وأبعةاد ذلةس الشةعور 

مفةرد  مةن طةلب الكليةات  400وتكونت عين  الدراس  من عين  عمدية  قوام ةا  ,لد م

في يامعةات القةاهر  وبنة   الإنترنةتالعلمي  والنظري  من الةذكور والإنةا  مسةتخدم  

وانتمت هذه الدراس  للدراسات الوصفي  والت  تعنة  بدراسة   ,سويف والمنصور  والدلتا

ت حوفا وإخضاع ا للتحليةل واعتمةدت عةلى مةن ج الظواهر الحالي  من خل  جمع البيانا

 المس  في شقي  الوصف  والتحليي.

 ابرا نتائج الدراس :

% من إجمةا  أفةراد العينة  يتحةدثون إلى أشةخا  92,2الدراس  إلى أن حوا   توصلت   

وياء التحد  إلى الأصةدقاء في مقدمة   ,الإنترنتخخرين عن الأنشط  الت  يقومون ها عبر 

بةوان  الإنترنةتاد الذين يتحد  إلي م المبحوثق عن أنشطت م الت  يقومون عةا عةبر الأفر

% ثةم في 23,2يلي م أحةد أفةراد الأسر  في الترتيةب التةاني بةوان نسةب   ,%41,6نسب  

كةما  ,%22,9لدراس  أو العمل بوان نسةب  الترتيب التال  التحد  إلى بعض الزملء في ا

جمل  افراد العين  يستخدمون أسماء مسةتعار  أثنةاء اتصةافم % من 74,1أظ رت النتائج أن 

وفةيما يتعلةق  ,وأن أسباب ذلةس تتمتةل في الشةعور بالحرية  أكتةر ,الإنترنتبالأخرين عبر 

% من م يقةع في فئة  63,1توصلت الدراس  ان  ,بمستويات الاغتراب لدى طلب الجامع 
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% مةن 1,0بيةنما يقةع  ,يقعون في فئ  الاغتراب المتوسط  ,%35,9الاغتراب المنخفض وأن 

 أفراد العين  في فئ  الاغتراب المرتفع 

 أويه الاستفاد  من الدراس : 

وي ت الدراس  اهتمام الباح  إلى متغ ات متل التعةرف عةلى مسةتوى الاغةتراب لةدى    

كةرر في دراسةات متوهو متغة   بالاغتراب الايتماع  لد م طلب الجامع  وأبعاد الشعور

مةد  كما لفتةت اهةتمام الباحة  لعلقة   ,الاغتراب مما يجعل الباح  يعتبره متغ  في دراسته

وعلقته بمستوى الاغتراب لدى الطلب وهةو متغة  يمكةن أن يتةر   الإنترنتاستخدام 

وأن هناك نسب  عالي  من الطلب يستخدمون أسماء مستعار  أثناء اتصةافم  ,دراس  الباح 

 ذه النتيج  في الدراس  الحالي .بالآخرين ويجب الاهتمام ع

 الدراس : عنأويه الاختلف 

اسةتخدام وسةائل  أنومعرف  كيةف  ,اخلفت الدراس  في المكان والزمان ولأتمع الدارس    

وما دور وسائل التواصةل في  ,الاغتراب الايتماع  في إحدا فا دور  الإلكتروني التواصل

 .للأفراد  الايتماعي تغي  العلقات وديد هوي  

والاغتراب الايتماعة   الإنترنتالعلق  بق استخدامات  (2012دراس  )الصبيح   -5

 لشباب والشابات في مدين  الرياض.لدى الشباب: دراس  ميداني  على عين  من ا

سعت هذه الدراس  إلى الكشف عةن العلقة  بةق اسةتخدام الشةباب في مدينة  الريةاض    

وذلس مةن خةل  التعةرف عةلى حجةم  ,للإنترنت ومدى شعورهم بالاغتراب الايتماع 

ومعرفة   لةدى الشةباب الإنترنتو طبيع  الاستخدام ولأالات ودوافع  الإنترنتاستخدام 

وقد ايريت الدراس  الميداني  على عينة  عشةوائي  مةن الشةباب السةعود   ,العوامل المرثر 

( 17( مفةرد  ممةن تةراوح أعمارهةم بةق )403الذين يعيشون في مدينة  الريةاض قوام ةا )
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واعتمدت الدراس  على من ج المسة   ,( من الإنا 47,4( من م من الذكور و)52,6سن )

تةوى عةلى عةد  مقةاييس لقيةاس متغة ات الايتماع  باستخدام استمار  اسةتبيان مقننة  و

 الدراس .

 برا نتائج الدراس :أ

بةق الشةباب في مدينة  الريةاض  الإنترنةتاسةتخدام  في كتاف توصلت الدراس  بأن هناك   

%( يستخدمونه يومياً ومعظم م ما بق ثل  إلى اربةع سةاعات وبالنسةب  62,5حي  أن )

المعلومات ثم شغل وقت الفراغ والتسلي  والترفيةه في لدوافع الاستخدام كان الحصو  على 

في المرتبة  الأو  تةله  الإلكةترونياما لأالات الاستخدام فقد يةاء البريةد  ,مقدم  الدوافع

كما كشفت الدراس  ويود علق  ارتباطية  ذات  ,المنتديات العام  ثم مواقع الأغاني والصور

وبالنسةب   ,وبق الشعور بالاغتراب الايتماعة  تالإنترندلال  إحصائي  بق كتاف  استخدام 

للعوامل المرثر  في هذه العلق  فقد أشارت الدراس  إلى ويود تأث  دا  لمتغ  العمةر حية  

كما أظ رت الدراس   ,أن الأصغر سناً هم الأكتر احتمالاً لحدو  الاغتراب الايتماع  لد م

ن الأقل تعلمًا هم الأكتةر اغترابةاً وكةذلس ويود تأث  إحصائياً للمستوى التعليم  حي  كا

الأمر بالنسب  لمستوى الدخل حي  كشةفت الدراسة  ويةود علقة  ارتباطية  عكسةي  بةق 

 مستوى الدخل والاغتراب حي  يزداد الاغتراب بانخفاض المستوى الاقتصاد .

 وغة  المتةزويق كما تش  نتائج الدراس  إلى تأث  دا  لمتغ  الحال  الايتماعي  بق المتةزويق

لصال  العزاب مما يعن  أن العزاب المستخدمق للإنترنةت أكتةر إحساسةاً بةالاغتراب مةن 

 نظرائ م المتزويق.

وكان من اللفت أن هذه الدراس  أظ رت عدم ويود تأث  لمتغ  الجةنس حية  لم تكشةف 

لاغتراب في درية  الشةعور بةا الإنترنةتويود فروق بق الذكور والإنا  من مسةتخدم  
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وقد يعود هذا السبب لطبيع  المجتمع السعود  الت  تفرض عةلى الفتةا  البقةاء  ,الايتماع 

خاصة  في ظةل  الإنترنتلفترات طويل  في المنز  مما يجعل ا تقضي أوقات أطو  في استخدام 

 وويودها في كل منز  تقريباً.   الإنترنتالتطورات المتسارع  لتقنيات الاتصا  ب

 :  الدراس أويه الاستفاد  من 

  ومعرفة ,تتفق دراس  الصبيح  في المةن ج المسةتخدم والأدا  لقيةاس متغة ات الدراسة    

ركةزت هةذه كةما  ,وعين  الدراسة  ومكةان الدراسة  ,حجم وطبيع  عمل وسائل التواصل

 الإنترنةتالدراس  على علق  الخصائ  الديمويرافي  وحال  الاغتراب لةدى مسةتخدم  

النتةائج التة  مكن أن يتر  ذلس رسال  الباح  من خل  مقارنة  مةا يتوصةل إليةه مةع وي

 دراس  الصبيح . تتواصل إلي ا

 الدراس : عنأويه الاختلف 

كما أن الدراس  الحالي  ضمت الخبراء والمختصةق الم تمةق  وتختلف باختلف عين  الدراس  

وسةائل التواصةل  وهو مالم تضمه دراس  الصبيح  إضةاف  لمعرفة  دور ,بموضوع الدراس 

الوسةائل تلةس  وةد ومعرفة  كيةف  ,في تغي  سلوكيات الافةراد والجماعةات الإلكتروني

–الةرفض  –السلبي   -العجز  -العزل  الايتماعي  الايتماعي  الاغتراب الايتماع  بأبعاده: 

 اللمعن .

استخدام مواقع الشةبكات الايتماعية  وتةأث ه في العلقةات  ,(2012دراس  )نومار  -6

 ,يامع  الحاج لخضر -تخدم  موقع الفايسبوك في الجزائردراس  عين  من مس –الايتماعي  

 الجزائر.

هدفت الدراس  لمعرف  عةادات وأنةماط اسةتخدام مواقةع التواصةل الايتماعة  ومعرفة      

وكيف يرثر اسةتخدام الفةيس  ,ام تلس الوسائلالدوافع والحايات الت  تكمن وراء استخد
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واعتمد الباح  المن ج الوصف  لتناسبه مةع  ,بوك على العلقات الايتماعي  لدى الجزائريق

وفيما تة  أدوات البحة  فقةد اعتمةد عةلى الملحظة  والاسةتبيان كةأدا   ,طبيع  البح 

 مفرد. 280وتمتلت عين  الدراس  للباح  من  ,رئيسي 

 الدراس :  ابرا نتائج

 "فةيس بةوك"موقع التواصةل الايتماعة   سن  أكتر إدمانا على 36و26أن أفراد العين  بق   

وأن  ,نظرا لجلوس أغلبيت م أكتر من ثل  ساعات م الموقع مقارنة  ببقية  الفئةات العمرية 

لاستخدام الموقع للترفيةه والتسةلي  مقارنة  بالفئةات  سن  أكتر ميلً  25و15افراد العين  بق 

 وأنهم أكتر استخداما لأسماء مستعار  مقارن  ببقي  أفراد العين .   ,العمري  الأخرى

 الدراس : من اويه الاستفاد 

في معرف  كيف يرثر استخدام وسائل التواصل عةلى  دراس  نومار مع دراس  الباح تتفق     

كما أنهةا  ,وتتفق في المن ج المستخدم للدراس  , العلقات الايتماعي سلوكيات مستخدمي ا في

 لاسةةتخدام وسةةائل التواصةةل هةة  أكتةةر مةةيلً  25-15مريةةده بةةأن الفئةةات العمريةة  مةةن 

 .الإلكترونيومعرف  عدد ساعات الاستخدام لوسائل التواصل  ,الإلكتروني

 الدراس : عنأويه الاختلف 

كما أن دراس  نومار ركزت عةلى وسةيل  التواصةل  ,المكان الزمان وعين  الدراس  تختلف في   

إضاف   ,انستجرام ,سناب شات ,يوتيوب ,الفيس بوك دون الأخذ بوسائل أخرى متل تويتر

 عة الاغةتراب الايتما ودورها في إحدا  الإلكترونيوسائل التواصل  عرف لعدم التطرق  لم

 .اللمعن –الرفض  –السلبي   -العجز  -والمتمتل  في  العزل  الايتماعي 
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استخدام شبك  التواصل الايتماعة  وعلقت ةا بعنوان: ( 2013دراس  )عبدالوهاب  -7

 .مصر ,يامع  عق شمس -سر المصري اهر  الاغتراب لد  الأبظ

الشبك  لد  الأسر الريفي  هدفت الدراس  إلى التعرف على الآثار الايتماعي  فذه    

والتعرف على دري  الاغتراب للأسر الريفي  والحضري  والتعرف على أهم  ,والحضري 

المشكلت الأسري  الت  أدت إلى اللجوء إلى استخدام المطو  لشبك  التواصل الايتماع  

 ومعرف  حد  الاغتراب.

اعتمدت دراس  عبد الوهاب المةن ج الوصةف  التحلةيي. اسةتخدم الباحة  الاسةتبيان في  

 دراسته الميداني 

 ابرا نتائج الدراس :

 أشارت نتائج الدراس  إلى أن الأفراد في سن الشباب هم أكتر قابلي  للمشةارك  واعتبروهةا   

مةن هةم في  الإنترنةتأتض  نسةب الةذين يةدخلون عةلى  ,نوع من انواع المغامر  والتجرب 

أتضة  أن طةلب المرحلة  التانوية  أو و  ,العمر مع من م في مرحل  المراهقة مرحل  أواسط 

لا يويد اختلف من حية  المسةتوى  ,الإنترنتعلى شبك  المعاهد هم أكتر المراحل دخولا 

ولكةن يلحةظ للباحة  أن الاخةتلف  الإنترنةتالتعليم  من حي  الدخو  على شةبك  

يلحةظ  إن المسةتوى  ,الإنترنةتذ  يدخل الفرد مةن خللةه يريع إلى افدف الالجوهر  

التعليم  يظ ر الاختلف بق الأفةراد في افةدف مةن الةدخو  عةلى الشةبك  ولكةن جميةع 

 الإنترنةتعةلى أن الةذكور يقبلةون الةدخو  و ,ويات التعليمية   تةدخل عةلى الشةبك المست

إلى الدخو  المستمر على شبك  التواصل الايتماعة  تش  النتائج كما  ,والدخو  على الشبك 

يغ  في سلوكيات الأفراد ويعل م يكتسةبون أخلقيةات يديةد  تشة  الكتة  مةن القلةق 

غالبي  الأفراد يرون أنه يجةب الجلةوس وأن  ,لوكيات لا يقبل ا لأتمعنا العربيواكتساعم للس
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هو يديةد أن الشبك  تأتي بكل ما  لفترات متراوح  أو متزايد  ويريعون السبب في ذلس إلى

 فيجب على الشباب متابعته.

 الدراس :أويه الاستفاد  من 

عةلى معرفة  الآثةار الناتجة  عةن اسةتخدام  دراس  الباح  مع دراسة  عبةدالوهابتتفق      

 ,ومعرف  حجم ودري  الاغتراب ,شبكات التواصل وعلقت ا بظاهر  الاغتراب الايتماع 

وأن تلةس  ,الذكور أعلى نسبه استخدام لشبكات التواصةل عبدالوهاب بأنوتبق في دراس  

وي ةت هةذه كةما  ,والعلقةات الايتماعية  الشبكات فا خثار في تغية  سةلوكيات الافةراد

 بالاسةةتخدام المطةةو  لشةةبك  التواصةةل وإلى أسةةبابالدراسةة  نظةةر الباحةة  إلى الاهةةتمام 

شاركت هذه الدراسة  بعةض الدراسةات و ,المطو  بشبك  التواصل الايتماع الاستخدام 

 لى ما سماه الباح  حد  الاغتراب.السابق  في لفت اهتمام الباح  إ

 الدراس : عنأويه الاختلف 

وأن الدراس  الحالية  أهتمةت  ,المكان والزمان وعين  الدراس اختلفت الدراس  باختلف     

 ,سناب شةات ,الأكتر أنتشار في المجتمع السعود  متل: تويتر الإلكترونيبوسائل التواصل 

التواصةل  وسةائلعرفة  إضةاف  لعةدم تطةرق دراسة  عبةدالوهاب لم ,يوتيةوب ,انستجرام

وعةدم  ,ب الايتماعة  خاصة  لطةلب الجامعةاتالاغةترا الايتماع  ودورها في إحدا  

لمتمتلةة  في العزلةة  التطةةرق في قيةةاس ظةةاهر  الاغةةتراب لأبعةةاد الاغةةتراب الايتماعةة  ا

 اللمعن . ,الرفض ,العجز ,السلبي ,ي  الايتماع
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( اسةتخدامات طلبة  المرحلة  التانوية  بالسةعودي  لشةبكات 2013دراس  )الشرار  -8

يامعة   -التواصل الايتماع  وتأث اتها على وصةيل م الةدراسي: الفةيس بةوك أنموذيةا

 الاردن. ,ال موك

هدفت الدراس  لتعرف على مقدار الوقت الذ  يقضةيه أفةراد العينة  باسةتخدام الفةيس      

ومعرف  الموضوعات الت  تستحوذ على اهتمامات طلب  المةدارس التانوية  في السةعودي   ,بوك

والتعرف على الإشاعات التة  تلبي ةا شةبك  الفةيس بةوك  ,خل  استخدام م للفيس بوك

والتعرف على الآثةار الايجابية  والسةلبي  التة  يترك ةا  ,في السعودي  لطلب  المدارس التانوي 

الفيس بوك عةلى التحصةيل الةدراسي طلبة  المةدارس التانوية  في السةعودي  للفةيس بةوك. 

استخدم الباح  في دراسته المن ج الوصف  لدراس  الظاهر  وتمتةل لأتمةع الدراسة  في كةل 

وشملت عين  الدراس   ,ي  السعودي  بمدين  الرياضطلب المدارس التانوي  في المملك  العرب

 ( طالب385عدد )

 ابرا نتائج الدراس : 

% من طلب  المراحل التانوي  بالسةعودي  لا يسةتخدمون الفةيس 67توصلت الدراس  إلى أن  

% من المدارس التانوي  بالسعودي  لا يويد 57.5وأن هناك  ,بوك لأغراض تتعلق بالدراس 

% من طلب  التانوية  78كما بينت الدراس  تأث   ,مدارس ا على الفيس بوكفا صفحات باسم 

وأن اكبر دافع يقود طةلب  ,بالسعودي  تأث اُ سلبياً باستخدام الفيس بوك لأغراض دراسي 

التانوي  بالسعودي  لاستخدام الفيس بوك هو قضاء وقت الفةراغ والتسةلي  والتواصةل مةع 

ام الفيس بوك عند الطلب  تتمتل بالاطلع على الأحةدا  الأصدقاء وأن أهم أسباب استخد

الم م  وبخصو  يزء من برنالأه اليوم  له وأصب  يزء من حياته اليومي  وانه يةزء مةن 

كما توصةلت الدراسة  إلى أن  ,لأتمعه بالفيس بوك ويفخر بويود صفح  له على الفيس بوك



120 
 

اهم هذه التةأث ات مشةاهد  صةور هناك تأث  سلب  على الطلب  من استخدام الفيس بوك و

غ  أخلقي  والتعرف على أصدقاء سوء ويضيع وقت المةذاكر  ومشةاهد  فيةديوهات غة  

أخلقي  ولا يجد  كت اً في التحصيل الدراسي وإقامة  علقةات مشةبوه  تفسةد أخلق ةم 

 بشكل كب .

 أويه الاستفاد  من الدراس :

رغم أن هذه الدراس  لم تتحد  عن  ,اس الظاهر استخدمت الدراس  المن ج الوصف  لقي    

إلا أنه يمكن الإفاد  من ا مةن مةا ذكرتةه مةن تةأث ات سةلبي  عةلى الطلبة  مةن  ,الاغتراب

 من ةا حي  ما ذكرته هذه الدراس  مةن هةذه التةأث ات يمتةل بعةض ,استخدام الفيس بوك

كما وي ت هذه الدراس  نظةر الباحة  إلى الاهةتمام بالمظةاهر  ,الايتماع  مظاهر الاغتراب

 الدال  على الاغتراب الناتج عن استخدام وسائل التواصل الايتماع .

 الدراس : عنأويه الاختلف 

معرف  وسائل التواصةل وأن الدراس  الحالي  تهتم ب ,تختلف في المكان الزمان وعين  الدراس    

دور وسةائل التواصةل في  هةو ومةا ,  الاغةتراب الايتماعة رها في إحداودو الإلكتروني

قد أهتمةت بدراسة  أثةر وسةائل التواصةل  ,  للأفرادالايتماعي تغي  العلقاتوديد هوي  

 على التحصيل الدراسي. الإلكتروني

بةالاغتراب  الإلكةترونيالتواصةل  شةبكات( بعنوان: علق  2014دراس  )خ  سعود  -9

المملك  العربية   ,الجمعي  السعودي  للأعلم -في المجتمع السعود ع  للمراهقق الايتما

    السعودي .

هدفت الدراس  إلى التعرف على كتاف  استخدام المةراهقق لوسةائل التواصةل الايتماعة     

خل  المد  الزمني  الت  يقضي ا المراهقون في استخدام هذه الوسائل وتأث  ذلةس  الإلكتروني
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وديق لوسةائل والتعرف على مدى تعرض المراهقق السةع ,يتماع  لد معلى الاغتراب الا

وعادات وأنماط هذا التعرض النشط وعلقتةه بةالاغتراب الايتماعة  التواصل الايتماع  

 لد م.

واعتمدت هذه الدراس  على استخدام من ج المس  بشقي  الوصف  للإيابة  عةلى تسةاؤلات 

وقد طبقت الدراس  على عين  متعةدد  المراحةل  ,الدراس البح  والتحليي لاختبار فروض 

مفرد  وقد حر  الباح  على تقسةيم ا  480من المراهقق السعوديق من الجنسق بمعد  

 مفرد  للإنا . 240مفرد  ذكرو  240

 ابرا نتائج الدراس :

ع توصلت الدراس  أن معظم المراهقق السعوديق يرون أن الشات يغن  عن التحةد  مة    

من حوفم ويتض  مةن هةذه النتيجة  أن معظةم خراء عينة  المةراهقق تميةل إلى الشةات عةن 

التحد  المباشر مع الأصدقاء والأقارب وهذا يعكةس اغةتراعم الايتماعة  عةن التوايةد 

ويتضة   ,الإنترنةتالمباشر مع الاصدقاء مقابل تفضيل م للحدي  بصور  غ  مباشر  عبر 

 الإنترنةتهقق السعوديق على مناقش  ما يتعرضون إليةه عةبر من الدراس  عدم حر  المرا

% من المراهقق عين  الدراس  مةن 54,8حي  إن هناك  ,مع غ هم من الأصدقاء والمعارف

ويةاء اسةتخدام  ,لا يحرصون على مناقش  ما تصفحون مةع الآخةرين الإنترنتمستخدم  

% في 88,5الايتماعة  بنسةب   نيالإلكةتروالمراهقق بالمجتمع السعود  لوسائل التواصةل 

اكتةر  ,% من م لا يستخدمونها وياء في مقدم  الوسائل التةويتر والفةيس بةوك11,5مقابل 

ويةاء مسةتو   ,ون السةعوديق الوسةائل الايتماعية الفترات الت  يسةتخدم في ةا المراهقة

متوسةط عةي مسةتوياته بالاغتراب الايتماع  عند المراهقق السعوديق عينة  الدراسة  في أ

في مقابةل المسةتوى  , 3,7يليه المستوى المتوسط للغتراب بمتوسةط حسةابي  4,1حسابي 
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وأنةه تويةد علقة  ذات دلالة   ,2,9المنخفض للغتراب عند المراهقق بمتوسط حسةابي 

وبةق  الإلكةترونياحصائي  بق كتافة  اسةتخدام المةراهقق السةعوديق لوسةائل التواصةل 

وتويد علق  ذات دلال  إحصائي  بق التعرض النشط لوسائل التواصةل  ,الاغتراب لد م

 الايتماع  وبق الاغتراب الايتماع  للمراهقق في المجتمع السعود . الإلكتروني

 أويه الاستفاد  من الدراس : 

تتفق الدراس  بمعرف  كتافة  وحجةم اسةتخدام المةراهقق لوسةائل التواصةل وعلقت ةا      

 الدراسة وأن  ,والمن ج المستخدم للإياب  عةلى تسةاؤلات الدراسة  ,يتماع بالاغتراب الا

 يتصةل في المجتمع السعود  وعلى فئ  المراهقق وه  بذلس تهي  مقارن  خاصة  فةيما طبقت

خدام وسةةائل تةةأث  الخصةةائ  الديمويرافيةة  عةةلى اسةةتو ,بوسةةيل  التواصةةل المسةةتخدم 

د في إثةراء   خ  سعود  من الخلفي  النظري  في دراسبجانب إمكان الإفا , الإلكترونيالاتصا  

 دراس  الباح  الحالي .

   الدراس : عناويه الاختلف 

في  الإلكةترونيدور وسةائل التواصةل   في دراسة  خ  سةعود مةع الدراسة  الحالية تختلف    

يتماعة  إحدا  الاغتراب الايتماع  وذلس من خلل ولةل مظةاهر وابعةاد الاغةتراب الا

 ,اللمعنة –الةرفض  –السةلبي   -العجةز  -والمتمتل  في  العزلة  الايتماعية  الطلبلدى 

معرف  علقة  وتةأث  وسةائل و ,إضاف  للستفاد  من الخبراء والمختصق بموضوع الدراس 

 بالسلوك الفرد  والجماع . الإلكترونيالتواصل 
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 ,الشباب الأردني في عصر العولم  ( الاغتراب الايتماع  لدى2016دراس  )العرب  -10

 الاردن. ,المجل  الاردني  في العلوم الايتماعي 

هدفت الدراس  إلى الكشف عن أهم أسباب الاغتراب الايتماع  لدى الشةباب الأردني      

والتعرف على مظاهر الاغتراب الايتماع  والعلق  بةق بعةض المتغة ات  ,في عصر العولم 

والتعةرف عةلى الحلةو  المقترحة   ,التخص  –المستوى الدراسي  –س الايتماعي  متل الجن

استخدم الباحة  مةن ج المسة   ,لمعالج  الاغتراب الايتماع  لدى الشباب في عصر العولم 

طالةب  200وتكونت عين  الدراسة  مةن  ,الايتماع  بالعين  لغايات وقيق أهدف الدراس 

ف تخصصةاتها وبةاختلف مسةتوياتهم وطالب  مةواعق عةلى جميةع كليةات الجامعة  بةأخل

 الدراسي .

 ابرا نتائج الدراس : 

وسائل الإعلم ى الشباب الأردني في عصر العولم  ه  أبرا أسباب الاغتراب لد أن   

وياءت هذه النتيج  بأعلى متوسط حسابي  ,باب على تقليد المجتمعات الغربي تشجع الش

إلى الاغتراب لدى الشباب ( وهذا يركد أن وسائل الإعلم تنشر التقاف  وترد  2,38بلغ )

وقد  ,لشباب في اكتشاف قدراتهم العلمي الج ات الرسمي  لا تساعد اكما أن  ,الجامع 

( وهذه النتيج  تبق أن  الشباب يعاني من 2,25ياءت هذه النتيج  بمتوسط حسابي بلغ )

قدرتهم على اكتشاف قدرتهم العلمي  وأن الج ات الرسمي  اغتراب من أهم أسباب  عدم 

 ,ومن يانب خخر غياب للعدال  الايتماعي  وتكافر الفر  ,الحكومي  لا تساعدهم في ذلس

س والبعد وتفشي ظاهرتي الواسط  والمحسوبي  كل ا عوامل تدفع بالشباب إلى العزل  واليأ

وقد  ,تفعيل لدور الشباب في المجمع عدم ويودكما أن هناك  ,عن المجتمع والحقد علي 

( وهذه النتيج  تريد أن الشباب لا يفعل 2,02ياءت هذه النتيج  بمتوسط حسابي بلغ )
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من أهم مظاهر الاغتراب لدى و , والتقافي في المجمع بشكل حقيق دور  السياسي والعمي

 ,تستخدم في التسلي ديات التقافي  الأحزاب الأندي  والمنت ,الشباب الأردني في عصر العول 

( وتبق أن الشباب لا يقدمون على 2,40وقد ياءت هذه النتيج  بمتوسط حسابي بلغ )

الأحزاب الأندي  التقافي  فدف علم  وإنما للتسلي  فقط أ  أن الشباب الأردني لدي  

 اللمبالا  وأنه يعاني من نق  المعاي  في أمور حياته.

 أويه الاستفاد  من الدراس :

فائةد  للدراسة  الحالية  في معرفة  اسةباب ومظةاهر الاغةتراب ستقدم دراسة  العةرب     

ومعرفةة  علقةة  الاغةةتراب الايتماعةة  بةةالمتغ ات الجةةنس و  ,الايتماعةة  لةةدى الشةةباب

ومةاه  مسةا   وسةائل الاعةلم في تغية  ثقافة  الأفةراد  ,ستوى الدراسيالم  والتخص

وسائل الإعلم فا دور في اغةتراب الأفةراد داخةل  وأن وذلس في تقليد المجتمعات الغربي 

 المجتمع.

   الدراس : عنأويه الاختلف 

ودورهةا في  الإلكترونيسائل التواصل بأنها لم تتناو  وو ,باختلف المكان والزمان تختلف   

ن وأ ,للطلب  الايتماعيومعرف  احدا  التغ  في العلقات  الاغتراب الايتماع  إحدا 

 ,أهتمةت بوسةائل الاعةلم والج ةات الرسةمي  ودور الشةباب في المجتمةعدراس  العرب 

إضاف  لعدم اهتمام الدراس  بةرأ  الخةبراء والمختصةق بمجةا  دراسة  ظةاهر  الاغةتراب 

 الايتماع .
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 : الدراسات الاينبي  ثانياً:

 Lane & Daugherty (1999) Correlates of  Social دراس : لاين ودورتي -1 

Alienation among college student     
  .يتماع  بأوساط الطلب  الجامعيقعلق  الاغتراب الا

هدفت الدراس  إلى دراسة  علقة  الاغةتراب الايتماعة  بأوسةاط الطلبة  الجةامعيق في    

المرحل  الحالي  لدى عينتق من الطلب  )الأمريكيق الأصل والأمريكيق مةن أصةل يونةاني( 

 58ذكةور و  29طالباً في قسم علم الةنفس  78وبلغت العين   ,وذلس حسب متغ  الجنس

 ,( سن  من يامعةات الولايةات المتحةد  الأمريكية 27-17إنا  تراوحت أعمارهم بق )

 .وتكونت أدوات الدراس  من )مقياس الاغتراب الايتماع (

 ابرا نتائج الدراس :

الدراس  بأن تأث  التفاعل الايتماع  في مسأل  الاغتراب الايتماعة  لةيس لةه  نتائج بينت  

في حةةق أثةةرت العوامةةل الايتماعيةة  والتقافيةة  في مسةةأل   ,مغةةزى بالنسةةب  لمتغةة  الجةةنس

وأكدت الدراس  عةلى أن  ,الاغتراب الايتماع  بالنسب  لمتغ  الجنس لدى الطلب  اليونانيق

وأن الاغتراب كان أقل لةدى  ,الذكور كان أعلى منه لدى الإنا الاغتراب الايتماع  لدى 

 الأمريكيق ذو  الأصل اليوناني.

 اويه الاستفاد  من الدراس :

بأن الاغتراب الايتماع  لدى الةذكور أعةلى منةه لةدى  للباح  قدم  هذه الدراس  فائد     

جةنس ب اهتمةتاس  الحالية  ثر العوامل الايتماعي  والتقافي  وهذه يدلل بأن الدروأ ,الإنا 

ت وهةذه مةن الذكور لما فيه من ااديةاد معةدلات نسةب  الاغةتراب الايتماعة  في الدراسةا

 ضمن ا.
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 الدراس : عنأويه الاختلف 

بيةنما  ,اختلفت الدراس  بأنها اهتمت بالاغتراب الايتماع  حسب متغ  الجنس والأصةل    

ستخدام وسائل التواصةل الدراس  الحالي  تهتم بالاغتراب الايتماع  الذ  ينشأ من خل  ا

 تغية  هوية  العلقةاتفي  الإلكةترونياستخدم وسةائل التواصةل  مسا  وما  ,الإلكتروني

 .  للطلبالايتماعي

 Mahoney & Quick Personality(2001)          دراس : ماهوني وكويس-2

Correlates of alienation in a university sample                 
 علق  الشخصي  بالاغتراب في الجامع  كنموذج.

مشةاعر الاغةتراب لةدى طلبة  و العلقة  بةق سةمات الشخصةي  هدفت الدراس  لمعرف      

والدور الذ  تلعبةه الجامعة  في  ,وبيان اثر الجنس ,الجامعات في الولايات المتحد  الامريكي 

( طالباً 221وتم اختيار العين  الت  بلغب ) ,اياد  مشاعر الاغتراب أو خفض ا لدى طلبت م

 وتةم ,( طالباً من الجامعات في الولايات المتحد  الامريكي 85( طالب  و)136من ا ) ,وطالب 

 .للغتراب ((Gouldاستخدام مقياس كولد وفي الدراس   استخدام المن ج الوصف 

 ابرا نتائج الدراس  : 

وطالب  لةد م شةعور بةالاغتراب بدرية   بالط 77 توصلت الدراس  إلى أن هناك نسب      

بمعن  أنه ليس هناك فروق ذات دلال  احصائي  تبق أن شعور الاغتراب تتلف بةق  ,عالي 

مةن الاغةتراب يمكةن م  كما أن الطلب  الجامعيق الذين لد م دري  عالية  ,الذكور والإنا 

التعايش مةع هةذه الظةاهر  بةدعم وبمسةاعد  منةاخ الجامعة  عةلى تخفيةف ذلةس الشةعور 

بالاغتراب كما أن الطلب  الذين لد م دري  عالي  من الشعور بالاغتراب يكونوا اكتر تسةاااً 

 نحو السلوك المنحرف هذا كما ظ ر في المقياس المستخدم في الدراس .
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 من الدراس : اويه الاستفاد 

بالحسةبان  اويجب اخةذهاياد  مشاعر الاغتراب أو خفض ا  أن هناك دور م م للجامع  في   

لةدى  في الاعتماد على مقياس خا  لقياس درية  الاغةتراب الاهتمامو ,في الدراس  الحالي 

 الطلب.

 الدراس : عنأويه الاختلف 

الاغةتراب  ودورها في إحدا  لكترونيالإتختلف الدراس  بعدم تناوفا لوسائل التواصل      

 الإلكةترونيوهل هناك علق  بق وسائل التواصل  ,ومعرف  تقصي دري  التأث  ,الايتماع 

في وديد هوي  العلقات  الإلكترونيوما دور وسائل التواصل  ,بالسلوك الفرد  أو الجماع 

 الايتماعي  للطلب.

 Hong et al (2003) Students' attitudes toward the دراس  هونج وأخرون-3

use of the internet for learning                 
 للتعلم. الإنترنتمواقف الطلب من استخدام 

( طالبةا يامعيةا, ممةن  يدرسةون 88وه  دراس  أيريت بماليزيا على عينة  مكونة  مةن )    

, University of Malaysia Sarawak بخمةةس كليةةات بجامعةة  سةة يويس الماليزيةة 

لةدى  الإنترنةتمستخدمق مقياسا مكونا من ثلث  أبعاد فرعي  ه  الم ارات والمعرفة  عةن 

في الجامع , واتجةاه الطةلب نحةو  الإنترنتالطالب, والبيئ  التعليمي  المشجع  إلى استخدام 

 في التعليم. الإنترنت

 ابرا نتائج الدراس :

ولم تظ ر فةروق  ,في التعليم الإنترنتتبق نتائج الدراس  ويود اتجاه إيجابي نحو استخدام     

 والمنخفضةةق في المعةةد  بةةق الجنسةةق, ولا بةةق المةةرتفعق الإنترنةةتفي هةةذا الاتجةةاه نحةةو 
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في حةق تبةق أن طةلب كليتة  افندسة  والعلةوم التكنولويية  اتجةاه م نحةو  ,التراكم 

وأظ رت الدراس  أن البيئ  التعليمية  في  ارن  بطلب كلي  التنمي  البشري مقإيجابي  الإنترنت

, وتعزو الدراس  ذلس لدور الجامعة  الإنترنتالجامع  كانت مشجع  للطلب على استخدام 

 .الإنترنتوأساتذتها في تعزيز التعليم من خل  شبك  

 اويه الاستفاد  من الدراس :

كما أن الجامع  بيئ  تعليمي  تشجع الطلب  ,في التعلم الإنترنتان هناك اتجاه ايجابي نحو استخدام 

الامر الذ  يعل الباح  في هذه الدراس   تم بشرةيح  الطةلب بسةبب  ,الإنترنتعلى استخدام 

مة  وعةدم الاهةتمام بالمعةد  التراك ,الإلكةترونياستخدام ا بكت  للأنترنت ووسةائل التواصةل 

لم تظ ر فروق ذات دلاله احصةائي  في ( (Hong للطلب في المتغ ات الديموغرافي  فف  دراس 

 .الإنترنتالمعد  التراكم  العا  او المنخفض في استخدام 

 الدراس : عناويه الاختلف 

الت  اهتمةت بموقةف الطةلب مةن اسةتخدام  Hongتختلف دارس  الباح  الحالي  عن دراس  

مةن سةلبيات فةا أثةر كبة  في التحصةيل  الإنترنةتفقط دون النظر لما يسبب استخدام  الإنترنت

ومةا دورهةا في احةدا   الإلكةترونيلم تتطةرق لوسةائل التواصةل  أضاف  بأنها ,العلم  للطلب

الاغتراب وتغي  نمط الحيا  اليوم  و افتقةاد العلقةات الحميمية  الواقعية  والتويةه للعلقةات 

 الافتراضي .

 Tarquin (2007) Relationship Among Aspects of تراكوين :دراس -4

Students Alienation and Self Concept                          
 العلق  بق يوانب الاغتراب بق الطلب ومف وم الذات لد م.

وهدفت الدراس  التعرف على العلق  بق الشةعور بةالاغتراب لةد  لأموعة  مةن طةلب 

 الجامع  ومستو  مف وم الذات لد م.
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( طالةب, وقةد اعتمةدت 125وقد طبقت الدراس  على عين  من الطلب الجامعيق قوام ا)

الدراس  على المن ج الوصف  باستخدام الأسلوب الكم  والكيف , واسةتخدمت مقياسةق 

 رئيسيق و ا مقياس الشعور بالاغتراب ومقياس مف وم الذات.

 س :ابرا نتائج الدرا

أكدت نتائج الدراس  ويود علق  ايجابي  ذات دلال  إحصائي  بق الشعور بالاغتراب لد    

الطلب الجامعيق وانخفاض مستو  تقدير الذات لةد م وخاصة  مف ةوم تقةدير الةذات 

 الاكاديم  لد  الطلب.

 اويه الاستفاد  من الدراس :

الايتماعة  الةذ   ةتم بوصةف ابعةاد الاهتمام بالدراس  الحالي  بمقياس خا  للغتراب 

 وصفاً دقيقاً.  ,العجز ,الرفض ,اللمعن  ,السلبي  ,الاغتراب وه  العزل  الايتماعي 

 الدراس : عناويه الاختلف 

هدف الدراس  هةو التعةرف  Tarquin هناك اختلف في اهداف الدراس  كلياً فف  دراس 

مةن طةلب الجامعةات ومسةتو  مف ةوم على العلق  بق الشعور بالاغتراب لدى لأموع  

ومسةتوى مف ةوم الةذات متغة  تةابع  ,فالاغتراب في دراسته متغة  مسةتقل ,الذات لد م

اما دراس  الباح  الحالي  نجةد أن الاغةتراب الايتماعة  متغة  تةابع لوسةائل  ,للغتراب

عور الذ  واو  الدراس  معرفة  مةا ودثةه وسةائل التواصةل مةن شة الإلكترونيالتواصل 

 بالاغتراب الايتماع  لدى بعض الطلب. 
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 Traub (2010) The Effect of  Internet Usage on Social دراس  تروب-5

Alienation and Locus of Control 
 على الاغتراب الايتماع  ومناطق التحكم. الإنترنتتأث  استخدام  

عةلى الاغةتراب الايتماعة  ومنةاطق  الإنترنةتواست دفت الدراس  اختبار تأث  استخدام 

 التحكم لد  لأموع  من المراهقق.

( من المراهقق, باستخدام المةن ج الوصةف  ودراسة  66وطبقت الدراس  على عين  قوام ا)

قيةاس الشةعور بةالاغتراب للمةراهقق وم الإنترنةتالحال , وبالاعتماد على مقياس إدمةان 

 .الايتماع 

   ابرا نتائج الدراس :

بق المةراهقق واسةتخدامه  الإنترنتوقد أكدت نتائج الدراس  ويود علق  قوي  بق إدمان 

لعدد ساعات طويل  وبق الشةعور بةالاغتراب الايتماعة  بةق المةراهقق, نتيجة  لةتقل  

العلقات الايتماعي  الطبيعي  بق المراهقق وانسةحاعم وانعةزافم الايتماعة  واسةتبدافم 

 ماعي  الطبيعي  بعلقات التواصل الايتماع  الافتراضي .لعلقت م الايت

 اويه الاستفاد  من الدراس :

إضةاف  لةدليل  ,الاستفاد  من استخدام المن ج للدراس  و الاعتماد عةلى مقيةاس للغةتراب

بةأن  ,Traub كما اتض  مةن دراسة  ,مقابل  لمختصق والم تمق بموضوع دراس  الباح 

ممةا  ,ت طويل  يرد  للشعور بالاغتراب الايتماع  لدى المراهققلساعا الإنترنتاستخدام 

يعةةل الباحةة   ةةتم بعةةدد السةةاعات التةة  يقضةةي ا الطالةةب بمتابعةة  وسةةائل التواصةةل 

 رد  للعزلة  الايتماعية تة الإنترنةتوأن كتر  استخدام  ,بذكره بالاستبان  عن ا الإلكتروني

 الافتراضي .الواقعي  بالعلقات  العلقاتاستبدا  كذلس 
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 الدراس : عناويه الاختلف 

بكاف   شامله للأنترنت دراس  ف   الإلكترونيبوسائل التواصل  تهتمتختلف الدراس  بأنها لم 

أما دراس  الباح  اهتمةت بوسةائل التواصةل  ,الاستخداموركزت على ادمان  استخداماته

وذلس مةن خةل  مقةاس الاغةتراب  ,ودورها في احدا  الاغتراب الايتماع  الإلكتروني

كةذلس مةا افةرااات  ,الايتماع  ودليل مقابله خا  للخبراء والم تمق بموضوع الدراس 

الايتماعيةة  في تغيةة  نمةةط الحيةةا  للطةةلب مةةن العلقةةات  الإلكةةترونيوسةةائل التواصةةل 

 للعلقات الافتراضي .

 Komarenko (2016) The Relationship Between College كومارنكيو :دراس 6

Students Use of Face book and their Feelings of  Alienation from 

their Institution                                         
 العلق  بق استخدام طلب الجامع  للفيس بوك وشعورهم بالاغتراب من مرسساتهم. 

طلب الجامع  للفيس بةوك وشةعورهم وهدفت الدراس  التعرف على العلق  بق استخدام 

 بالاغتراب من مرسساتهم.

( طالب ممةن يسةتخدمون 320وطبق الدراس  عي عين  عشوائي  من طلب الجامع  قوام ا)

 وفم حسابات خاص  على الفيس بوك. الإنترنت

وتعد تلس الدراس  من الدراسات الوصفي  التحليلي  الت  اعتمةدت عةلى المةن ج الوصةف  

 المس  الايتماع  بالعين . باستخدام

 ابرا نتائج الدراس :

أكدت نتائج الدراس  ويود علق  ايجابية  بةق اسةتخدام حسةابات الفةيس بةوك بطريقة    

 لاغتراب عن مرسساتهم الايتماعي .مستمر  ومنتظم  وشعور الطلب با

 اويه الاستفاد  من الدراس :



132 
 

بةالاغتراب الايتماعة  عةن مرسسةاتهم ان استخدام الفيس بوك يةرد  لشةعور الطةلب 

والتة   الإلكةترونيوفذا اهتم الباح  في دراسته التركيز على وسائل التواصةل  ,الايتماعي 

  العمرية  بوسةائل التواصةل وذلس لاهتمام الطلب في هذه المرحل ,من ضمن ا الفيس بوك

 بكتره.

 الدراس : عناويه الاختلف 

وأن الباحة   بةاختلف المجتمةع ,Komarenko اختلفت دراس  الباحة  عةن دراسة 

في المجتمةع السةعود  وعةدم  الإلكةترونيل أشة ر وسةائل التواصة اعتمد في دراسته عةلى

   الاعتماد على برنامج او وسيل  واحده فقط.

 التعقيب على الدراسات السابق : 

ويه الشبه وقد تم عرض أ ,( دراس 16عرضت الدراس  لعدد من الدراسات السابق  )

 وكان معظم الدراسات قد تناولت الاغتراب ,كل دراس  على حده والاختلف بين ا وبق

 دراس ( و2001)لأ ور: دراس ( و2009)امد: دراس ( و1993)حلم : متل دراس 

 دراس ( و2013)عبدالوهاب: دراس ( و2012الصبيح :) دراس ( و2011)أبو افدى:

( Lane & Daughert:1999) دراس و (2016)العرب: دراس ( و2014)خ  سعود:

 ودراس  (Tarquin:2007) ودراس  (Mahoney & Quick:2001) ودراس 

(Traub:2010)  ودراس (Komarenko:2016) 

بعةض  الا أن ,وتشاعت في ذلس مع دراس  الباح  الت  تدور حو  الاغةتراب الايتماعة 

الاغتراب هو المتغ  المستقل  ما أن يكونإ ,اختلفت في المتغ  التابع أو المستقل الدراسات قد

بينما تناولت دراسات اخرى علق  وسائل التواصل الايتماعة  دون  ,أو يكون المتغ  التابع

( Hong et al:2003) ودراسة   (2012ع  متل دراس  )نومةار:التطرق للغتراب الايتما
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شةبكات الت  سلطت الضوء على الاهتمام بوسائل التواصل وال (2013:ار ودراس  )الشر

وقةف وم ,والتحصةيل الةدراسي للطةلب ,الايتماعي  وأثرها عةلى العلقةات الايتماعية 

 .الإنترنتالطلب من استخدام 

 اويه التشابه بق الدراسات السابق  والدراس  الحالي :

تتمتل أويه التشابه بشكل عام بق الدراسات السابق  ودراس  الباح  في المن ج المستخدم  

مع المن ج المستخدم في دراس  الباح  وهو المن ج الوصف  مع استخدام في الدراسات 

كما تشاعت عين  دراس  الباح   ,مقياس الاغتراب الايتماع  والاستبان  في الدراس 

( 2011( ودراس  )أبو افدى:2009) امد:    الطلب مع عدد من الدراسات متل دراس

 & Lane)( و  اسة 2016)ال ر : ( ودراس 2013ودراس  )الشرار :

Daughert:1999 ) ودراس (Mahoney & Quick:2001)  وتشاعت دراس  الباح  مع

ومعرف  معد  سنوات  عرف  دري  الاغتراب الايتماع لم (2011دراس  )أبو افدى:

 ,استخدام الطلب للأنترنت والتعرف على مدى كتاف  استخدام الطلب للأنترنت

( من حي  أن وسائل 2013ودراس  )عبد الوهاب: (2012وتشاعت مع دراس  )نومار:

فا دور في تغ  سلوكيات المستخدمق ويعل م يكتسبون اخلقيات  الإلكترونيالتواصل 

يديد  تنافي المجتمع إضاف  للتغ  في العلقات الايتماعي  ونمط الحيا  اليوم  والانتقا  

وتشاعت مع دراس   ,البعضعالم الافتراضي المفضل لد  من العالم الواقع  لل

و بق الآثار الت   الإلكتروني( في ااول  ف م الارتباط بق وسائل التواصل 2011)لأ ور:

والتعرف على مستويات الاغتراب لد  الشباب تبعاً  ,ودث ا متل الاغتراب الايتماع 

معرف   ( في2013كما تشاعت الدراس  الحالي  مع دراس  )الشرار : ,للمتغ ات والفروق

وتتشابه مع دراس    ,الإلكترونيمقدار الوقت الذ  يقضيه الفرد باستخدام وسائل التواصل 
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ادت لعزوف الافراد عن التواصل  الإلكترونيوسائل التواصل  بأن (2014)خ  سعود:

كما تشاعت مع دراس   ,التواصل الافتراضيالمباشر مع بعض م البعض وتفضيل 

بعض المتغ ات لمظاهر الاغتراب الايتماع  وعلقت ا ب( في التعرف 2016)العرب:

بأن هناك علق  قوي  بق استخدام ( Traub:2010) وتشاعت مع دراس  ,الديموغرافي 

الأمر الذ  يرد   ,المراهقق للأنترنت لساعات طويل  وبق الشعور بالاغتراب الايتماع 

الايتماعي  الطبيعي  بعلقات عن المجتمع واستبدا  العلقات وانعزافم  لانسحاعم

 .التواصل الايتماع  الافتراضي

 اويه الاختلف بق الدراسات السابق  والدراس  الحالي : 

الت  تجرى في ا الدراس  الحالي  )مدين  الرياض( في حق أن  المكانتتمتل في اختلف    

دراس  في لأتمع غ  المجتمع الحا  للدراس  متل  قد أيريتالسابق   بعض الدراسات

ودراس   ,( بالعراق2009ودراس  )امد: ,( بالامارات العربي  المتحد 1993)حلم :

 (2012ودراس  )نومار: ,( بمصر2011ودراس ) أبو افدى: ,( بالجزائر2011)لأ ور:

 ,الأردن( ب2013ودراس  )الشرار : ,( بمصر2013ودراس )عبدالوهاب: ,بالجزائر

بالولايات ( Lane & Daughert:1999) ودراس  ,( بالأردن2016ودراس  )العرب:

 ,بالولايات المتحد  الامريكي  (Mahoney & Quick:2001) ودراس  ,المتحد  الامريكي 

بالولايات المتحد  ( Traub:2010) ودراس  ,بماليزيا( Hong et al:2003)ودراس  

يتمتل في  الدراس السابق  في أن لأتمع الدراس  الحالي  عن الدراسات كما تختلف  ,الامريكي 

بينما أيريت الدراسات  ,يامع  الملس سعود للسن  الأولى المشترك   الذكور من طلب 

تتخص  أ  من ا على لأتمع السن  الأولى  السابق  الأخرى على لأتمعات أخرى ولم

التطرق لموضوع وسائل  عدم إضاف  بأن هناك اويه اختلفات عديد  تكمن في ,المشترك 
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ودورها في احدا  الاغتراب الايتماع  حي  أن بعض الدراسات  الإلكترونيالتواصل 

بالاغتراب الايتماع  من اوايا  ت بدراس السابق  لم تتناو  طرح دور تلس الوسائل بل اكتف

( 2016)العرب:ودراس  ( 2009راس  )امد:( ود1993مختلف  متل دراس  )حلم :

 ودراس  (Mahoney & Quick:2001) ودراس  (Lane & Daughert:1999) ودراس 

(Tarquin:2007).  الإلكترونيإضاف  لبعض الدراسات الت  تناولت وسائل التواصل 

( ودراس  2012غتراب الايتماع  وذلس متل دراس  )نومار:دون التطرق لل

الدراسات السابق  أكتفت  م      ,(Hong et al:2003) س ودرا (2013)الشرار :

فقط بعين  من المجتمع لدراس  الظاهر  أما الدراس  الحالي  فقط اخلفت العين  وذلس بأنها 

أن و ,أهتمت برأ  الخبراء والم تمق بموضوع الدراس  وهو مالم تتضمنه الدراسات السابق 

 ,السلبي  ,تراب الايتماع  المتمتل  في )العزل  الايتماعي الدراس  الحالي  أهتمت بأبعاد الاغ

العجز اللمعن ( وهذه الابعاد ه  مقياس لحجم الاغتراب الايتماع  لأ   ,الرفض

  .لأتمع

 :الاستفاد  من الدراسات السابق اويه 

يةاءت في دراسة   تم الاستفاد  من الدراسات السابق  للتعةرف عةلى أبعةاد الاغةتراب كةما

والاغةتراب  الإلكةتروني( ومعرف  العلق  الارتباطية  بةق وسةائل التواصةل 1993)حمي:

( التة  يمكةن أن يسةتفيد من ةا الباحة  وتوظيف ةا في 2011الايتماع  في دراس  )لأ ور:

والاهةتمام في عينة  الدراسة  التة   ,الدراس  الحالي  متل مف وم مسةتوى ظةاهر  الاغةتراب

( أيضاً أن العةاابق 2012واكدت دراس  )الصبيح : ,نسب لصال  العاابق سجلت اعلى

بةالاغتراب الايتماعة  مةن نظةرائ م  أكتر استخداماً للأنترنت ولذلس ف م أكتةر إحساسةاً 

كةما  ,اهتم الباح  في دراسته أن تكون عين  الدراس  من الطةلب العةاابق المتزويق وفذا
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( اهتمام الباح  لعلق  مده اسةتخدام وسةائل التواصةل 2011وي ت دراس  )أبو افدى: 

الاغتراب الايتماع  لدى الطلب ف و متغ  يمكن أن يتةر   وعلقته بمستوى الإلكتروني

( بأن لا يويد فروق بق الةذكور 2012وأكدت دراس  )الصبيح : ,دراس  الباح  الحالي 

وفذا تطرق الباحة   ,الايتماع ودري  الشعور بالاغتراب  الإنترنتوالإنا  في استخدام 

وتةةم الاسةةتفاد  مةةن  ,لدراسةة  عينةة  مةةن الطةةلب فقةةط دون الحايةة  لدراسةة  الطالبةةات

عةلى  الإلكةتروني( في معرف  كيف يةرثر اسةتخدام وسةائل التواصةل 2012دراس )نومار:

 25-15وأنها مريد بأن الفئات العمري  من  ,سلوكيات مستخدمي ا في العلقات الايتماعي 

ولتفةةت الانتبةةاه دراسةة   , الإلكترونيةةأكتةةر الفئةةات مةةيلً لاسةةتخدام المواقةةع  هةة 

  تغةة  في الإلكترونيةة( بةةأن الةةدخو  المسةةتمر لشةةبكات التواصةةل 2013)عبةةدالوهاب:

وفذا أهةتم  ,سلوكيات الافراد ويعل م يكسبون أخلقيات يديد  لا يقبل ا لأتمعنا العربي

العلقات الايتماعي  من   في تغ   الإلكترونيالباح  بمعرف  ما ترد  إليه وسائل التواصل 

( بةأن معظةم 2014وهذا ما تركةده دراسة  )خ  سةعود: ,الواقعي  إلى العلقات الافتراضي 

المراهقق السعوديق يرون أن الشات يغن  عن التحد  مع من حةوفم والتحةد  المبةاشر 

بأن الجامع  فا  ((Mahoney & Quick:2001 واستفاد الباح  من دراس  ,لاصدقاءمع ا

ان ( Traub:2010) ومةن دراسة  ,دور في اياد  مشاعر الاغتراب أو خفض ا لدى الطلب

لساعات طويل  يرد  لةتقل  العلقةات الايتماعية  الطبيعية  ويةرد   الإنترنتاستخدم 

للنسةةحاب والانعةةزا  الايتماعةة  واسةةتبدا  علقةةاتهم الطبيعيةة  بعلقةةات التواصةةل 

اكدت ويود علق  ايجابي  بق  (Komarenko:2016) وأن دراس  ,الايتماع  الافتراضي 

 عةن مرسسةاتهم الايتماعية . استخدام حسابات الفيس بوك وشعور الطةلب بةالاغتراب

ستقدم  فائد  للدراس  الحالي  في معرفة  أسةباب الت   الباح  أن هذه الدراسات السابق  سيستفيدوفذا 
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ومظةةاهر الاغةةتراب الايتماعةة  لةةدى الطةةلب, ومعرفةة  علقةة  الاغةةتراب الايتماعةة  بةةالمتغ ات 

كةما تتمتةل  ,مةن مفةاهيم وتعريفةات الديموغرافي , والاستفاد  مما طرحتةه هةذه الدراسةات السةابق  

ت التةةة  نب ةةةت الباحةةة  للهةةةتمام بةةةهوالعلقةةةاالاسةةةتفاد  مةةةن بعةةةض القضةةةايا 
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 الفصل الثالث

 الإجراءات المنهجية للدراسة

 تمهيد:

تناول هذا الفصل منهجية الدراسة، ويبين مجتمع وعينةة الدراسةة،  ةو ي كةف  يفيةة  نةاء 

الدراسة لجمع البيانةات الزممةة، والإجةراءات اليلميةة الممةتفيدمة أ التن ةد مة   أدوات

الدراسة، والكيفية التي طبقت بها الدراسة ميدانياً، وأسةالي  الميالجةة  أدواتصدق وثبات 

 الإحصائية التي تم استفيدامها أ تحليل  يانات الدراسة.

 منهج الدراسة :

التحليلي  اسةتفيدام مةد ل الممةف اماجتوعةي تم أ هذه الدراسة استفيدم المنهج ال صفي 

المنة الأولى المشتر ة  جامية الملك سةي د  ء الشباب م  طزبم   زل دراسة آرا ، اليينة

 ودورها أ إحةدا  الإلكترونيت اصل ع  ممت ى استفيدامهم ل سائل الوذلك  ، الرياض

لفيةةءاء دليل مقا لةة  ةال للة إكةاةة  ،ذلةك اماغةتراب درجةةاماغةتراب لةد م وعة  

 فيتصين م  الأ اديميين المهتمين  م ك   الدراسة.والم

 :مجتمع الدراسة

 ،لذ  ر الملتحقين  المنة الأولى المشتر ة  جاميةة الملةك سةي د  الريةاضجميع الطزب ا     

والبةال  عةددهم  ،هةة1437/1438يةام الجةاميي الفصل الدراسي الثاني م  ال  المنتظمين

حك ميةة  وتم ا تيار الجامية لأنهةا ،ةيحم  إةادة مر ز اما تبارات  الجام ،طال  7057

أكاةة لمةه لة  ، و أنها تجمع جميع شرائف المجتمع المفيتلفة ،وتضم اعدد  بيرة م  الطزب
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مة  أدةدم  هةذا  الإكةاةة  ةنن هةذه الجاميةة ،تياون الممؤولين أ تلك الجاميةةاماتصال و

 اكاةة للفيءاء والمفيتصين المهتمين  م ك   الدراسة. ،ت المي دية الحك ميةالجاميا

 سة:عينة الدرا

م وذلةةك  اسةةتفيدام الجةةداول عةة  طريةة  اماردةةا ،تةةم ا تيةةار عينةةة عشةة ائية  مةةيطة     

أكةةاةة  ،جاميةةة الملةةك سةةي د  الريةةاض أ ،الجامييةةة لطةةزب المةةنة الأولى المشةةتر ة

 مجةةال علةةم لخةةءاء والمفيتصةةين مةة  اما ةةاديميين أمةة  ا  (15 لغةةت   مةة  عينةةة عمديةةة

 النفس وعلم اماجتو  والإعزم.

-18أعورهةةم مةةا  ةةين   طةةزب تبلةة  هةةم  ،ويقصةةد  طةةزب المةةنة الأولى المشةةتر ة       

ليمريةةة تيةةد مةة  أن مةةرحلتهم او ،لأعةةور تجةةانس أ ا ونيمتةةام ةهةةم ، ،عامةةاً  21

وأنهةةم أ ثةةر تقةةبزً لمةةا هةة  جديةةد عكةةس  بةةار المةة  الةةذي   ،أ طةةر مراحةةل نمةة هم

وأن الطةةزب الجةةامييين لةةدهيم تاحةةة وتلقائيةةة أ التجةةاوب  ،يميلةة ن للمحاةظةةة

تحتة ى  أعةداد  بةيرة أ أنحةاء المملكةة  اليمريةة المقصة دة المرحلةة ةو أن  ،مع الدراسةة

 .ةالير ية المي دي

الحاصةةلين عةة  المةةي دية أعضةةاء هي ةةة التةةدريس  الجاميةةات  ، المفيتصةةينويقصةةد      

لةةد م القةدرة عةة  ةهةةم   ةننويتميةز الخةةءاء  ،أ تخصصةامم اليلميةةة هاالةةد ت رشةهادة 

أن  ولهةةذا  ةة  ،وتحليةةل شفيصةةيات الطةةزب وذلةةك مةة   ةةزل منظةة رهم اليلمةةي

 ،الإلكةةترونييكةة ن جميةةع الطةةزب رةةل الدراسةةة مةة  ممةةتفيدمي وسةةائل الت اصةةل 

 .ات ومفاهيم وسيلة جمع البياناتودادري  ع  ةهم عبار
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دةةام الباحةةث  ن ةةذ اليينةةة المتاحةةة مةة  مجتمةةع الدراسةةة  اسةةتفيدام الميةةادمات  ةقةةد  

 الإحصائية  مد ل را طة التر ية الأمريكية(.

حيث دام الباحث  ا تيار عينة ممثلة ومناسبة م  مجتمع الدراسةة  الطريقةة اليشة ائية 

 نمةبة  طةن %( و95البميطة حيث دام الباحث  استفيدام الميادلة الأمريكيةة  درجةة ثقةة  

 ( مفردة.364%( ووةقاً لهذه الميادلة  ان الحد الأدنى المناس  لحجم اليينة ه   5 

 ولتحديد حجم اليينة ي جد مد لين: 

 المد ل الأول: مد ل   هين عندما يك ن اما تبار الإحصائي ميل م ممبقاً. 

المد ل الثاني: مد ل را طة التر ية الأمريكية عندما يك ن اما تبةار الإحصةائي غةير 

 .   "ميل م

تم تحديد حجم اليينة أ هذه الدراسة  استفيدام مد ل را طة التر ية الأمريكية وةة  

 الميادلة التالية: 

  
 

 حيث أن : 

 = حجم اليينة.  nة  1

 = حجم المجتمع.  Nة  2

3 - K  نمبة المجتمع =Population Proportion   وادةتر   يرجي ة وم رجةان أن

 (.   K=0.5   0.5تماوي 

 )1()1(

)1(
22

2

KKxN

KKNx
n






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 = δ) 0.05= الخطن أ تقدير النمبة وادتر   يرجي  وم رجان أن تمةاوي  δة  4

0.05) . 

 Desired= ديمة مر ع  اي عند درجة حرية واحدة وممت ى الثقة المرغ ب 2χة  5

Confidence Level  واعتء  يرجي  وم رجان هذا الممت ى إما أن يك ن مماوياً لةةة

(؛ أو أن يكة ن ممةاوياً لةة 2χ  3.841=الجدوليةة تصةبف    2% و التالي ةإن ديمة  ةا95

 (  2χ  6.635 =الجدولية تصبف    2% و التالي ةإن ديمة  ا99

 و استفيدام الميادلة الما قة نجد أن حجم اليينة ي كحه الجدول التالي :

 ( 1جدول   

 0.05حجم اليينة إذا علم حجم المجتمع عند ممت ى دمالة 

 حجم اليينة 2 ا   ممت ى الدمالة ( نمبة المجتمع حجم المجتمع

7075 0.5 0.05 3,841 364 

 

 ( استبانة صالحة للتحليل الإحصائي. 420ع      يد التطبي  الميدانيحصل الباحث  لذا

 الدراسة: أدوات

الجةزء الأول يتيلة   البيانةات الأوليةة  جةزئيينتك نت اماستبانة مة  : اماستبانة -1

للدراسة والتةي تتضةم  المتغةيرات المتيلقةة  الخصةائخ الشفيصةية وال  يفيةة 

الترتية   –عدد الأ  ة والأ  ات  –المك   –لمفردات الدراسة ممثلة أ  اليمر 

عدد ساعات استفيدام وسائل  - الإلكترونيمنذ متى تمتفيدم وسائل الت اصل  –

مدى الحرل عة  متا يةة الأنشةطة  -التالية أ الي م تقريباً  الإلكترونيالت اصل 
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م دةةا الأ ة مةة   - الإلكةةترونيوممارسةةتها مةة   ةةزل وسةةائل الت اصةةل 

ةيتكة ن  اماسةتبانة( أما الجزء الثاني م  الإلكترونياستفيدامك ل سائل الت اصل 

 م : 

ليزدةات اماجتوعيةة أ تغيةير ا الإلكةترونير ر مدى ممةاةة وسةائل الت اصةل  .1

 ( عبارات.10للطزب ويشتمل ع   

آمةال عبدالمةميع مليجةى  لةد ت رةم  إعداد   ا : مقياس اماغتراب اماجتوعي -2

المجتمع المي دي طبيية ثقاةة  دام الباحث  تقنين المقياس ليتناس  مع   و  ا ة( 

 وذلك م   زل آراء المحكمين الذي  تم عرض المقياس عليهم.

 : المقياس وينقمم     

    رة( عبا16البيد الأول : اليزلة اماجتوعية ويشتمل ع . 

    عبارة.16البيد الثاني : اليجز ويشتمل ع ) 

    عبارة.16البيد الثالث : الملبية ويشتمل ع ) 

    عبارة.16البيد الرا ع : الزميني ويشتمل ع ) 

    عبارة.16البيد الخامس : الرةض ويشتمل ع ) 

 يقا ل  ل ةقرة م  ةقرات المح ر  الأول( دائمة تحمل اليبارات التالية :و

م اةة   –م اة   درجة مت سطة   –م اة   درجة  بيرة – م اة   درجة  بيرة جداً  -

 غير م اة  نهائياً(. – درجة دليلة 

ودد تم إعطاء  ل عبارة م  اليبارات الما قة درجات لتتم ميالجتهةا إحصةائياً عة   -

 الآتي:النح  

( درجةات، م اةة  4( درجات، م اة   درجةة  بةيرة  5م اة   درجة  بيرة جداً   -

( درجتان، غةير م اةة  نهائيةاً 2( درجات، م اة   درجة دليلة  3 درجة مت سطة  

 ( درجة واحدة.1 
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 دائمة تحمل اليبارات التالية :المقياس  ويقا ل  ل ةقرة م  ةقرات المح ر  الثاني( 

 إطزداً(. –نادراً  –أحياناً   –باً غال – دائوً  -

ودد تم إعطاء  ل عبارة م  اليبارات الما قة درجات لتتم ميالجتهةا إحصةائياً عة   -

 النح  الآتي:

( درجتةان، 2( درجةات، نةادراً  3( درجات، أحيانةاً  4( درجات، غالباً  5دائوً   -

 ( درجة واحدة.1إطزداً  

الذي  (Closed Questionnaire) شكل المغل الباحث أ إعداد المحاور ال ىودد تبن

 يحدد اماستجا ات المحتملة لكل سؤال.

عبارة ع  اسنله مفت حة ح ل م ك   الدراسة  دليل مقا لة للفيءاء والمفيتصين: -3

صهم أ علم النفس وعلةم اماجةتو  لزستفادة م   ءامم اليلمية أ مجال تخص

 (4تجد الدليل مرة  أ مزح  الدراسة ردم  

 إجراءات التطبي  وا تبارات صدق وثبات أداة الدراسة: -

 أ/ الصدق الظاهري للأداة:

الدراسة أ دياس ما وكيت لقياسه تم عركها ع   أدواتللتيرف ع  مدى صدق  

 ةو هة  م كةف أ مزحة    ،عدد م  المحكمين م  أعضةاء هي ةة التةدريس  الجاميةات 

 (1)الدراسة ردم 

 و هذه الدراسة  ص رما النهائية  أدواتوأ ك ء آراء المحكمين دام الباحث  إعداد 

 (2ردم  ه  م كف أ مزح  الدراسة 

 الدراسة: أدوات ب/ ثبات 
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(  68  ي  عينة استطزعية د امها   يد التحق  م  الصدق الظاهري دام الباحث  تطب

 م  صزحية الأداة للتطبي  الميداني : ةرداً لحماب  ل م  الثبات وصدق البناء للتن د

أ  الإلكةتروني مدى ممةاةة وسةائل الت اصةل وللتحق  م  الثبات لمفردات ر ر 

 تم استفيدام ميامل ألفا  رونباخ : تغيير اليزدات اماجتوعية للطزب(

 (2جدول رقم )
 العنصرقيمة ألفا إذا حذف  رقم العبارة قيمة ألفا إذا حذف العنصر رقم العبارة

1 0.883 6 0.881 

2 0.872 7 0.886 

3 0.889 8 0.882 

4 0.880 9 0.870 

5 0.872 10 0.879 

 (0.890في تغيير العلاقات الاجتماعية للطلاب ) الإلكترونيالثبات العام لمحور مدى مساهمة وسائل التواصل 
 

مدى مماةة وسائل الت اصل م   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن ثبات ر ر 

( مما يدل عة  0.890مرتفع حيث  ل     أ تغيير اليزدات اماجتوعية للطزب الإلكتروني

 ثبات المح ر وصزحيته للتطبي  الميداني.

 مدى ممةاةة وسةائل  و يتضف م  الجدول الما   أن جميع المفردات المك نة لمح ر 

لثبةات لهةذا تماهم أ ميةادة ا ت اماجتوعية للطزب(أ تغيير اليزدا الإلكترونيالت اصل 

تةم اسةتفيدام ميامةل ألفةا   اليزلة اماجتوعية(وللتحق  م  الثبات لمفردات ر ر  ،المح ر

 (3جدول رقم )                                             رونباخ :
 إذا حذف العنصرقيمة ألفا  رقم العبارة قيمة ألفا إذا حذف العنصر رقم العبارة

1 0.853 9 0.857 

2 0.855 10 0.865 

3 0.850 11 0.855 

4 0.854 12 0.865 

5 0.853 13 0.853 

6 0.851 14 0.855 

7 0.853 15 0.852 

8 0.856 16 0.862 

 (0.863الثبات العام لمحور العزلة الاجتماعية )
 

مرتفع حيث  اليزلة اماجتوعيةم   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن ثبات ر ر 

 ( مما يدل ع  ثبات المح ر وصزحيته للتطبي  الميداني.0.863 ل  
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  اليزلةة اماجتوعيةة( و يتضف م  الجدول الما   أن جميع المفردات المك نةة لمحة ر 

( واللتةان  ةان حةذةهو 12،  10تماهم أ ميادة الثبات لهذا المح ر ةيو عدا اليبةارة ردةم  

( ولك  الباحث رأى 0.863(  دماً ع   0.865،  0.865م  درجة الثبات إلى   سيرةع

مةر الةذي يقلةل مة  عدم حذةهو  اصة وأن حذةها سيرةع م  الثبةات  درجةة كة يلة الأ

تةم اسةتفيدام ميامةل ألفةا   اليجةز(وللتحق  م  الثبات لمفةردات رة ر ،الحاجة لحذةهو 

 (4جدول رقم )                                                  رونباخ :

 قيمة ألفا إذا حذف العنصر رقم العبارة قيمة ألفا إذا حذف العنصر رقم العبارة

1 0.862 9 0.863 

2 0.864 10 0.864 

3 0.865 11 0.862 

4 0.854 12 0.855 

5 0.856 13 0.857 

6 0.862 14 0.854 

7 0.852 15 0.850 

8 0.859 16 0.864 

 (0.867الثبات العام لمحور العجز )
 

مرتفةع حيةث  لة    اليجةزم   زل النتائج الم كحة أعةزه يتضةف أن ثبةات رة ر 

 ( مما يدل ع  ثبات المح ر وصزحيته للتطبي  الميداني.0.867 

هم أ تمةا  اليجةز( و يتضف م  الجدول الما   أن جميع المفةردات المك نةة لمحة ر 

تم اسةتفيدام ميامةل   الملبية(وللتحق  م  الثبات لمفردات ر ر  ،المح رميادة الثبات لهذا 

 (5جدول رقم )                                         ألفا  رونباخ: 
 قيمة ألفا إذا حذف العنصر رقم العبارة قيمة ألفا إذا حذف العنصر رقم العبارة

1 0.902 9 0.902 

2 0.900 10 0.899 

3 0.904 11 0.902 

4 0.902 12 0.917 

5 0.901 13 0.903 

6 0.902 14 0.903 

7 0.904 15 0.907 

8 0.908 16 0.899 

 (0.909الثبات العام لمحور السلبية )
 

مرتفةةع حيةةث  المةةلبيةمة   ةةزل النتةةائج الم كةةحة أعةةزه يتضةف أن ثبةةات رةة ر 

 الميداني.( مما يدل ع  ثبات المح ر وصزحيته للتطبي  0.909 ل  
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تمةاهم أ   المةلبية( و يتضف م  الجدول الما   أن جميع المفردات المك نةة لمحة ر 

( والتةي  ةان حةذةها سةيرةع مة  درجةة 12ميادة الثبات لهذا المح ر ةيو عدا اليبارة ردم  

( ولكة  الباحةث رأى عةدم حةذةها  اصةة وأن 0.909(  دماً ع   0.917الثبات إلى  

 حذةها سيرةع م  الثبات  درجة ك يلة الأمر الذي يقلل م  الحاجة لحذةها 

 ميامل ألفا  رونباخ: ر ر  الزميني( تم استفيداملمفردات وللتحق  م  الثبات 

 (6جدول رقم )
 قيمة ألفا إذا حذف العنصر رقم العبارة قيمة ألفا إذا حذف العنصر رقم العبارة

1 0.896 9 0.891 

2 0.897 10 0.892 

3 0.894 11 0.890 

4 0.898 12 0.890 

5 0.893 13 0.890 

6 0.890 14 0.897 

7 0.893 15 0.896 

8 0.896 16 0.894 

 (0.900الثبات العام لمحور اللامعني )
 

مرتفةع حيةث  لة   الزمينةيم   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن ثبات رة ر 

 ( مما يدل ع  ثبات المح ر وصزحيته للتطبي  الميداني.0.900 

اهم أ الزمينةي( تمةح ر   و يتضف م  الجدول الما   أن جميع المفردات المك نة لم

 ميادة الثبات لهذا المح ر .

 استفيدام ميامل ألفا  رونباخ : لمفردات ر ر  الرةض( تموللتحق  م  الثبات 

 (7جدول رقم )
 قيمة ألفا إذا حذف العنصر رقم العبارة قيمة ألفا إذا حذف العنصر رقم العبارة

1 0.903 9 0.906 
2 0.899 10 0.904 
3 0.902 11 0.902 
4 0.905 12 0.902 
5 0.905 13 0.902 
6 0.908 14 0.901 
7 0.909 15 0.905 
8 0.906 16 0.905 

 (0.909الثبات العام لمحور الرفض )
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مرتفةع حيةث  لة   الةرةضم   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن ثبةات رة ر 

 ( مما يدل ع  ثبات المح ر وصزحيته للتطبي  الميداني.0.909 

تمةاهم أ   الةرةض( و يتضف م  الجدول الما   أن جميع المفردات المك نةة لمحة ر 

 ميادة الثبات لهذا المح ر.

تم استفيدام ميامل ألفا   مقياس اماغتراب اماجتوعي(وللتحق  م  الثبات لمفردات 

 (8جدول رقم )                                                رونباخ :
 قيمة ألفا إذا حذف العنصر رقم العبارة قيمة ألفا إذا حذف العنصر رقم العبارة

1 0.968 41 0.967 
2 0.968 42 0.967 
3 0.967 43 0.967 
4 0.968 44 0.968 
5 0.967 45 0.967 
6 0.967 46 0.967 
7 0.967 47 0.968 
8 0.968 48 0.967 
9 0.967 49 0.968 

10 0.968 50 0.968 
11 0.968 51 0.967 
12 0.968 52 0.967 
13 0.968 53 0.967 
14 0.968 54 0.967 
15 0.967 55 0.967 
16 0.968 56 0.967 
17 0.968 57 0.967 
18 0.968 58 0.967 
19 0.968 59 0.967 
20 0.967 60 0.967 
21 0.967 61 0.967 
22 0.967 62 0.968 
23 0.967 63 0.967 
24 0.967 64 0.967 
25 0.967 65 0.967 
26 0.968 66 0.967 
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 قيمة ألفا إذا حذف العنصر رقم العبارة قيمة ألفا إذا حذف العنصر رقم العبارة
27 0.967 67 0.967 
28 0.967 68 0.967 
29 0.967 69 0.967 
30 0.967 67 0.968 
31 0.967 71 0.968 
32 0.967 72 0.968 
33 0.967 73 0.968 
34 0.967 74 0.967 
35 0.967 75 0.967 
36 0.967 76 0.967 
37 0.967 77 0.967 
38 0.967 78 0.967 
39 0.967 79 0.967 
40 0.967 80 0.967 

 (0.968الثبات العام لمقياس الاغتراب الاجتماعي )
 

م   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن ثبات مقياس اماغتراب اماجتوعي مرتفةع 

 ( مما يدل ع  ثبات المقياس وصزحيته للتطبي  الميداني.0.968حيث  ل   

لمقيةةاس اماغةةتراب   ةةو يتضةةف مةة  الجةةدول المةةا   أن جميةةع المفةةردات المك نةةة 

 تماهم أ ميادة الثبات لهذا المقياس . (اماجتوعي

 ج / صدق البناء :

أ تغيةير اليزدةات  الإلكةترونيالصدق لمح ر  مدى ممةاةة وسةائل الت اصةل  -

 اماجتوعية للطزب(:

اط الينات  ةالمجم   الكةلي للمحة ر تةم للتيرف ع  اماتماق الدا لي ومدى ارتب

استفيدام ميامل امارتباط  ين درجة الينصر والمجم   الكلي للمحة ر، وميامةل امارتبةاط 

 المصحف:
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 (9جدول رقم )
الاتساق الداخلي ومدى ارتباط العناصر بالمجموع الكلي للمحور لمفردات محور مدى مساهمة وسائل التواصل 

 68في تغيير العلاقات الاجتماعية للطلاب ن =  الإلكتروني

 رقم العبارة
معامل الارتباط 

 المصحح
 رقم العبارة معامل الارتباط بالمحور

معامل الارتباط 
 المصحح

 معامل الارتباط بالمحور

1 0.588 0.686** 6 0.600 0.684** 
2 0.741 0.800** 7 0.542 0.643** 
3 0.468 0.551** 8 0.597 0.692** 
4 0.624 0.708** 9 0.775 0.826** 
5 0.731 0.796** 10 0.632 0.712** 

 فأقل 0.01يلاحظ ** دال عند مستوى الدلالة 

( أن  ل ميامزت امارتباط  ةين المفةردات المك نةة لمحة ر 9يتضف م  الجدول ردم  

و ةين  (أ تغيير اليزدات اماجتوعية للطةزب الإلكترونيمدى مماةة وسائل الت اصل  

 0.01المجم   الكلي و ذلك المجم   الكلي رذوةاً منه درجة المفةردة دالةة عنةد ممةت ى 

 .0.775و  0.468وأن ديم ميامزت امارتباط المصححة تراوحت  ين 

 الصدق لمح ر  اليزلة اماجتوعية(: -

للتيرف ع  اماتماق الدا لي ومدى ارتباط الينات  ةالمجم   الكةلي للمحة ر تةم 

للمحة ر، وميامةل امارتبةاط ميامل امارتباط  ين درجة الينصر والمجم   الكلي  استفيدام

 (10جدول رقم )                                           المصحف:
 68الاتساق الداخلي ومدى ارتباط العناصر بالمجموع الكلي للمحور لمفردات محور العزلة الاجتماعية ن = 

 رقم العبارة
الارتباط معامل 

 المصحح
 رقم العبارة معامل الارتباط بالمحور

معامل الارتباط 
 المصحح

 معامل الارتباط بالمحور

1 0.555 0.636** 9 0.463 0.538** 
2 0.506 0.598** 10 0.280 0.368** 
3 0.598 0.673** 11 0.513 0.602** 
4 0.537 0.610** 12 0.322 0.447** 
5 0.549 0.621** 13 0.537 0.630** 
6 0.617 0.677** 14 0.519 0.591** 
7 0.558 0.632** 15 0.571 0.654** 
8 0.484 0.588** 16 0.387 0.512** 

 فأقل 0.01يلاحظ ** دال عند مستوى الدلالة 
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( أن  ل ميامزت امارتباط  ين المفردات المك نةة لمحة ر 10يتضف م  الجدول ردم  

المجم   الكلي و ذلك المجم   الكلي رذوةاً منةه درجةة المفةردة ( و ين اليزلة اماجتوعية 

و  0.280وأن ديم ميامزت امارتبةاط المصةححة تراوحةت  ةين  0.01دالة عند ممت ى 

0.617. 

 الصدق لمح ر  اليجز(: -

للتيرف ع  اماتماق الدا لي ومدى ارتباط الينات  ةالمجم   الكةلي للمحة ر تةم 

 درجة الينصر والمجم   الكلي للمحة ر، وميامةل امارتبةاط استفيدام ميامل امارتباط  ين

 المصحف:

 (11جدول رقم )
 68الاتساق الداخلي ومدى ارتباط العناصر بالمجموع الكلي للمحور لمفردات محور العجز ن = 

 رقم العبارة
معامل الارتباط 

 المصحح
 رقم العبارة معامل الارتباط بالمحور

معامل الارتباط 
 المصحح

 الارتباط بالمحورمعامل 

1 0.430 0.502** 9 0.412 0.508** 
2 0.378 0.459** 10 0.407 0.502** 
3 0.348 0.426** 11 0.469 0.571** 
4 0.594 0.667** 12 0.571 0.645** 
5 0.573 0.634** 13 0.563 0.626** 
6 0.449 0.543** 14 0.658 0.706** 
7 0.649 0.710** 15 0.685 0.740** 
8 0.499 0.581** 16 0.396 0.493** 

 فأقل 0.01يلاحظ ** دال عند مستوى الدلالة 

( أن  ل ميامزت امارتباط  ين المفردات المك نةة لمحة ر 11يتضف م  الجدول ردم  

( و ين المجم   الكلي و ذلك المجم   الكلي رذوةاً منةه درجةة المفةردة دالةة عنةد اليجز 

 .0.685و  0.348امارتباط المصححة تراوحت  ين وأن ديم ميامزت  0.01ممت ى 
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 الصدق لمح ر  الملبية(: -

للتيرف ع  اماتماق الدا لي ومدى ارتباط الينات  ةالمجم   الكةلي للمحة ر تةم 

استفيدام ميامل امارتباط  ين درجة الينصر والمجم   الكلي للمحة ر، وميامةل امارتبةاط 

 (12جدول رقم )                                                المصحف:

 68الاتساق الداخلي ومدى ارتباط العناصر بالمجموع الكلي للمحور لمفردات محور السلبية ن = 

 رقم العبارة
معامل الارتباط 

 المصحح
 رقم العبارة معامل الارتباط بالمحور

معامل الارتباط 
 المصحح

 معامل الارتباط بالمحور

1 0.638 0.688** 9 0.634 0.691** 
2 0.735 0.772** 10 0.724 0.765** 
3 0.574 0.627** 11 0.632 0.691** 
4 0.646 0.697** 12 0.155 0.251* 
5 0.696 0.735** 13 0.612 0.674** 
6 0.640 0.703** 14 0.608 0.668** 
7 0.596 0.644** 15 0.504 0.580** 
8 0.479 0.567** 16 0.727 0.777** 

 ةندل 0.05ةندل يزحظ * دال عند ممت ى الدمالة  0.01دال عند ممت ى الدمالة يزحظ ** 

( أن  ل ميامزت امارتباط  ين المفردات المك نةة لمحة ر 12يتضف م  الجدول ردم  

( و ين المجم   الكلي و ذلك المجم   الكلي رذوةاً منه درجةة المفةردة دالةة عنةد الملبية 

و  0.155ميامزت امارتباط المصةححة تراوحةت  ةين وأن ديم  0.05و  0.01ممت ى 

0.735. 

 الصدق لمح ر  الزميني(: -

للتيرف ع  اماتماق الدا لي ومدى ارتباط الينات  ةالمجم   الكةلي للمحة ر تةم 

استفيدام ميامل امارتباط  ين درجة الينصر والمجم   الكلي للمحة ر، وميامةل امارتبةاط 

 المصحف:
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 (13جدول رقم )
 68الاتساق الداخلي ومدى ارتباط العناصر بالمجموع الكلي للمحور لمفردات محور اللامعني ن = 

 رقم العبارة
معامل الارتباط 

 المصحح
 رقم العبارة معامل الارتباط بالمحور

معامل الارتباط 
 المصحح

 معامل الارتباط بالمحور

1 0.499 0.554** 9 0.635 0.696** 
2 0.460 0.518** 10 0.618 0.676** 
3 0.553 0.623** 11 0.657 0.715** 
4 0.450 0.529** 12 0.661 0.719** 
5 0.576 0.642** 13 0.671 0.726** 
6 0.704 0.745** 14 0.485 0.570** 
7 0.590 0.650** 15 0.507 0.585** 
8 0.499 0.566** 16 0.554 0.623** 

 فأقل 0.01يلاحظ ** دال عند مستوى الدلالة 
( أن  ل ميامزت امارتباط  ين المفردات المك نةة لمحة ر 13يتضف م  الجدول ردم  

الكلي و ذلك المجم   الكلي رذوةاً منه درجة المفةردة دالةة عنةد   الزميني( و ين المجم  

 .0.704و  0.450وأن ديم ميامزت امارتباط المصححة تراوحت  ين  0.01ممت ى 

 الصدق لمح ر  الرةض(: -

للتيرف ع  اماتماق الدا لي ومدى ارتباط الينات  ةالمجم   الكةلي للمحة ر تةم 

للمحة ر، وميامةل امارتبةاط استفيدام ميامل امارتباط  ين درجة الينصر والمجم   الكلي 

 (14جدول رقم )                                                المصحف:

 68المجموع الكلي للمحور لمفردات محور الرفض ن = الاتساق الداخلي ومدى ارتباط العناصر ب

 رقم العبارة
معامل الارتباط 

 المصحح
 رقم العبارة معامل الارتباط بالمحور

معامل الارتباط 
 المصحح

 معامل الارتباط بالمحور

1 0.653 0.684** 9 0.549 0.622** 
2 0.750 0.783** 10 0.595 0.651** 
3 0.653 0.703** 11 0.644 0.702** 
4 0.574 0.629** 12 0.659 0.718** 
5 0.562 0.623** 13 0.639 0.696** 
6 0.479 0.562** 14 0.693 0.740** 
7 0.418 0.491** 15 0.555 0.616** 
8 0.530 0.599** 16 0.563 0.634** 

 فأقل 0.01يلاحظ ** دال عند مستوى الدلالة 
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ميامزت امارتباط  ين المفردات المك نةة لمحة ر ( أن  ل 14يتضف م  الجدول ردم  

( و ين المجم   الكلي و ذلك المجم   الكلي رذوةاً منه درجةة المفةردة دالةة عنةد الرةض 

 .0.750و  0.418وأن ديم ميامزت امارتباط المصححة تراوحت  ين  0.01ممت ى 

 الصدق  لمقياس اماغتراب اماجتوعي(: -

ومدى ارتباط الينات  ةالمجم   الكةلي للمحة ر تةم  للتيرف ع  اماتماق الدا لي

استفيدام ميامل امارتباط  ين درجة الينصر والمجم   الكلي للمحة ر، وميامةل امارتبةاط 

 المصحف:

 (15جدول رقم )
 68الاتساق الداخلي ومدى ارتباط العناصر بالمجموع الكلي للمحور لمفردات مقياس الاغتراب الاجتماعي ن = 

 رقم العبارة
معامل الارتباط 

 المصحح
 رقم العبارة معامل الارتباط بالمحور

معامل الارتباط 
 المصحح

 معامل الارتباط بالمحور

1 0.446 0.478** 41 0.654 0.672** 
2 0.332 0.373** 42 0.691 0.706** 
3 0.571 0.595** 43 0.755 0.746** 
4 0.297 0.332** 44 0.124 0.167 
5 0.543 0.564** 45 0.541 0.562** 
6 0.493 0.519** 46 0.623 0.642** 
7 0.476 0.507** 47 0.366 0.395** 
8 0.303 0.346** 48 0.698 0.713** 
9 0.498 0.516** 49 0.442 0.464** 

10 0.417 0.436** 50 0.379 0.413** 
11 0.420 0.453** 51 0.475 0.507** 
12 0.273 0.317** 52 0.460 0.466** 
13 0.390 0.427** 53 0.484 0.511** 
14 0.408 0.438** 54 0.621 0.642** 
15 0.510 0.542** 55 0.540 0.563** 
16 0.461 0.497** 56 0.465 0.487** 
17 0.444 0.466** 57 0.572 0.593** 
18 0.345 0.376** 58 0.538 0.566** 
19 0.383 0.398** 59 0.613 0.633** 
20 0.494 0.520** 60 0.659 0.675** 
21 0.578 0.600** 61 0.586 0.607** 
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 رقم العبارة
معامل الارتباط 

 المصحح
 رقم العبارة معامل الارتباط بالمحور

معامل الارتباط 
 المصحح

 معامل الارتباط بالمحور

22 0.518 0.537** 62 0.441 0.470** 
23 0.616 0.638** 63 0.540 0.571** 
24 0.456 0.488** 64 0.549 0.575** 
25 0.456 0.480** 65 0.639 0.658** 
26 0.420 0.455** 66 0.631 0.608** 
27 0.573 0.572** 67 0.558 0.563** 
28 0.501 0.525** 68 0.618 0.636** 
29 0.564 0.582** 69 0.682 0.700** 
30 0.568 0.585** 70 0.367 0.409** 
31 0.623 0.640** 71 0.302 0.338** 
32 0.516 0.540** 72 0.317 0.328** 
33 0.645 0.660** 73 0.386 0.420** 
34 0.715 0.727** 74 0.720 0.734** 
35 0.502 0.522** 75 0.559 0.572** 
36 0.618 0.636** 76 0.596 0.573** 
37 0.681 0.694** 77 0.571 0.572** 
38 0.595 0.617** 78 0.708 0.712** 
39 0.583 0.598** 79 0.592 0.612** 
40 0.535 0.560** 80 0.698 0.644** 

 فأقل 0.01يلاحظ ** دال عند مستوى الدلالة 

( أن  ل ميامزت امارتباط  ين المفردات المك نة  لمقياس 15يتضف م  الجدول ردم  

اماغتراب اماجتوعي( و ين المجم   الكلي و ذلك المجم   الكلي رذوةاً منه درجة المفةردة 

( والتةي  انةت غةير مرتبطةة مةع ر رهةا 44ةيو عدا الفقرة ردم   0.01دالة عند ممت ى 

و  0.124إحصةةائياً وأن دةةيم ميةةامزت امارتبةةاط المصةةححة تراوحةةت  ةةين ارتبةةاط دال 

0.755. 

 إجراءات التطبي  لجمع البيانات  :

 يد حص ل الباحث ع   طاب تيريا مة  الجاميةة، يفيةد  ارتباطةه بهةا وديامةه 

 نعداد دراسة ميدانية  متطل  للحص ل ع  درجة الةد ت راه، تةم ت ميةع اماسةتبانة عة  
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الدراسة م  دبل الباحث شفيصياً وجميها ،  يد إعطائهم المدة الكاةية حيث تمكة  مة  أةراد 

( ي مةاً 15( استبانة صالحة للتحليةل، واسةتغرق ت ميةع اماسةتبانات وجميهةا،  420جمع  

 هة(.1437/1438 زل الفصل الدراسي الثاني لليام الدراسي  

 الأسالي  الإحصائية الممتفيدمة:

مات مر ةز الميل مةات والحاسة  الآلي  جاميةة نةايا الير يةة تم اماستفادة م   د

لليل م الأمنية أ ميالجة البيانات إحصائياً  اسةتفيدام  رنةامج الحزمةة الإحصةائية لليلة م 

 ةبيد حماب  ل م :، SPSS اماجتوعية

 ين درجةة اليبةارة والدرجةة الكليةة للمحة ر  (Pearson) ميامل ارتباط  يرس ن -أ 

الذي تنتمي إليه لتحديد مةدى الصةدق البنةائي واماتمةاق الةدا لي لأداة الدراسةة 

أ تغيةير  الإلكةترونيو ذلك لتحديد اليزدة ارتباطية  ين مماةة وسائل الت اصةل 

 ه ية اليزدات اماجتوعية ووادع اماغتراب اماجتوعي لدى الطزب.

لتحديةد ميامةل ثبةةات أداة  (Cronbach's alpha) فةا  رونبةاخميامةل أل -ب 

 الدراسة.

التكةةرارات والنمةة  الم  يةةة ل صةةا  صةةائخ مفةةردات الدراسةةة، ولتحديةةد  -ج 

 اماستجا ة تجاه راور الدراسة التي تضمنتها أداة الدراسة.

حماب المت سط الحمابي، وامانحراف الميياري، لتحديد اسةتجا ات مفةردات عينةة  -د 

 نح  راور الدراسة المفيتلفة.الدراسة 

× مت سط ال من النمبي وذلك  ضرب استجا ات  م اة   درجة  بيرة جداً ، دائةوً(  -ه 

، واسةتجا ات  م اةة   درجةة 4× ، واستجا ات  م اة   درجة  بةيرة ، غالبةاً( 5

، واستجا ات 2× ، واستجا ات  م اة   درجة دليلة ، نادراً( 3× مت سطة ، أحياناً( 

 .1× اة  نهائياً ، إطزداً(  غير م 
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ويمك  الحص ل ع  المت سطات الحما ية لإجا ات مفردات مجتمع الدراسةة، حيةث تةم 

تحديد ط ل  زيا المقياس الخوسي  الحدود الدنيا واليليا( الممتفيدم أ رةاور الدراسةة، 

(، ثم تقميمه ع  عدد  زيةا المقيةاس للحصة ل عة  4=1-5حيث تم حماب المدى  

(  يد ذلك تم إكاةة هذه القيمةة إلى أدةل ديمةة أ 0,8=4/5ل الخلية الصحيف أي ط 

 المقياس  أو  داية المقياس وهي ال احد الصحيف( وذلك لتحديد الحد الأع  لهذه الخلية، 

 وهكذا أصبف ط ل الخزيا  و يلي:

 يشير إلى غير م اة  نهائياً / إطزداً. 1.80إلى  1.0مت سط م   -

 يشير إلى م اة   درجة دليلة / نادراً. 2.60إلى  1.81مت سط م   -

 يشير إلى م اة   درجة مت سطة / أحياناً. 3.40إلى  2.61مت سط م   -

 يشير إلى م اة   درجة  بيرة / غالباً. 4.20إلى  3.41مت سط م   -

 يشير إلى م اة   درجة  بيرة جداً / دائوً. 5.00إلى  4.21مت سط م   -

تم استفيدام ا تبار مر ع  اي ما تبار ما إذا  ان أةراد المجتمع ت ميع  التماوي ع   -و 

 اماستجا ات الخممة المفيتلفة.

 Kolmogorov-Smirnov" ) سةميرن ف -تم اسةتفيدام أ تبةار   لم جة روف  -م 

test) .لت كيف مدى اعتدالية الت ميع للبيانات 

يف مدى تجانس المجم عات م  لت ك (Levene Statistic) "ليفين  "تم استفيدام  -  

 حيث التباي  الدا لي.

تم استفيدام أ تبار مةان وتنةي لميرةةة دمالةة الفةروق أ اسةتجا ات أةةراد مجتمةع  -ط 

الدراسة نح  راور الدراسة  ا تزف الخصائخ الديم جراةية لهم التةي تنقمةم إلى 

 ة تين أ حالة عدم ت ةر شروط اماعتدالية وتجانس التباي .

لميرةةة دمالةة الفةروق أ  Kruskal-Wallis Test م  روسكال والةيستم استفيدا -ي 

اسةةتجا ات أةةةراد مجتمةةع الدراسةةة نحةة  رةةاور الدراسةةة  ةةا تزف الخصةةائخ 
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الديم جراةية لهم التي تنقمم إلى أ ثر ة تةين أ حالةة عةدم تة ةر شروط اماعتداليةة 

 وتجانس التباي .

 الدمالة الإحصائية.لت كيف صالف الفروق ذات  (LSD) ا تبار -ك 
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 الفصل الرا ع

 تحليل نتائج الدراسة وتفميرها

 

 

 

 أوماً: النتائج المتيلقة   صا عينة الدراسة

 ثانياً: النتائج المتيلقة  الإجا ة ع  أس لة الدراسة
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 الفصل الرا ع

 تحليل نتائج الدراسة وتفميرها

الدراسة التي تم الت صل إليها أ ك ء الإجا ة عة  يتضم  هذا الفصل عركاً لنتائج 

تماؤماما  و يتضةم  الفصةل تفمةيراً لهةذه النتةائج ومنادشةتها أ كة ء مقارنتهةا  نتةائج 

 الدراسات الما قة .

 أوما / النتائج المتيلقة   صا  صائخ أةراد عينة الدراسة:

 (16جدول رقم )
 توزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغير العمر

 النسبة التكرار العمر
 90.5 380 سنة 21سنة إلى أقل من  18 من 

 9.5 40 فأكثر سنة  21من 
 %100 420 المجموع

( م  أةراد عينةة الدراسةة يمثلة ن مةا نمةبته 380( أن  16يتضف م  الجدول ردم  

 سنة وهةم الف ةة 21سنة إلى أدل م   18% م  إجمالي أةراد عينة الدراسة اعورهم م  90.5

% مة  إجمةالي أةةراد 9.5( منهم يمثل ن مةا نمةبته 40الأ ثر م  أةراد عينة الدراسة ،  ينو  

 سنة ةن ثر. 21عينة الدراسة اعورهم م  

 (17جدول رقم )
 توزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغير السكن

 النسبة التكرار السكن
 95.2 400 داخل مدينة الرياض

 4.8 20 خارج مدينة الرياض 
 %100 420 المجموع

( م  أةراد عينةة الدراسةة يمثلة ن مةا نمةبته 400( أن  17يتضف م  الجدول ردم  

% م  إجمالي أةراد عينة الدراسة سكنهم دا ل مدينة الرياض وهم الف ةة الأ ثةر مة  95.2

% م  إجمالي أةراد عينةة الدراسةة 4.8( منهم يمثل ن ما نمبته 20أةراد عينة الدراسة ،  ينو  

 سكنهم  ارج مدينة الرياض.
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 (18جدول رقم )
 توزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغير عدد أفراد الأسرة

 النسبة التكرار عدد أفراد الأسرة
 11.9 50 5الي اقل من  1من 

 73.6 309 10الي اقل  5من 
 14.5 61 فأكثر 10من 

 %100 420 المجموع

أةراد عينةة الدراسةة يمثلة ن مةا نمةبته ( م  309( أن  18يتضف م  الجدول ردم  

أةةراد وهةم  10إلى أدل مة   5% م  إجمالي أةراد عينة الدراسة عدد أةراد أ هم م  73.6

% مة  إجمةالي 14.5( منهم يمثل ن ما نمةبته 61الف ة الأ ثر م  أةراد عينة الدراسة ،  ينو  

نهم يمثلة ن مةا نمةبته ( مة50ةةن ثر، و   10أةراد عينة الدراسة عةدد أةةراد أ هةم مة  

 أةراد. 5إلى أدل م   1% م  إجمالي أةراد عينة الدراسة عدد أةراد أ هم م  11.9

 (19جدول رقم )
 توزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغير الترتيب بين أفراد الأسرة

 النسبة التكرار الترتيب
 13.6 57 الاول
 17.9 75 الثاني
 20.7 87 الثالث
 12.4 52 الرابع

 11.0 46 الخامس
 24.5 103 من السادس فأكثر

 %100 420 المجموع

( مة  أةةراد عينةة الدراسةة يمثلة ن مةا نمةبته 87( أن  19يتضف م  الجدول ردم  

% م  إجمالي أةراد عينة الدراسة ترتيبهم  ين أةراد أ هم مة  المةادس ةةن ثر وهةم 20.7

% مة  إجمةالي 20.7( منهم يمثل ن ما نمةبته 87الف ة الأ ثر م  أةراد عينة الدراسة ،  ينو  

( مةنهم يمثلة ن مةا نمةبته 75يبهم  ةين أةةراد أ هةم الثالةث، و  أةراد عينة الدراسة تةرت

( مةنهم 57% م  إجمالي أةراد عينة الدراسةة تةرتيبهم  ةين أةةراد أ هةم الثةاني، و  17.9

% م  إجمالي أةراد عينة الدراسة ترتيبهم  ين أةراد أ هةم الأول ، و 13.6يمثل ن ما نمبته 

إجمةالي أةةراد عينةة الدراسةة تةرتيبهم  ةين أةةراد % م  12.4( منهم يمثل ن ما نمبته 52 
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% مة  إجمةالي أةةراد عينةة الدراسةة 11.0( منهم يمثلة ن مةا نمةبته 46أ هم الرا ع، و  

 ترتيبهم  ين أةراد أ هم الخامس.

 (20جدول رقم )
 توزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغير منذ متى تستخدم وسائل التواصل الإلكتروني

 النسبة التكرار 
 32.1 135 اقل من خمس سنوات

 67.9 285 من خمس سنوات فأكثر 
 %100 420 المجموع

( م  أةراد عينةة الدراسةة يمثلة ن مةا نمةبته 285( أن  20يتضف م  الجدول ردم  

% م  إجمالي أةراد عينة الدراسة يتمتفيدم ن وسائل الت اصل الإلكتروني منةذ سةس 67.9

( منهم يمثل ن مةا نمةبته 135الأ ثر م  أةراد عينة الدراسة ،  ينو  سن ات ةن ثر وهم الف ة 

% م  إجمالي أةراد عينة الدراسة يتمتفيدم ن وسائل الت اصل الإلكةتروني منةذ أدةل 32.1

 م  سس سن ات.

 (21جدول رقم )
 في اليوم تقريبا   Twitterتوزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغير عدد ساعات استخدام  تويتر

 النسبة التكرار عدد  الساعات
 11.4 48 لا استخدمه

 33.8 142 أقل من ساعة
 18.6 78 من ساعة الى اقل من ساعتين

 11.2 47 من ساعتين إلى أقل من ثلاث ساعات
 25.0 105 من ثلاث ساعات فأكثر

 %100 420 المجموع

مةا نمةبته  ( م  أةراد عينةة الدراسةة يمثلة ن142( أن  21يتضف م  الجدول ردم  

أ الية م Twitter% م  إجمالي أةراد عينة الدراسة عةدد سةاعات اسةتفيدامهم لتة يتر33.8

( منهم يمثل ن مةا 105تقريباً أدل م  ساعة وهم الف ة الأ ثر م  أةراد عينة الدراسة ،  ينو  

أ  Twitter% م  إجمالي أةراد عينة الدراسة عدد سةاعات اسةتفيدامهم  لتة يتر 25.0نمبته 

% مة  إجمةالي 18.6( منهم يمثل ن مةا نمةبته 78الي م تقريباً م  ثز  ساعات ةن ثر ، و  

أ الية م تقريبةاً مة  سةاعة الى  Twitterأةراد عينة الدراسة عدد ساعات استفيدامهم لت يتر 

% م  إجمالي أةراد عينةة الدراسةة ما 11.4( منهم يمثل ن ما نمبته 48ادل م  ساعتين ، و  
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% م  إجمةالي 11.2منهم يمثل ن ما نمبته ( 47في  الويو، ، ) ) Twitterن ت يتر يمتفيدم 

أ الي م تقريباً مة  سةاعتين إلى  Twitterأةراد عينة الدراسة عدد ساعات استفيدامهم لت يتر 

( والتةي 2014ال سةي ددراسةة   نتيجة هذه النتيجة مع   و تختلاأدل م  ثز  ساعات.

التي يتفيدمها المراهقين  ةالمجتمع المةي دي التة يتر و الفةيس   نن أ مقدمة ال سائل ينت 

   ك.

 (22جدول رقم )
 في اليوم تقريبا   WhatsAppتوزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغير عدد ساعات استخدام  واتساب 

 النسبة التكرار عدد  الساعات
 70. 3 لا استخدمه

 16.7 70 أقل من ساعة
 26.2 110 من ساعة الى اقل من ساعتين

 23.3 98 من ساعتين إلى أقل من ثلاث ساعات
 33.1 139 من ثلاث ساعات فأكثر

 %100 420 المجموع

( م  أةراد عينةة الدراسةة يمثلة ن مةا نمةبته 139( أن  22يتضف م  الجدول ردم  

أ  WhatsApp% م  إجمالي أةراد عينة الدراسة عدد ساعات اسةتفيدامهم واتمةاب 33.1

( 110الي م تقريباً م  ثز  ساعات ةن ثر وهم الف ة الأ ثر م  أةراد عينة الدراسة ،  يةنو  

% م  إجمالي أةراد عينةة الدراسةة عةدد سةاعات اسةتفيدامهم 26.2منهم يمثل ن ما نمبته 

( مةنهم يمثلة ن 98أ الي م تقريباً م  ساعة الى ادل م  ساعتين ، و   WhatsAppواتماب 

% مة  إجمةالي أةةراد عينةة الدراسةة عةدد سةاعات اسةتفيدامهم واتمةاب 23.3ما نمةبته 

WhatsApp   مةنهم يمثلة ن 70أ الي م تقريباً م  ساعتين إلى أدل م  ثز  ساعات ، و )

سةة عةدد سةاعات اسةتفيدامهم واتمةاب % مة  إجمةالي أةةراد عينةة الدرا16.7ما نمةبته 

WhatsApp   م  إجمةالي 0.7( منهم يمثل ن ما نمبته 3أ الي م تقريباً أدل م  ساعة ، و %

ويتضف أن عينة الدراسة  أ الي م. WhatsAppأةراد عينة الدراسة ما يمتفيدم ن  واتماب 

ال راسةةة  د نتيجةةةهةةذه النتيجةةة مةةع  لةةذاتختلا ،تمةةتفيدم ال اتمةةاب  المرتبةةة الأولى
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 نن أ مقدمة ال سائل التي يتفيدمها المراهقين  المجتمع المي دي ( والتي  ينت 2014سي د

 الت يتر و الفيس   ك.

وتتف  مع دراسة هي ة اماتصال وتقنية الميل مات  المملكة الير ية المي دية حيث ينتي 

اماً أ المملكةة الير يةة تطبي  ال اتماب أ المرتبة الأولي  التطبي  اماجتوعي الأ ثر اسةتفيد

 % م  الممتفيدمين.89المي دية وذلك  نمبة 

يتا ي ن وسائل الت اصةل  ،% 52,1( ع  أن هناك 2011وتتف  مع دراسة  مهج ر 

 أ ثر م  ثز  ساعات ي مياً.

 (23جدول رقم )
 في اليوم تقريبا   Snapchatتوزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغير عدد ساعات استخدام سناب شات 

 النسبة التكرار عدد  الساعات
 8.1 34 لا استخدمه

 21.9 92 أقل من ساعة
 21.2 89 من ساعة الى اقل من ساعتين

 20.0 84 من ساعتين إلى أقل من ثلاث ساعات
 28.8 121 من ثلاث ساعات فأكثر

 %100 420 المجموع

( م  أةراد عينةة الدراسةة يمثلة ن مةا نمةبته 121( أن  23يتضف م  الجدول ردم  

 Snapchat% م  إجمالي أةراد عينة الدراسة عدد ساعات استفيدامهم سةناب شةات 28.8

( 92أ الي م تقريباً م  ثز  ساعات ةن ثر وهم الف ة الأ ثر م  أةراد عينة الدراسة ،  ينو  

% م  إجمالي أةراد عينةة الدراسةة عةدد سةاعات اسةتفيدامهم 21.9منهم يمثل ن ما نمبته 

( مةنهم يمثلة ن مةا نمةبته 89أ الي م تقريباً أدةل مة  سةاعة، و   Snapchatسناب شات 

 Snapchat أةراد عينة الدراسة عدد ساعات استفيدامهم سةناب شةات % م  إجمالي21.2

% مة  20.0( منهم يمثل ن مةا نمةبته 84أ الي م تقريباً م  ساعة الى ادل م  ساعتين ، و  

أ الي م تقريبةاً  Snapchatإجمالي أةراد عينة الدراسة عدد ساعات استفيدامهم سناب شات 

% مة  إجمةالي 8.1( منهم يمثل ن مةا نمةبته 34و  م  ساعتين إلى أدل م  ثز  ساعات ، 

 أ الي م. Snapchatأةراد عينة الدراسة ما يمتفيدم ن سناب شات 



165 
 

وتؤ د هذه النتيجة نظريةة انتشةار المبتكةرات حيةث اماهةتوم  ةالءامج والتطبيقةات 

الذي يزدةى منةه أهةتوم الطةزب الةذي  يقةع Snapchat الحديثة مثل تطبي  سناب شات 

أ نظرية انتشار المبتكرات أ ة ة المبتكرون الذي  يتميزون  امانفتا  والتيليم الجيةد   يضهم

 واماطز  ع  الثقاةات الياليمة .

( والتي  ينت أن هنةاك  ثاةةة أ 2012وتتف  هذه النتيجة مع تيجة دراسة  الصبيحي 

 نه ي ميةاً %( يمةتفيدم62,5استفيدام الإنترنت  ين الشباب أ مدينة الريةاض حيةث أن  

 وميظمهم ما  ين ثز  إلى أر ع ساعات.

 

 (24جدول رقم )
 في اليوم تقريبا   Instagramتوزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغير عدد ساعات استخدام انستجرام

 النسبة التكرار عدد  الساعات
 17.9 75 لا استخدمه

 34.0 143 أقل من ساعة
 19.3 81 من ساعة الى اقل من ساعتين

 16.4 69 من ساعتين إلى أقل من ثلاث ساعات
 12.4 52 من ثلاث ساعات فأكثر

 %100 420 المجموع

نمةةةبته ( ميييو أفيييناد عونييية الد ا ييية ي   يييون مييي  143( أن )24يتضييين ميييو القيييد)ل  قييي  )

أ  Instagram% م  إجمالي أةراد عينة الدراسة عدد ساعات استفيدامهم انمةتجرام 34.0

( منهم يمثل ن 81الي م تقريباً أدل م  ساعة وهم الف ة الأ ثر م  أةراد عينة الدراسة ،  ينو  

% مة  إجمةالي أةةراد عينةة الدراسةة عةدد سةاعات اسةتفيدامهم انمةتجرام 19.3ما نمبته 

Instagram   مةنهم يمثلة ن مةا نمةبته 75أ الي م تقريباً م  ساعة الى ادل م  ساعتين، و )

أ الية م ، و  Instagram  إجمالي أةراد عينة الدراسة ما يمةتفيدم ن انمةتجرام % م17.9

% مةة  إجمةةالي أةةةراد عينةةة الدراسةةة عةةدد سةةاعات 16.4( مةةنهم يمثلةة ن مةةا نمةةبته 69 

أ الي م تقريباً م  ساعتين إلى أدل م  ثةز  سةاعات ،  Instagramاستفيدامهم انمتجرام 
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مة  إجمةالي أةةراد عينةة الدراسةة عةدد سةاعات  %12.4( منهم يمثل ن مةا نمةبته 52و  

 أ الي م تقريباً م  ثز  ساعات ةن ثر. Instagramاستفيدامهم انمتجرام 
 (25جدول رقم )

 في اليوم تقريبا    Facebookتوزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغير عدد ساعات استخدام  فيس بوك
 النسبة التكرار عدد  الساعات

 84.8 356 لا استخدمه
 10.7 45 أقل من ساعة

 1.2 5 من ساعة الى اقل من ساعتين
 70. 3 من ساعتين إلى أقل من ثلاث ساعات

 2.6 11 من ثلاث ساعات فأكثر
 %100 420 المجموع

( م  أةراد عينةة الدراسةة يمثلة ن مةا نمةبته 356( أن  25يتضف م  الجدول ردم  

أ الية م وهةم Facebookيمتفيدم ن ةيس  ة ك% م  إجمالي أةراد عينة الدراسة ما 84.8

% مة  إجمةالي 10.7( منهم يمثل ن ما نمةبته 45الف ة الأ ثر م  أةراد عينة الدراسة ،  ينو  

أ الي م تقريباً ادةل مة   Facebookأةراد عينة الدراسة عدد ساعات استفيدامهم ةيس   ك

عينة الدراسةة عةدد سةاعات  % م  إجمالي أةراد2.6( منهم يمثل ن ما نمبته 11ساعة ، و  

( مةنهم 5أ الي م تقريباً م  ثةز  سةاعات ةةن ثر ، و   Facebookاستفيدامهم ةيس   ك

% م  إجمالي أةةراد عينةة الدراسةة عةدد سةاعات اسةتفيدامهم ةةيس 1.2يمثل ن ما نمبته 

ه ( منهم يمثل ن ما نمةبت3أ الي م تقريباً م  ساعة إلى أدل م  ساعتين ، و   Facebook  ك

أ  Facebook% م  إجمالي أةراد عينة الدراسة عدد سةاعات اسةتفيدامهم ةةيس  ة ك0.7

وتتفيلةا الدراسةة مةع دراسةة  ن مةار  الي م تقريباً م  ساعتين إلى أدل م  ثز  ساعات.

(  ةةنن هنةةاك أدمةةان عةة  م دةةع الت اصةةل ةةةيس   ك.وتختلةةا مةةع دراسةةة 2012

(  نن م دع ةيس   ك يمتفيدم لقضاء ودت الفراغ والتملية والت اصل مع 2013 الشراري

ما  ،%84,4ةقةد  ينةت نتةائج الدراسةة أن  ،الأصدداء وللأطةز  عة  الأحةدا  المهمةة
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( والتةي 2014ال سةي ددراسةة   نتيجةةهذه النتيجة مةع  وتختلا،يس   كيمتفيدم ن الف

 نن أ مقدمة ال سائل التي يتفيدمها المراهقين  ةالمجتمع المةي دي التة يتر و الفةيس  ينت 

   ك.

 (26جدول رقم )
 في اليوم تقريبا   YouTubeتوزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغير عدد ساعات استخدام  يوتيوب 

 النسبة التكرار الساعاتعدد  
 2.4 10 لا استخدمه

 18.1 76 أقل من ساعة
 21.7 91 من ساعة الى اقل من ساعتين

 27.1 114 من ساعتين إلى أقل من ثلاث ساعات
 30.7 129 من ثلاث ساعات فأكثر

 %100 420 المجموع

( م  أةراد عينةة الدراسةة يمثلة ن مةا نمةبته 129( أن  26يتضف م  الجدول ردم  

أ  YouTube% م  إجمالي أةراد عينة الدراسة عةدد سةاعات اسةتفيدامهم ي تية ب 30.7

( 114الي م تقريباً م  ثز  ساعات ةن ثر وهم الف ة الأ ثر م  أةراد عينة الدراسة ،  يةنو  

% م  إجمالي أةراد عينةة الدراسةة عةدد سةاعات اسةتفيدامهم 27.1منهم يمثل ن ما نمبته 

( مةنهم 91أ الي م تقريباً م  ساعتين الى ادل م  ثةز  سةاعات ، و   YouTubeي تي ب 

% م  إجمالي أةراد عينة الدراسة عدد ساعات اسةتفيدامهم ي تية ب 21.7يمثل ن ما نمبته 

YouTube منهم يمثلة ن مةا نمةبته 76 ، و  أ الي م تقريباً م  ساعة إلى أدل م  ساعتين )

أ  YouTube% م  إجمالي أةراد عينة الدراسة عةدد سةاعات اسةتفيدامهم ي تية ب 18.1

% مة  إجمةالي أةةراد عينةة 2.4( منهم يمثل ن مةا نمةبته 10الي م تقريباً أدل م  ساعة ، و  

 .أ الي م YouTubeالدراسة ما يمتفيدم ن ي تي ب 
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حيةث حصةل  ،(2015اماتصةال وتقنيةة الميل مةات: وهذا يتف  مةع دراسةة  هي ةة

 ،%76الي تي ب ع  المرتبة الثانية م  ممتفيدمي وسائل الت اصل الإلكتروني وذلك  نمةبة 

 م  الممتفيدمين.

 (27جدول رقم )
 يتوزيع أفراد عينة الدراسة وفق متغير مدى الحرص على متابعة الأنشطة وممارستها من خلال وسائل التواصل الإلكترون

 النسبة التكرار مدى الحرص
 31.4 132 احرص على ذلك كثيرا   
 53.3 224 أحرص على ذلك أحيانا   

 15.2 64 لا أحرص على ذلك 
 %100 420 المجموع

( م  أةراد عينةة الدراسةة يمثلة ن مةا نمةبته 224( أن  27يتضف م  الجدول ردم  

ع  متا ية الأنشةطة وممارسةتها مة  % م  إجمالي أةراد عينة الدراسة يحرص ن أحياناً 53.3

( 132 زل وسائل الت اصل الإلكتروني وهم الف ة الأ ثر م  أةراد عينةة الدراسةة ،  يةنو  

% م  إجمالي أةراد عينة الدراسةة يحرصة ن  ثةيراً عة  متا يةة 31.4منهم يمثل ن ما نمبته 

منهم يمثل ن ما نمةبته ( 64الأنشطة وممارستها م   زل وسائل الت اصل الإلكتروني ، و  

% م  إجمالي أةراد عينة الدراسة ما يحرص ن ع  متا ية الأنشطة وممارستها م   زل 15.2

 وسائل الت اصل الإلكتروني.

 (28جدول رقم )
 توزيع أفناد عونة الد ا ة )فق متغون موقف الأ نة مو ا تخدا، )  ئل التواصل الإلكتن)ن 

 النسبة التكرار الموقف
 13.1 55 الرفض

 7.6 32 التشجيع 
 79.3 333 عدم الاهتمام

 %100 420 المجموع

( م  أةراد عينةة الدراسةة يمثلة ن مةا نمةبته 333( أن  28يتضف م  الجدول ردم  

% م  إجمالي أةراد عينةة الدراسةة م دةا أ هةم مة  اسةتفيدام وسةائل الت اصةل 79.3
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( منهم يمثلة ن 55أةراد عينة الدراسة ،  ينو  الإلكتروني عدم اماهتوم وهم الف ة الأ ثر م  

% م  إجمةالي أةةراد عينةة الدراسةة م دةا أ هةم مة  اسةتفيدام وسةائل 13.1ما نمبته 

% م  إجمةالي أةةراد عينةة 7.6( منهم يمثل ن ما نمبته 32الت اصل الإلكتروني الرةض، و  

 يع.الدراسة م دا ا هم م  استفيدام وسائل الت اصل الإلكتروني التشج

 

 ثانياً / النتائج المتيلقة  الإجا ة ع  تماؤمات الدراسة:

المؤال الأول : ما مدى مماةة وسائل الت اصل الإلكتروني أ تغيير ه ية 

 اليزدات اماجتوعية للطزب؟

للتيرف ع  مدى ممةاةة وسةائل الت اصةل الإلكةتروني أ تغيةير ه يةة اليزدةات 

التكةةرارات والنمةة  الم  يةةة والمت سةةطات الحمةةا ية اماجتوعيةةة للطةةزب تةةم حمةةاب 

وامانحراةات المييارية والرت  ماستجا ات أةراد عينة الدراسةة عة  عبةارات رة ر مةدى 

مماةة وسائل الت اصل الإلكتروني أ تغيير ه ية اليزدات اماجتوعية للطةزب وجةاءت 

 النتائج  و ي كحها الجدول التالي:
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 (29جدول رقم )
استجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات محور مدى مساهمة وسائل التواصل الإلكتروني في تغيير هوية 

 العلاقات الاجتماعية للطلاب مرتبة تنازليا  حسب متوسطات الموافقة

 م

 
 العبارة

 استجابة أفراد العينة

 المتوسط
الانحراف 

 المعياري

 الاختبارات الإحصائية

الترتيب 

 الكلي

موافق 

بدرجة 

كبيرة 

 جدا

موافق 

بدرجة 

 كبيرة

موافق 

بدرجة 

 متوسطة

موافق 

بدرجة 

 قليلة

موافق 

بدرجة 

قليلة 

 جدل

لحسن المطابقة 2كا  

 الاحتمالية القيمة

1 

أصبببببببببببببح  أ  بببببببببببب  

العلاقبببببات اعيةما يبببببة 

اع ةراضبببية أ ثببببر  بببب  

 الواقعية

 118 84 103 63 52 ت

2.6357 1.35673 35.500 0.000** 5 
% 12.4 15.0 24.5 20.0 28.1 

2 

ابةعبب ت  بب  الماا بببات 

العائليبببة بسببببل   بببائ  

 الةواص  الإلكةر ني

 221 67 70 38 24 ت

1.9929 1.25409 297.262 0.000** 10 
% 5.7 9.0 16.7 16.0 52.6 

3 

أقبببوم با بببةس ام   بببائ  

الةواصببببب  الإلكةر نبببببي 

 أثااء يلو ي  ع العائلة

 35 102 149 92 42 ت

3.0095 1.09453 104.500 0.000** 1 
% 10.0 21.9 35.5 24.3 8.3 

4 

 لاقبببببباتي اعيةما يببببببة 

الواقعية  بي الواقبع قلب  

بسببببل ا بببةس م   بببائ  

 الةواص  الإلكةر ني

 138 107 84 47 44 ت

2.4095 1.32496 76.357 0.000** 6 
% 10.5 11.2 20.0 25.5 32.9 

5 

لأقبباربي ببب أت زيبباراتي 

تةرايببببببع  مببببببا  انبببببب  

بسبببل   ببائ  الةواصبب  

 الإلكةر ني

 169 91 70 49 41 ت

2.2905 1.35435 125.524 0.000** 7 
% 9.8 11.7 16.7 21.7 40.2 

6 

تشببببببكو  اببببببي  ببببببائلةي 

بسبل طول الوق  الذي 

اق ببببببيس  ببببببي   ببببببائ  

 الةواص  الإلكةر ني

 117 89 99 55 60 ت

2.6476 1.38165 32.810 0.000** 4 
% 14.3 13.1 23.6 21.2 27.9 

7 

ا ةطيع الةعبيبر بو بائ  

الةواصببببب  الإلكةر نبببببي 

بجببرأم  ببع أ ببرائ العائلببة 

أ ثببببببر  بببببب  الةواصبببببب  

 المباشر

 113 80 88 67 71 ت

2.7685 1.43482 15.881 0.003** 3 
% 16.9 16.0 21.0 19.1 27.0 

8 

أق ي  قةاً  ي ال رئشة 

أصبببببب قائي  بببببببر  ببببببع 

  بببببببببببائ  الةواصببببببببببب  

الإلكةر نببببي أ ثببببر  بببب  

الوقببببب  البببببذي اق بببببيس 

  عهم  يهاً لويس

 104 74 101 83 57 ت

2.7871 1.36931 18.124 0.001** 2 
% 13.6 19.8 24.1 17.7 24.8 

9 

  بببببببببببائ  الةواصببببببببببب  

الإلكةر ني ابع تاي    

المشار ة  بي البرتلات 

  الاشاطات  ع الأقارب

 189 90 71 36 34 ت

2.1333 1.29487 190.881 0.000** 9 
% 8.1 8.6 16.9 21.4 45.0 

10 

أصببببببببببببح    بببببببببببائ  

الةواصببببب  الإلكةر نبببببي 

ب يلببة  بب  الجلببو   ببع 

 أ رائ العائلة

 177 92 76 33 41 ت

2.2100 1.32650 157.838 0.000** 8 
% 9.8 7.9 18.1 22.0 42.2 

  - 0.83197 2.4894 المؤشر العام

 0.01** فن)ق دالة إحص ئوً  عند مستوى 
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ة لةم   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن أةراد عينة الدراسة م اةق ن  درجة دلي

ع  مماةة وسائل الت اصةل الإلكةتروني أ تغيةير ه يةة اليزدةات اماجتوعيةة للطةزب 

( وهة  مت سةط يقةع أ الف ةة الثانيةة مة  ة ةات المقيةاس 5.00م   2.4894 مت سط  

( وهي الف ة التي تشير إلى  يار م اة   درجة دليلة عة  أداة 2.60إلى  1.81الخوسي  م  

 الدراسة . 

( ةندل ، مما يبين تباي  0,01مر ع  اي  انت دالة إحصائياً عند ممت ى  أن جميع ديم 

 وجهات نظر مجتمع الدراسة ع  ةقرات المح ر.

وم   زل النتائج الم كحة أعةزه يتضةف أن هنةاك تفةاوت أ م اةقةة أةةراد عينةة 

وعيةة الدراسة ع  مدى مماةة وسائل الت اصل الإلكتروني أ تغيير ه ية اليزدةات اماجت

للطةةزب حيةةث تراوحةةت مت سةةطات مةة اةقتهم عةة  مةةدى ممةةاةة وسةةائل الت اصةةل 

( 3.0095إلى  1.9929الإلكتروني أ تغيير ه ية اليزدات اماجتوعية للطزب مةا  ةين  

وهي مت سطات تقع أ الف تين الثانية و الثالثة م  ة ات المقياس الخوسي واللتان تشةيران إلى 

/ م اة   درجة مت سطة( عة  أداة الدراسةة ممةا ي كةف التفةاوت أ  م اة   درجة دليلة 

م اةقة أةراد عينة الدراسة ع  مدى مماةة وسةائل الت اصةل الإلكةتروني أ تغيةير ه يةة 

اليزدات اماجتوعية للطزب حيث يتضف مة  النتةائج أن أةةراد عينةة الدراسةة م اةقة ن 

لت اصةل الإلكةتروني أ تغيةير ه يةة  درجة مت سطة عة  سمةة مة  ممةاةات وسةائل ا

( والتي تم ترتيبهةا 1،  6،  7،  8،  3اليزدات اماجتوعية للطزب تتمثل أ اليبارات ردم  

 تناملياً حم  م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها  درجة مت سطة  التالي:
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اد م  استفيدام وسائل الت اصةل الإلكةتروني اثنةاء  "( وهي3جاءت اليبارة ردم   .1

 المرتبة الأولى م  حيةث م اةقةة أةةراد عينةة الدراسةة عليهةا  "جل سي مع اليائلة 

 ( .5م   3.0095 درجة مت سطة  مت سط  

أدضي ودتاً أ الدردشة مةع اصةددائي عةء وسةائل  "( وهي8جاءت اليبارة ردم   .2

 المرتبةة  "الت اصل الإلكتروني أ ثر م  ال دت الةذي ادضةية ميهةم وجهةاً ل جةه 

ة م  حيةث م اةقةة أةةراد عينةة الدراسةة عليهةا  درجةة مت سةطة  مت سةط الثاني

 ( .5م   2.7871 

استطيع التيبير   سائل الت اصل الإلكتروني  جةرأة  "( وهي7جاءت اليبارة ردم   .3

 المرتبة الثالثة مة  حيةث م اةقةة أةةراد  "مع أةراد اليائلة أ ثر م  الت اصل المباشر 

 (.5م   2.7685ت سطة  مت سط  عينة الدراسة عليها  درجة م

تشك  مني عائلتي  مب  ط ل ال دت الذي ادضةية  "( وهي6جاءت اليبارة ردم   .4

 المرتبةة الرا يةة مة  حيةث م اةقةة أةةراد عينةة  "أ وسائل الت اصل الإلكةتروني 

 (.5م   2.6476الدراسة عليها  درجة مت سطة  مت سط  

يزدةات اماجتوعيةة اماةتراكةية أصبحت أةضل ال "( وهي1جاءت اليبارة ردم   .5

 المرتبة الخاممة م  حيةث م اةقةة أةةراد عينةة الدراسةة عليهةا  "أ ثر م  ال اديية 

 (.5م   2.6357 درجة مت سطة  مت سط  

 و يتضف م  النتائج أن أةراد عينة الدراسة م اةقة ن  درجةة دليلةة عة  سمةة مة  

 ية اليزدات اماجتوعية للطةزب تتمثةل مماةات وسائل الت اصل الإلكتروني أ تغيير ه

( والتي تم ترتيبها تناملياً حمة  م اةقةة أةةراد عينةة 2،  9،  10،  5،  4أ اليبارات ردم  

 الدراسة عليها  درجة دليلة  التالي:
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عزداتي اماجتوعية ال اديية أ ال ادةع دلةت  مةب   "( وهي4جاءت اليبارة ردم   .1

 المرتبة الأولى م  حيث م اةقة أةةراد عينةة  "تروني استفيدم وسائل الت اصل الإلك

 ( .5م   2.4095الدراسة عليها  درجة دليلة  مت سط  

مياراتي لأدةاربي  ةدأت تتراجةع عةو  انةت  مةب   "( وهي5جاءت اليبارة ردم   .2

 المرتبة الثانية م  حيث م اةقة أةةراد عينةة الدراسةة  "وسائل الت اصل الإلكتروني 

 ( .5م   2.2905ليلة  مت سط  عليها  درجة د

اصبحت وسائل الت اصل الإلكتروني  ديلةة عة   "( وهي10جاءت اليبارة ردم   .3

 المرتبة الثالثة م  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها  "الجل س مع أةراد اليائلة 

 (.5م   2.2100 درجة دليلة  مت سط  

تروني ا يدتني عة  المشةار ة وسائل الت اصل الإلك "( وهي9جاءت اليبارة ردم   .4

 المرتبة الرا ية م  حيث م اةقة أةراد عينةة  "أ الرحزت والنشاطات مع الأدارب 

 (.5م   2.1333الدراسة عليها  درجة دليلة  مت سط  

ا تيةدت عة  المناسةبات اليائليةة  مةب  وسةائل  "( وهةي2جاءت اليبارة ردم   .5

حيث م اةقة أةراد عينة الدراسةة عليهةا   المرتبة الخاممة م  "الت اصل الإلكتروني 

 (.5م   1.9929 درجة دليلة  مت سط  

يتضف م   زل النتائج الم كحة أعزه كيا مماةة وسائل الت اصل الإلكةتروني 

أ تغيير ه ية اليزدات اماجتوعية للطزب وتفسر هذه النتيجة  نن الطزب ينتم ن لمجتمع 

والدينية التي تحث ع  الت اصل اماجتوعي والطةزب أ  راةظ يحرل ع  ديمه اماجتوعية

ية تحديداً يميل ن لتك ي  اليزدات اماجتوعية و اصة مةع ممزئهةم ممةا رهذه المرحلة اليم

يقلل م  التنثيرات الملبية ل سائل الت اصل اماجتوعي أ تغيير ه ية عزدةامم اماجتوعيةة 
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م مماةات وسائل الت اصل الإلكتروني أ تغيةير ويتضف م   زل النتائج الم كحة أن أ ر

ه ية اليزدات اماجتوعية للطزب تتمثل أ ديامهم  استفيدام وسائل الت اصل الإلكتروني 

اثناء جل سهم مع اليائلة وتفسر هذه النتيجة  ةنن اسةتفيدام وسةائل الت اصةل الإلكةتروني 

مما يؤدي إلى تغيير ه يته اماجتوعية اثناء الجل س مع اليائلة يفصل الفرد ع  ريطه الأ ي 

وعليه ةنن أ رم مماةات وسائل الت اصل الإلكتروني أ تغيير ه ية اليزدةات اماجتوعيةة 

 للطزب تتمثل أ استفيدام وسائل الت اصل الإلكتروني اثناء الجل س مع اليائلة.

% منهم 63,1 (  والتي  ينت ان2011وتتف  هذه النتيجة مع نتيجة دراسة  ا   الهدى 

 ض.يقع أ ة ة اماغتراب المنفيف

% مة  78( والتي  ينةت تةنثير 2013وتختلا هذه النتائج مع نتائج دراسة  الشراري 

 طلبة الثان ية  المي دية تنثيراُ سلبياً  استفيدام الفيس   ك.

( والتي تشير  ةنن الةد  ل 2013وتختلا هذه النتائج مع نتائج دراسة  عبدال هاب 

ع  شبكات الت اصل يغةير أ سةل  يات الأةةراد و يلهةم يكتمةب ن أ زديةات الممتمر 

 جديدة.

والتةةي  ينةةت نمةةبة  ،(2011تختلةةا هةةذه النتيجةةة مةةع نتيجةةة دراسةةة   مجهةة ر  ةةو 

%( م  اةراد اليينة تنثروا سلبيا  مشاهدة وسةائل الت اصةل وأدى لزيةادة الينةا 26,44 

 وإثارة الغرائز وتفكيك ديم المجتمع.

و أ د عدد م  المفيتصين  ع  مدى مماةة وسةائل الت اصةل الإلكةتروني أ تغيةير  

اليزدات اماجتوعية للطزب؟ ةقد أ د عدد م  المفيتصين أن وسائل التاصةل الإلكةتروني 

ةم  كم  الج ان  اما ا يةة هة  دعةم  ،تماهم أ تغيير اليزدات اماجتوعية سلباً و ا ا اً 
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ع ممزئهم واماستفادة م  تلك ال سائل أ اليملية التيليمة ذلةك مة  اليزدات اماجتوية م

  زل الت اصل  ين الطزب وأعضاء هي ة الدريس المباشر.

أما م  كم  الج ان  المةلبية ل سةائل الت اصةل الإلكةتروني ةقةد اتفة  عةدد مة  

ماسةتفيدام المفيتصين ع  أنها  تؤدي لضيا اليزدات الأ ية واليائليةة للطةزب تنيجةة 

 وسائل الت اصل لفترات ط يلة مما يؤثر ع  عزدامم اماجتوعية.

 ؟"ما وادع اماغتراب اماجتوعي لدى الطزب " -المؤال الثاني:

للتيرف ع  وادع اماغتراب اماجتوعي لدى الطزب تم حماب المت سطات الحما ية 

الدراسة ع  أ يةاد وادةع اماغةتراب وامانحراةات المييارية والرت  ماستجا ات أةراد عينة 

 اماجتوعي لدى الطزب وجاءت النتائج  و ي كحها الجدول التالي:

 (30جدول رقم )
 استجابات أفراد عينة الدراسة على أبعادواقع الاغتراب الاجتماعي لدى الطلاب

 الترتيب الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي البعد م
 2 0.66930 2.3270 العزلة الاجتماعية 1
 5 0.68232 2.1083 العجز 2
 4 0.76770 2.1738 ةالسلبي 3
 3 0.72244 2.2679 اللامعني 4
 1 0.83633 2.6771 الرفض 5

 - 0.61761 2.3107 واقع الاغتراب الاجتماعي لدى الطلاب

يتضف م   زل النتائج الم كحة أعزه أن أةراد عينة الدراسةة م اةقة ن نةادراً عة  

( ، وأتضف م  النتائج  5م   2.3107اماغتراب اماجتوعي لدى الطزب  مت سط   وادع 

أن أ رم مزمف وادع اماغتراب اماجتوعي لدى الطزب تمثلت أ  يةد الةرةض  مت سةط   

( يليةه  يةد  5مة   2.3270   ط( يليةه  يةد اليزلةة اماجتوعيةة  مت سة 5م   2.6771

(  5مة   2.1738( يليةه  يةد المةلبية  مت سةط    5مة   2.2679الزميني  مت سط   

 ( . 5م   2.1083وأ يراً جاء  يد اليجز  مت سط   
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يتضةةف مةة   ةةزل النتةةائج الم كةةحة أعةةزه عةةدم ميانةةاة الطةةزب مةة  اماغةةتراب 

مةع رةيطهم اماجتوعةي والأ ي  اماجتوعي وتفسر هذه النتيجةة  ةنن الطةزب منةدمجين

ويميل ن  شدة للت اصل اماجتوعي ال اديي أ هذه الفترة اليمرية مما دلل م  ميانةامم مة  

 اماغتراب اماجتوعي.

% منهم 63,1(  والتي  ينت ان 2011وتتف  هذه النتيجة مع نتيجة دراسة  ا   الهدى 

 ،(1993تائج مع نتيجةة دراسةة  حلمةي  ينو تختلا هذه الن،ضيقع أ ة ة اماغتراب المنفيف

 ةو تختلةا مةع نتيجةة دراسةة  ،والتي  ينت وج د اغتراب اجتوعي واكف لةدى الشةباب

 ةو تختلةا مةع  ،والتي  ينت ان الطلبة الجامييين لةد م اغةتراب اجتوعةي ،(2009 رمد 

أن الشةات ( والتي  ينت أن ميظم المراهقين المي ديين يرون 2014نتيجة دراسة  آل سي د 

ويتضف م  هةذه النتيجةة أن ميظةم آراء عينةة المةراهقين  ،يغني ع  التحد  مع م  ح لهم

تميل إلى الشات عة  التحةد  المبةاشر مةع الأصةدداء والأدةارب وهةذا ييكةس اغةترابهم 

اماجتوعي ع  الت اجد المباشر مع اماصدداء مقا ل تفضيلهم للحديث  ص رة غةير مبةاشرة 

( والتةي  ينةت أن 2016تختلا هذه النتائج مةع نتيجةة دراسةة  اليةرب  و  ،عء الإنترنت

وتختلةا  ةذلك  ،وسائل الإعزم تنشر الثقاةة وتؤدي إلى اماغتراب لدى الشباب الجةاميي

والتي  ينت Mahoney & Quick Personality( 2001مع نتيجة دراسة ماه ني و  يك  

 طال  وطالبة لد م شي ر  اماغتراب  درجة عالية. 77أن هناك نمبة 
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 وةيو يلي النتائج التفصيلية ةيو يتيل    ادع اماغتراب اماجتوعي لدى الطزب:

 البيد الأول : وادع اليزلة اماجتوعية لدى الطزب :

للتيرف ع  وادع اليزلة اماجتوعية لدى الطزب تةم حمةاب التكةرارات والنمة  

والمت سطات الحما ية وامانحراةات المييارية والرت  ماستجا ات أةراد عينة الدراسة الم  ية 

 ع  عبارات ر ر وادع اليزلة اماجتوعيةة لةدى الطةزب وجةاءت النتةائج  ةو ي كةحها

 القد)ل الت ل :
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 (31جدول رقم )
 استجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات محور واقع العزلة الاجتماعية لدى الطلاب مرتبة تنازليا  حسب 

 متوسطات الموافقة
 م

 
 العبارة

 استجابة أفراد العينة

 المتوسط
الانحراف 

 المعياري

 الاختبارات الإحصائية
الترتيب 

 إطلاقا نادرا أحيانا غاليا دائما الكلي
المطابقةلحسن  2كا  

 الاحتمالية القيمة

1 
لببببببيه لببببببي ا ةما ببببببات 

 خارج المازل

 135 76 144 44 21 ت
2.3810 1.17963 140.881 0.000** 2 

% 5.0 10.5 34.3 18.1 32.1 

2 
ع أ يببببب  للةوايببببب   بببببي 

 الماا بات

 86 100 133 62 39 ت
2.6857 1.21694 61.548 0.000** 3 

% 9.3 14.8 31.7 23.8 20.5 

3 
ع أرغببل بببالسر ج  بب  

 المازل

 167 77 114 39 23 ت
2.2238 1.21934 161.714 0.000** 10 

% 5.5 9.3 27.1 18.3 39.8 

4 
ع أ ي  لةكوي  صب اقات 

 ي ي م

 172 91 97 39 20 ت
2.1504 1.19361 168.053 0.000** 12 

% 4.8 9.3 23.2 21.7 41.1 

 أشعر بالوت م 5
 195 102 80 31 12 ت

1.9595 1.09926 245.981 0.000** 15 
% 2.9 7.4 19.0 24.3 46.4 

6 
أتجاببببببل اليهببببببور  ببببببي 

 الأ ا   العا ة

 195 98 78 25 24 ت
2.0119 1.18557 233.738 0.000** 13 

% 5.7 6.0 18.6 23.3 46.4 

7 
ع أبببببببببببب ي ا ةمبببببببببببا ي 

 بالأت اث    تولي

 124 111 127 42 16 ت
2.3214 1.11360 125.786 0.000** 9 

% 3.8 10.0 30.2 26.4 29.5 

8 
ع أشببباري  بببي الأ مبببال 

 السيرية

 113 93 106 67 41 ت
2.5952 1.29916 42.190 0.000** 5 

% 9.8 16.0 25.2 22.1 26.9 

9 
ارتببببببببببباطي ب  ببببببببببرتي 

 ضعيف

 267 64 53 24 10 ت
1.6746 1.05229 525.421 0.000** 16 

% 2.4 5.7 12.7 15.3 63.9 

10 
أشبببببببببعر أ  ا خبببببببببري  

 يلاتيوناي

 116 102 123 43 36 ت
2.4786 1.23475 81.595 0.000** 8 

% 8.6 10.2 29.3 24.3 27.6 

11 
ع أ ي  إلى الجلبو   بع 

 الأصغر  ااً أ  الأ بر

 213 75 78 38 16 ت
1.9738 1.18333 279.738 0.000** 14 

% 3.8 9.0 18.6 17.9 50.7 

12 
ع اشببةري  ببي يمعيبببات 

 أ  أ مال يما ية

 127 86 86 70 51 ت
2.6000 1.38247 37.405 0.000** 4 

% 12.1 16.7 20.5 20.5 30.2 

 ص اقاتي  ح  ئم 13
 139 78 100 61 42 ت

2.4976 1.34413 66.786 0.000** 7 
% 10.0 14.5 23.8 18.6 33.1 

14 

أخشببببببى البببببب خول  ببببببي 

 ااقشبببببببات أ   واقبببببببف 

 ي ي م

 162 104 93 45 15 ت

2.1575 1.15705 153.303 0.000** 11 
% 3.6 10.7 22.2 24.8 38.7 

15 
أق ببببي أ قببببات  راغببببي 

  تي اُ أ   

 106 93 122 61 37 ت
2.5943 1.25373 56.644 0.000** 6 

% 8.8 14.6 29.1 22.2 25.3 

16 
ع أ يبببب  إلببببى اعت ببببال 

 تليفونيا بمعار ي

 96 74 100 69 81 ت
2.9167 1.42270 8.738 0.068 1 

% 19.3 16.4 23.8 17.6 22.9 

  - 0.66930 2.3270 المؤشر العام

 0.01** فن)ق دالة إحص ئوً  عند مستوى 
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م   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن أةراد عينة الدراسة م اةقة ن نةادراً عة  وادةع 

( وه  مت سط يقع أ الف ة 5.00م   2.3270اليزلة اماجتوعية لدى الطزب  مت سط  

( وهةي الف ةة التةي تشةير إلى  يةار 2.60إلى  1.81الثانية م  ة ات المقياس الخوسي  م  

 راسة . نادراً ع  أداة الد

( ةندةل ، ممةا يبةين تبةاي  0,01أن أغل  ديم مر ع  اي  انت دالة إحصائياً عند ممت ى  

( والتةي  انةت  16وجهات نظر مجتمع الدراسة ع  ةقرات المح ر ةيو عةدا الفقةرة ردةم   

( ةندل ، مما يبين تجةانس وجهةات 0,05ديمة مر ع  اي لها غير دالة إحصائياً عند ممت ى  

( تتيلة   يةدم  16الدراسة ع  هذه الفقرة وتفسر هذه النتيجة  نن الفقرة ردم    نظر مجتمع

الميل للت اصل مع الميارف تلف نياً وحيث أن الت اصل مع الميارف متةا   ةن ثر مة  طريقةة 

 ةنن اماجا ات ع  هذه الفقرة جاءت مت امنة ما  ين  يارات مقياس ليكرت.

تضف أن هناك تفاوت أ م اةقةة أةةراد عينةة الدراسةة وم   زل النتائج الم كحة أعزه ي

ع  وادع اليزلة اماجتوعية لدى الطزب حيث تراوحت مت سةطات مة اةقتهم عة  وادةع 

( وهي مت سةطات تقةع أ 2.9167إلى  1.6746اليزلة اماجتوعية لدى الطزب ما  ين  

يران إلى  اطزدا / أحيانةا( عة  الف تين اماولى و الثالثة م  ة ات المقياس الخوسي واللتان تش

أداة الدراسة مما ي كف التفاوت أ م اةقة أةراد عينة الدراسة ع  وادةع اليزلةة اماجتوعيةة 

لدى الطزب حيث يتضف م  النتائج أن أةراد عينة الدراسة م اةق ن أحيانا ع  ثزثةة مة  

( والتي تم 2،  1،  16ردم  مزمف وادع اليزلة اماجتوعية لدى الطزب تتمثل أ اليبارات 

 ترتيبها تناملياً حم  م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها أحيانا  التالي:

 المرتبةة الأولى مة   "ما أميل إلى اماتصال تليف نيا  ميارأ  "( وهي16جاءت اليبارة ردم   .1

 ( .5م   2.9167حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها أحيانا  مت سط  
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 المرتبةة الثانيةة مة  حيةث  "ليس لي اهتومات  ارج المنةزل  "( وهي1رة ردم  جاءت اليبا .2

 ( 5م   2.8310م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها أحيانا  مت سط  

 المرتبةة الثالثةة مة  حيةث  "ما أميل للت اجةد أ المناسةبات  "( وهي2جاءت اليبارة ردم   .3

 (.5م   2.6857ط  م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها أحيانا  مت س

 و يتضف م  النتائج أن أةراد عينة الدراسة م اةق ن نادرا عة  اثنةى عشرةة مة  مزمةف وادةع 

،  3،  7،  10،  13،  15،  8،  12اليزلة اماجتوعية لدى الطزب تتمثةل أ اليبةارات ردةم  

دراسةة عليهةا نةادرا ( والتي تم ترتيبها تناملياً حم  م اةقة أةراد عينة ال5،  11،  6،  4،  14

  التالي:

 المرتبةة الأولى مة   "ما اشترك أ جمييات أو أعول جماعية  "( وهي12جاءت اليبارة ردم   .1

 ( .5م   2.6000حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 المرتبةة الثانيةة مة  حيةث  "ما أشةارك أ الأعةول الخيريةة  "( وهي8جاءت اليبارة ردم   .2

 ( .5م   2.5952م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 المرتبةة الثالثةة مة   "أدضي أودات ةراغي وحيةداُ أةضةل  "( وهي15جاءت اليبارة ردم   .3

 (.5م   2.5943حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

الرا ية م  حيةث م اةقةة أةةراد  المرتبة  "صداداتي ردودة  "( وهي13جاءت اليبارة ردم   .4

 (.5م   2.4976عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 المرتبة الخاممة م  حيةث  "أشير أن الآ ري  يزحظ نني  "( وهي10جاءت اليبارة ردم   .5

 (.5م   2.4786م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها  درجة دليلة  مت سط  

 المرتبة المادسة مة   "تومي  الأحدا  م  ح لي ما أ دي اه "( وهي7جاءت اليبارة ردم   .6

 (.5م   2.3214حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  
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 المرتبةة المةا ية مة   "ما أرغ   الخروج مة  المنةزل  "( وهي3جاءت اليبارة ردم  . 7

 (.5م   2.2238حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 "أ شةى الةد  ل أ منادشةات أو م ادةا جديةدة  "( وهي14اليبارة ردم   جاءت.8

مة   2.1575 المرتبة الثامنة م  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سةط  

5.) 

 المرتبة التاسية مة   "ما أميل لتك ي  صدادات جديدة  "( وهي4جاءت اليبارة ردم  .9

 (.5م   2.1504ليها نادرا  مت سط  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة ع

 المرتبة الياشرة مة   "أتجن  الظه ر أ الأما   اليامة  "( وهي6.جاءت اليبارة ردم  10

 (.5م   2.0119حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 " ما أميل إلى الجل س مع الأصةغر سةناً أو الأ ةء "( وهي11.جاءت اليبارة ردم  11    

 1.9738 المرتبة الحادية عشرة م  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 (.5م  

 المرتبةة الثانيةة عشرةة مة  حيةث      "أشةير  ال حةدة  "( وهةي5.جاءت اليبارة ردةم  12

 (.5م   1.9595م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

أةراد عينة الدراسة غير م اةق ن اطزدا ع  واحدة مة  مزمةف  ويتضف م  النتائج أن        

ارتبةاطي  ةن تي  "( وهةي9وادع اليزلة اماجتوعية لدى الطزب تتمثةل أ اليبةارة ردةم  

 ( .5م   1.6746 مت سط   "كييا 

 يريتضف م   زل النتائج الم كحة أعزه عدم مياناة الطزب م  اليزلة اماجتوعية وتفمة

يجة  نن الطزب راطين  ةن هم التةي مةتم  متةا يتهم أ هةذه المرحلةة اليمريةة هذه النت

وراطين  نصددائهم وممزئهم مما دلل م  أحماسهم  اليزلة اماجتوعية ويتضف م   ةزل 
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النتائج أن أ رم النتائج أ ر ر الشي ر  اليزلة اماجتوعية تمثلةت أ عةدم ميةل الطةزب إلى 

يارةهم وتفسر هذه النتيجة  نن اليزدات اماجتوعية للطزب  الميةارف اماتصال تليف نيا  م

هي عزدات ميرةة ةقط ما تحتاج للت اصل التلفة ني للتنمةي  أو التشةاور ولةذلك عةادة ما 

تك ن هناك اتصامات تلف نية  ين الطزب والميارف  ل عزدات مباشرة وعليه نجد أن مة  

 الطزب عدم وج د ت اصل هاتفي لهم مع ميارةهم.أ رم مزمف اليزلة اماجتوعية لدى 

% منهم يقةع 63,1(  والتي  ينت ان 2011وتتف  هذه النتيجة مع نتيجة دراسة  ا   الهدى 

 .أ ة ة اماغتراب المنفيفض 

اسةتفيدام الإنترنةت يةؤدي   ةنن( Traub2010وتختلا هذه النتيجة مع نتيجةة  دراسةة  

لتقلخ اليزدةات اماجتوعيةة الطبيييةة  ةين المةراهقين وانمةحابهم وانيةزالهم اماجتوعةي 

 واستبدال عزدامم اماجتوعية الطبييية  يزدات الت اصل اماجتوعي اماةتراكية.

اب ( والتي تبين أن الشباب يياني م  اغةتر2016اليرب ( و تختلا أيضاً مع نتائج دراسة 

 أهم اسبا ة عدم ددرمم ع  ا تشاف ددرامم اليليمة.

 و أ د عدد م  المفيتصين  وجهات  نظرهم أ أن وسائل الت اصل الإلكةتروني لهةا دور أ 

 إحد   اليزلة اماجتوعية( للطزب ع  المحيط الأ ي واماجتوعي؟ 

إحةدا  اليزلةة ةقد أ د عدد مة  المفيتصةين أن وسةائل التاصةل الإلكةتروني تمةاهم أ 

اماجتوعية وذلك مانيزالهم ع  المحيط الطبييي لأ هم وانغوسهم أ رةيطهم اماةةترا  

الذي  يل الفرد يشير  ال حدة واةتقاده لليزدات اماجتوعية أ نطاق مجتميةة ودةد تصةل 

 أ  يض اماحيان  لضيا امانتوء للمجتمع.
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 وادع اليجز لدى الطزب : -البيد الثاني :

للتيرف ع  وادةع اليجةز لةدى الطةزب تةم حمةاب التكةرارات والنمة  الم  يةة 

والمت سطات الحما ية وامانحراةات المييارية والرت  ماستجا ات أةراد عينةة الدراسةة عة  

 عبارات ر ر وادع اليجز لدى الطزب وجاءت النتائج  و ي كحها الجدول التالي:

 (32جدول رقم )
 الدراسة على عبارات محور واقع العجز لدى الطلاب مرتبة تنازليا  حسب متوسطات الموافقةاستجابات أفراد عينة 

 

 م

 
 العبارة

 استجابة أفراد العينة

 المتوسط
الانحراف 

 المعياري

 الاختبارات الإحصائية
الترتيب 

 إطلاقا نادرا أحيانا غاليا دائما الكلي
لحسن المطابقة 2كا  

 الاحتمالية القيمة

1 
أشعر بب ناي غيبر  ب ثر 

   هم  ي أ رتي

 245 90 61 15 9 ت
1.6976 0.98751 438.952 0.000** 15 

% 2.1 3.6 14.5 21.4 58.3 

2 
أشبببببعر بالبببببذنل نحببببببو 

 أ رتي

 211 85 88 25 11 ت
1.9048 1.08603 297.095 0.000** 10 

% 2.6 6.0 21.0 20.2 50.2 

3 
أخاف    السير  ت ي 

  ي الطريق

 268 84 39 24 5 ت
1.6048 0.95531 544.310 0.000** 16 

% 1.2 5.7 9.3 20.0 63.8 

4 

أشبببببعر ببببببالعجز لعببببب م 

قبببببب رتي  لببببببى ال يببببببام 

 بالاشاط العائي

 225 100 62 21 12 ت

1.7976 1.04983 354.452 0.000** 13 
% 2.9 5.0 14.8 23.8 53.6 

5 

ا ببببببببببةطيع  مبببببببببب  ع 

المطلبببببوب  ابببببى  مبببببا 

 يجل

 192 121 77 25 5 ت

1.8810 0.98684 271.476 0.000** 11 
% 1.2 6.0 18.3 28.8 45.7 

6 
أشببعر بالغ ببل  ابب  ا 

 يسسر أي  رئ

 110 105 117 44 44 ت
2.5405 1.27048 64.357 0.000** 3 

% 10.5 10.5 27.9 25.0 26.2 

7 

 ب م أشعر بالعجز أ بام 

قببببب رتي  لبببببى الو ببببباء 

 بمةطلبات الحيام

 155 113 98 33 21 ت
2.1714 1.15779 150.571 0.000** 6 

% 5.0 7.9 23.3 26.9 36.9 

8 

ياةببببببببباباي الحبببببببببز  ع 

اتةيببببببببايي لمسببببببببا  م 

 ا خري 

 152 88 116 41 23 ت

2.2738 1.20412 133.738 0.000** 5 
% 5.5 9.8 27.6 21.0 36.2 

9 

أ ببببببةطيع  مار ببببببة  ع

الاشبباط الرياضببي ب بب ر 

  ا ي

 111 78 104 86 41 ت

2.6857 1.32041 35.929 0.000** 2 
% 9.8 20.5 24.8 18.6 26.4 

10 

أتبببببببببببز   اببببببببببب  ا ع 

يبببببببببب  وني البببببببببببع  

للمشببببار ة  ببببي بعبببب  

 الأ مال

 129 109 106 45 31 ت

2.3810 1.22917 88.857 0.000** 4 
% 7.4 10.7 25.2 26.0 30.7 

11 
أشعر ب ني  سةلف  ما 

 قب 

 89 69 92 82 88 ت
3.0262 1.43158 3.976 0.409 1 

% 21.0 19.5 21.9 16.4 21.2 

12 
أشببعر ببب   قبب راتي ت بب  

 ً  ت ريجيا

 184 99 80 30 27 ت
2.0881 1.22010 195.310 0.000** 8 

% 6.4 7.1 19.0 23.6 43.8 

13 
ع أشبببببببببعر بببببببببب  ميةي 

  قيمةي  ي  ذه الحيام

 239 73 63 27 18 ت
1.8381 1.15710 383.238 0.000** 12 

% 4.3 6.4 15.0 17.4 56.9 

14 
أشبببببعر يبببببة ل  ئ ري 

  ي الحيام

 246 69 73 19 13 ت
1.7714 1.08147 426.857 0.000** 14 

% 3.1 4.5 17.4 16.4 58.6 

15 

أتوقببببع الفشبببب  ب ريببببة 

الاجببباي  بببي أ ببببر  ببب  

  وا ق الحيام

 210 89 77 24 20 ت

1.9405 1.15764 281.500 0.000** 9 
% 4.8 5.7 18.3 21.2 50.0 

16 
ع أشببببببببببعر بارتببببببببببباط 

  اطفي  ع ا خري 

  88177 100 33 22 ت
2.1310 1.19645 182.929 0.000** 7 

% 5.2 7.9 23.8 21.0 42.1 

  - 0.68232 2.1083 المؤشر العام

 0.01** فن)ق دالة إحص ئوً  عند مستوى 
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م   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن أةراد عينة الدراسةة م اةقة ن نةادراً عة  

( وهة  مت سةط يقةع أ الف ةة 5.00مة   2.1083وادع اليجز لدى الطزب  مت سةط  

( وهةي الف ةة التةي تشةير إلى  يةار 2.60إلى  1.81الثانية م  ة ات المقياس الخوسي  م  

 نادراً ع  أداة الدراسة . 

( ةندةل ، ممةا يبةين 0,01غل  ديم مر ع  اي  انت دالة إحصائياً عند ممةت ى  أن أ

( والتةي  16تباي  وجهات نظر مجتمع الدراسة ع  ةقرات المح ر ةةيو عةدا الفقةرة ردةم   

( ةندةل ، ممةا يبةين تجةانس 0,05 انت ديمة مر ع  اي لها غير دالة إحصائياً عند ممةت ى  

(  11هذه الفقرة وتفسر هةذه النتيجةة  ةنن الفقةرة ردةم    وجهات نظر مجتمع الدراسة ع 

والمتيلقة  التغيير عو دبل ةنن التغيير عو دبل متدرج ومتفاوت ما  ين شفيخ وأ ر مما جيل 

 اماجا ات ع  هذه الفقرة مت امنة ما  ين  يارات مقياس ليكرت.

أةةراد عينةة وم   زل النتائج الم كحة أعةزه يتضةف أن هنةاك تفةاوت أ م اةقةة 

الدراسة ع  وادع اليجز لدى الطزب حيةث تراوحةت مت سةطات مة اةقتهم عة  وادةع 

( وهةي مت سةطات تقةع أ الف تةين 3.0262إلى  1.6048اليجز لدى الطزب ما  ةين  

اماولى و الثالثة م  ة ات المقياس الخوسي واللتةان تشةيران إلى  اطزدةا / أحيانةا( عة  أداة 

التفاوت أ م اةقة أةراد عينة الدراسة ع  وادةع اليجةز لةدى الطةزب  الدراسة مما ي كف

حيث يتضف م  النتائج أن أةراد عينة الدراسة م اةق ن أحيانا ع  اثنين م  مزمةف اليجةز 

( واللتان تم تةرتيبهو تنامليةاً حمة  م اةقةة 9،  11لدى الطزب تتمثل أ اليبارات ردم  

 يانا  التالي:أةراد عينة الدراسة عليهو أح

 المرتبة الأولى م  حيث م اةقة  "أشير  نني مختلا عو دبل  "( وهي11جاءت اليبارة ردم   .1

 ( .5م   3.0262أةراد عينة الدراسة عليها أحيانا  مت سط  
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 المرتبةة  "ما أستطيع ممارسةة النشةاط الريةا   قةدر  ةاأ  "( وهي9جاءت اليبارة ردم   .2

 ( 5م   2.6857اد عينة الدراسة عليها أحيانا  مت سط  الثانية م  حيث م اةقة أةر

 و يتضف م  النتائج أن أةراد عينة الدراسة م اةق ن نادرا ع  عشرة م  مزمف وادع اليجز 

( والتةي 13،  5،  2،  15،  12،  16،  7،  8،  10،  6لدى الطزب تتمثل أ اليبارات ردم  

 عينة الدراسة عليها نادرا  التالي: تم ترتيبها تناملياً حم  م اةقة أةراد

 المرتبة الأولى م  حيةث  "أشير  الغض  عندما يمفير أي ةرد  "( وهي6جاءت اليبارة ردم   .1

 ( .5م   2.5405م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 "أحزن عندما ما يدع ني البيض للمشار ة أ  يض الأعول  "( وهي10جاءت اليبارة ردم   .2

 ( .5م   2.3810 المرتبة الثانية م  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 المرتبةة الثالثةة  "ينتا ني الحزن ما احتياجي لممةاعدة الآ ةري   "( وهي8جاءت اليبارة ردم   .3

 (.5م   2.2738م  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 "أشير  اليجز أمام عدم ددرتي ع  ال ةاء  متطلبةات الحيةاة  "( وهي7 جاءت اليبارة ردم  .4

 (.5م   2.1714 المرتبة الرا ية م  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 المرتبة الخاممة مة   "ما أشير  ارتباط عاطفي مع الآ ري   "( وهي16جاءت اليبارة ردم   .5

 (.5م   2.1310راسة عليها نادرا  مت سط  حيث م اةقة أةراد عينة الد

 المرتبة المادسة مة  حيةث  "أشير  نن ددراتي تقل تدر ياً  "( وهي12جاءت اليبارة ردم   .6

 (.5م   2.0881م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 المرتبةة  " أت دع الفشل  درجة أ ء م  النجا  أ م اةة  الحيةاة "( وهي15جاءت اليبارة ردم   .7

 (.5م   1.9405الما ية م  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  
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 المرتبة الثامنة مة  حيةث م اةقةة  "أشير  الذن  نح  أ تي  "( وهي2جاءت اليبارة ردم   .8

 (.5م   1.9048أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 المرتبة التاسية مة   "عمل المطل ب منى  و     ما استطيع "( وهي5جاءت اليبارة ردم   .9

 (.5م   1.8810حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 المرتبة الياشرة م   "ما أشير  نةيتي وديمتي أ هذه الحياة  "( وهي13جاءت اليبارة ردم   .10

 (.5 م  1.8381حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 و يتضف م  النتائج أن أةراد عينة الدراسة غير م اةقة ن اطزدةا عة  أر يةة مة  مزمةف وادةع 

( والتةي تةم ترتيبهةا تنامليةاً 3،  1،  14،  4اليجز لدى الطزب تتمثةل أ اليبةارات ردةم  

 حم  عدم م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها اطزدا  التالي:

 "ير  اليجز ليدم دةدرتي عة  القيةام  النشةاط اليةادي أش "( وهي4جاءت اليبارة ردم   .1

 1.7976 المرتبة الأولى م  حيث عدم م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها اطزدا  مت سةط  

 ( .5م  

 المرتبة الثانيةة مة  حيةث  "أشير يتقلخ دوري أ الحياة  "( وهي14جاءت اليبارة ردم   .2

 ( .5م   1.7714دا  مت سط  عدم م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها اطز

 المرتبةة الثالثةة مة   "أشير  ننني غير مؤثر ومهةم أ أ تي  "( وهي1جاءت اليبارة ردم   .3

 (.5م   1.6976حيث عدم م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها اطزدا  مت سط  

 المرتبةة الرا يةة مة   "أ اف م  المير وحةدي أ الطرية   "( وهي3جاءت اليبارة ردم   .4

 (.5م   1.6048يث عدم م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها اطزدا  مت سط  ح

يتضف م   زل النتائج الم كحة أعزه عدم مياناة الطزب م  الشي ر  اليجز اماجتوعي     

وتفسر هذه النتيجة  نن الطزب  دون التشجيع م  أ هم وم  المجتمع لمورسة أدوارهم 
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المجتمع وأشيارهم  المم  لية مما يشيرهم  نةية دورهم ويقلل  م  أجل تيزيز اندماجهم أ

م  شي رهم  اليجز ويتضف م   زل النتائج أن أ رم النتائج أ ر ر الشي ر  اليجز 

اماجتوعي تمثلت أ شي ر الطزب  ننهم مختلفين عو دبل وتفسر هذه النتيجة  نن يمرون 

شيرون  ننهم مختلفين عو دبل وعليه نجد أن م   مرحلة انتقالية أ حيامم ولذلك نجدهم ي

أ رم النتائج أ ر ر الشي ر  اليجز اماجتوعي تمثلت أ شي ر الطزب  ننهم مختلفين عو 

 دبل.

% منهم يقع أ 63,1(  والتي  ينت ان 2011وتتف  هذه النتيجة مع نتيجة دراسة  ا   الهدى 

 ة ة اماغتراب المنفيفض  و تتف  مع نتيجة دراسة 

والتي  ينت وج د اغتراب اجتوعي  ،(1993 ينو تختلا هذه النتائج مع نتيجة دراسة  حلمي 

والتي  ينت ان الطلبة  ،(2009واكف لدى الشباب  و تختلا مع نتيجة دراسة  رمد 

 الجامييين لد م اغتراب اجتوعي.

(  نن أع  نمةبة اغةتراب اجتوعةي سةجلت 2011ا مع نتائج دراسة  مجه ر وتختل

 .23-20لصالف الف ة اليام ين م  الف ة اليمرية 

 و أ د عدد م  المفيتصين  وجهات  نظرهم أ أن وسائل الت اصل الإلكةتروني لهةا     

 دور أ إحد   اليجز( للطزب ع  المحيط الأ ي واماجتوعي؟ 

ةقد وكف عدد م  المفيتصين أن وسائل التاصةل الإلكةتروني تمةاهم أ إحةدا       

 اليجز للطزب ع  المحيط الأ ي و اماجتوعي؟

يرى  يض المفيتصين أن الطال  أ هذه المرحلة اليمرية  اصبف اماعتود علية أ ثر م  

بف هناك كيا مة  ولهذا دد يص  ،ةه  يرى  ننه أصبف أ مرحلة الرج لة ،دبل لدى الأ ة

وذلةك ليةدم التية د عة  صةنع  ،الطال  أ التنثير أ الم ادا اماجتوعيةة التةي ي اجههةا

ولهذا ةنن وسائل الت اصةل الإلكةتروني  ،القرارات المهمة أ حياتة ةيصبف عاجز ع  تحقيها

ساةت أ جيل الطال  ييتمد أ حياتة الي مية ع  استفيدام تلةك ال سةائل حتةي  اتةت 

 ر علية.تميط
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 الملبية : -البيد الثالث :

للتيرف ع  وادع الملبية لدى الطزب تم حماب التكرارات والنم  الم  ية 

والمت سطات الحما ية وامانحراةات المييارية والرت  ماستجا ات أةراد عينة الدراسة ع  

جدول عبارات ر ر وادع الملبية لدى الطزب وجاءت النتائج  و ي كحها الجدول التالي: 

 (33رقم )
 ينة الدراسة على عبارات محور واقع السلبية لدى الطلاب مرتبة تنازليا  حسب متوسطات الموافقةاستجابات أفراد ع

 م

 
 العبارة

 استجابة أفراد العينة

 المتوسط
الانحراف 

 المعياري

 الاختبارات الإحصائية
الترتيب 

 إطلاقا نادرا أحيانا غاليا دائما الكلي
لحسن المطابقة 2كا  

 الاحتمالية القيمة

1 

ع اشببببببعر بالسببببببعائم 

بسببببببببببل  ر  بببببببببي 

 الحالية

 223 82 70 28 17 ت

1.8905 1.14879 323.167 0.000** 13 
% 4.0 6.7 16.7 19.5 53.1 

2 
أشببببببببعر أ  تيبببببببباتي 

 تةغير إلى الأ واء

 224 98 60 20 18 ت
1.8333 1.10794 343.143 0.000** 15 

% 4.3 4.8 14.3 23.3 53.3 

3 
ع أشببببببعر بالةفببببببا ل 

 نحو تغيير  سة بلي

 222 88 63 28 19 ت
1.8905 1.15913 319.786 0.000** 14 

% 4.5 6.7 15.0 21.0 52.9 

4 
أتوقبببببع الفشببببب   بببببي 

 أئائي لبع  المهام

 176 113 87 26 18 ت
2.0405 1.12289 202.786 0.000** 9 

% 4.3 6.2 20.7 26.9 41.9 

5 

ق رتي  لى أشعر أ  

الةواصببب   بببع العبببالم 

 ببببببب  تبببببببولي ت ببببببب  

 ً  ت ريجيا

 186 100 91 29 14 ت

2.0119 1.11289 221.833 0.000** 10 
% 3.3 6.9 21.7 23.8 44.3 

6 

أخببببببباف  ببببببب    ببببببب  

الأشبببببياء أ  اخبببببةلال 

 الذا رم

 147 95 88 54 36 ت

2.3738 1.30751 87.024 0.000** 6 
% 8.6 12.9 21.0 22.6 35.0 

7 
ع أتوقببع الةحسبب   ببي 

  ضعي  سة بلاً 

 242 74 66 25 13 ت
1.7929 1.09999 403.690 0.000** 16 

% 3.1 6.0 15.7 17.6 57.6 

8 

أشببببببببعر بالغ ببببببببل 

لايبرم ا خبري  نحبو 

 المرا  ي  أ  الشباب

 146 84 95 47 48 ت

2.4452 1.36242 78.929 0.000** 3 
% 11.4 11.2 22.6 20.2 34.8 

9 

أشبببعر أ   ثيبببراً  ببب  

المرا  ي  أ ع   ابي 

 تيا  ي الحيام

 172 84 81 41 42 ت

2.2786 1.34892 135.310 0.000** 7 
% 10.0 9.8 19.3 20.0 41.0 

10 

تسبببببير الأ بببببور  بببببي 

تيبببببباتي بطري ببببببة ع 

 أتحكم  يها

 130 99 104 56 31 ت

2.4262 1.25574 75.405 0.000** 5 
% 7.4 13.3 24.8 23.6 31.0 

11 
أشبببببعر بالملببببب   بببببي 

 تياتي اليو ية

 125 105 106 53 31 ت
2.4286 1.24058 75.905 0.000** 4 

% 7.4 12.6 25.2 25.0 29.8 

12 
ع يهماببببببي إ جبببببباب 

 ا خري 

 99 94 120 50 55 ت
2.6842 1.31247 43.268 0.000** 1 

% 13.2 12.0 28.7 22.5 23.7 

13 
ع أشببببببببعر ب  ميببببببببة 

 الحيام بالاسبة لي

 216 84 67 29 23 ت
1.9475 1.20291 291.871 0.000** 12 

% 5.5 6.9 15.0 20.0 51.6 

14 
أشياء  ثيرم تشبعرني 

 بال يق  الحز 

 108 115 102 53 41 ت
2.5322 1.26823 55.737 0.000** 2 

% 9.8 12.6 24.3 27.4 25.8 

15 
ببببب   لبببب ي  ع أشببببعر

   ف أ عى لةح ي س

 227 64 60 34 33 ت
2.0000 1.31401 317.287 0.000** 11 

% 7.9 8.1 14.4 15.3 54.3 

16 
لببيه لبب ي رغبببة  ببي 

 السر ج    المازل

 184 66 103 32 35 ت
2.2095 1.30316 187.976 0.000** 8 

% 8.3 7.6 24.5 15.7 43.8 

  - 0.76770 2.1738 المؤشر العام

 0.01** فن)ق دالة إحص ئوً  عند مستوى 
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م   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن أةراد عينةة الدراسةة م اةقة ن نةادراً عة  وادةع 

( وه  مت سط يقع أ الف ة الثانية م  5.00م   2.1738الملبية لدى الطزب  مت سط  

( وهي الف ة التي تشير إلى  يار نادراً عة  أداة 2.60إلى  1.81ة ات المقياس الخوسي  م  

 الدراسة . 

( ةندةل ، ممةا يبةين تبةاي  0,01جميع ديم مر ع  اي  انت دالة إحصةائياً عنةد ممةت ى   أن

 وجهات نظر مجتمع الدراسة ع  ةقرات المح ر.

وم   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن هناك تفاوت أ م اةقة أةراد عينة الدراسة عة  

 وادةع المةلبية لةدى وادع الملبية لدى الطزب حيث تراوحت مت سطات مة اةقتهم عة 

( وهي مت سطات تقع أ الف تةين اماولى و الثالثةة 2.6842إلى  1.7929الطزب ما  ين  

م  ة ات المقياس الخوسي واللتان تشيران إلى  اطزدا / أحيانا( ع  أداة الدراسة مما ي كةف 

ف مة  التفاوت أ م اةقة أةراد عينة الدراسة ع  وادع المةلبية لةدى الطةزب حيةث يتضة

النتائج أن أةراد عينة الدراسة م اةق ن أحيانا ع  واحةدة مة  مزمةف وادةع المةلبية لةدى 

 مت سةةط  "ما  منةةي إعجةةاب الآ ةةري   "( وهةةي12الطةةزب تتمثةةل أ اليبةةارة ردةةم  

 ( .5م   2.6842 

  و يتضف م  النتائج أن أةراد عينة الدراسة م اةق ن نادرا ع  ار ية عشرة م  مزمف وادةع

،  5،  4،  16،  9،  6،  10،  11،  8،  14الملبية لدى الطزب تتمثةل أ اليبةارات ردةم  

( والتي تم ترتيبها تناملياً حم  م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نةادرا 2،  3،  1،  13،  15

  التالي:

لى مة   المرتبةة الأو "أشياء  ثيرة تشيرني  الضي  والحزن  "( وهي14جاءت اليبارة ردم   .1

 ( .5م   2.5322حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  
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 "أشير  الغض  لنظرة الآ ري  نح  المراهقين أو الشةباب  "( وهي8جاءت اليبارة ردم   .2

 ( 5م   2.4452 المرتبة الثانية م  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 المرتبةة الثالثةة مة  حيةث  "أشير  الملل أ حياتي الي مية  "هي( و11جاءت اليبارة ردم   .3

 (.5م   2.4286م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 المرتبةة  "تمير الأمة ر أ حيةاتي  طريقةة ما أتحكةم ةيهةا  "( وهي10جاءت اليبارة ردم   .4

 (.5م   2.4262سط  الرا ية م  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت 

 المرتبة الخاممة  "أ اف م  ةقد الأشياء أو ا تزل الذا رة  "( وهي6جاءت اليبارة ردم   .5

 (.5م   2.3738م  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها  درجة دليلة  مت سط  

 "أشير أن  ثيراً مة  المةراهقين أسةيد منةي حظةا أ الحيةاة  "( وهي9جاءت اليبارة ردم   .6

مة   2.2782رتبة المادسة م  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط   الم

5). 

 المرتبة الما ية م   "ليس لدي رغبة أ الخروج م  المنزل  "( وهي16جاءت اليبارة ردم   .7

 (.5م   2.2095حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 المرتبةة الثامنةة مة   "دع الفشل أ أدائي لةبيض المهةام ات  "( وهي4جاءت اليبارة ردم   .8

 (.5م   2.0405حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

أشير أن ددرتي عة  الت اصةل مةع اليةا  مة  حة لي تقةل  "( وهي5جاءت اليبارة ردم   .9

نةادرا  مت سةط   المرتبة التاسية مة  حيةث م اةقةة أةةراد عينةة الدراسةة عليهةا "تدر ياً 

 (.5م   2.0119 

 المرتبة اليةاشرة  "ما أشير  نن لدي هدف أسيى لتحقيقه  "( وهي15جاءت اليبارة ردم   .10

 (.5م   2.0000م  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  
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عشرة م   المرتبة الحادية  "ما أشير  نةية الحياة  النمبة لي  "( وهي13جاءت اليبارة ردم   .11

 (.5م   1.9475حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 المرتبةة الثانيةة  "ما اشير  الميادة  مةب   ةروأ الحاليةة  "( وهي1جاءت اليبارة ردم   .12

 (.5م   1.8905عشرة م  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 المرتبة الثالثة عشرةة  "ير  التفاؤل نح  تغيير ممتقبلي ما أش "( وهي3جاءت اليبارة ردم   .13

 (.5م   1.8905م  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 المرتبة الرا ية عشرة مة   "أشير أن حياتي تتغير إلى الأس اء  "( وهي2جاءت اليبارة ردم   .14

 (.5م   1.8333حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 و يتضف م  النتائج أن أةراد عينة الدراسة غير م اةق ن اطزدا عة  واحةدة مة  مزمةف         

ما أت دةع التحمة  أ وكةيي  "( وهي7وادع الملبية لدى الطزب تتمثل أ اليبارة ردم  

 ( .5م   1.7929 مت سط   "ممتقبزً 

ميانةاة الطةزب مة  الشةي ر  المةلبية يتضف مة   ةزل النتةائج الم كةحة أعةزه عةدم 

اماجتوعية وتفسر هذه النتيجة  نن الطزب يشيرون  ننهم يق م ن  دورهم أ المجتمةع مة  

وادع التحفيز والتشجيع الذي يحصل ن عليه م  أ هةم ممةا دلةل مة  شةي رهم  المةلبية 

مةلبية اماجتوعيةة اماجتوعية ويتضف م   زل النتائج أن أ رم النتائج أ رة ر الشةي ر  ال

هذه النتيجةة  ةنن الطةزب يرتمثلت أ شي ر الطزب  يدم أةية إعجةاب الآ ةري  وتفمة

يتمتي ن  الثقة أ ذامم مما دلل م  حاجتهم لإعجاب الأ ري  بهم وعليه نجد أن م  أ ةرم 

النتائج أ ر ر الشي ر  الملبية اماجتوعية تمثلت أ شي ر الطةزب  يةدم أةيةة إعجةاب 

 لآ ري .ا
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% منهم 63,1(  والتي  ينت ان 2011وتتف  هذه النتيجة مع نتيجة دراسة  ا   الهدى 

 .  يقع أ ة ة اماغتراب المنفيفض

( والتةي  ينةت أن وسةائل 2016 ينو تختلا هذه النتائج مع نتيجةة دراسةة  اليةرب 

مةع نتيجةة  الإعزم تنشر الثقاةة وتؤدي إلى اماغتراب لدى الشباب الجاميي وتختلا  ذلك

والتي  ينت أن هنةاك  Mahoney & Quick Personality(2001دراسة ماه ني و  يك  

 طال  وطالبة لد م شي ر  اماغتراب  درجة عالية. 77نمبة 

أما المفيتصين م   زل تحليل اجا امم  نن وسةائل الت اصةل الإلكةتروني لهةا دور أ 

اماجتوعي؟ اتضف أن هناك  عدد منهم يبةين إحدا  الملبية للطزب ع  المحيط الأ ي و 

 نن وسائل الت اصل الإلكتروني لها دور أ تك ن ص رة سلبية إلى الذات و الممتقبل والنظرة 

الغير سارة لبيض الطزب وذلك مة   ةزل اطزعهةم  عة   الحيةاة أ مجتميةات أ ةرى 

مشةاعر المةليبة  لديةه تجةاه مما يؤدي لت لةد  ،مروجة لص ر إ ا ية  دد ما تك ن مت ةرة لديه

 و أن هناك  يض م  المفيتصةين ماييتقةدون  ةنن وسةائل  ،ا ته ومجتميه الذي يييش ةيه

 الت اصل الإلكتروني  لها القدرة ع  التنثير الملبي للطزب. 
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 الزميني : -البيد الرا ع :

الم  يةة للتيرف ع  وادع الزميني لدى الطةزب تةم حمةاب التكةرارات والنمة  

والمت سطات الحما ية وامانحراةات المييارية والرت  ماستجا ات أةراد عينةة الدراسةة عة  

 عبارات ر ر وادع الزميني لدى الطزب وجاءت النتائج  و ي كحها الجدول التالي

 (34جدول رقم )
 نازليا  حسب متوسطات الموافقةاستجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات محور واقع اللامعني لدى الطلاب مرتبة ت

 

 م

 
 العبارة

 استجابة أفراد العينة

 المتوسط
الانحراف 

 المعياري

 الاختبارات الإحصائية
الترتيب 

 إطلاقا نادرا أحيانا غاليا دائما الكلي
لحسن المطابقة 2كا  

 الاحتمالية القيمة

1 
ع أ ي  إلى ت ب  الأ كبار 

 الج ي م

 204 114 74 16 11 ت
1.8449 1.10533 302.539 0.000** 15 

% 2.6 3.8 17.7 27.2 48.7 

 ع يعجباي آراء ا خري  2
 129 127 129 23 12 ت

2.1952 1.02707 176.238 0.000** 9 
% 2.9 5.5 30.7 30.2 30.7 

3 
يببببب لماي  ببببب م  را بببببام 

  شا ري

 105 113 93 55 53 ت
2.6134 1.32817 37.766 0.000** 3 

% 12.6 13.1 22.2 27.0 25.1 

4 

أشبببببببعر بعببببببب م ت ببببببب ير 

المجةمببببببببع للمببببببببرا  ي  

  الشباب

 105 86 115 74 40 ت

2.6619 2.18512 40.976 0.000** 2 
% 9.5 17.6 27.4 20.5 25.0 

5 
أشببعر باببو   بب  الشببف ة 

  لي    يانل ا خري 

 218 91 70 21 20 ت
1.8905 1.4254 312.690 0.000** 14 

% 4.8 5.0 16.7 21.7 51.9 

6 
ع ي خبببببببذ  ببببببب  تبببببببولي 

 بآرائي

 145 120 107 34 14 ت
2.1714 1.09420 154.119 0.000** 12 

% 3.3 8.1 25.5 28.6 34.5 

7 
قلببببببيلاُ  ببببببا يلجبببببب  إلببببببي 

 المحيطي  للمشورم

 139 102 115 46 18 ت
2.2905 1.16078 120.357 0.000** 8 

% 4.3 11.0 27.4 24.3 33.1 

8 
ع أشببببعر ببببب  ميةي  ببببي 

 الحيام

 242 67 61 29 12 ت
1.7929 1.10216 401.976 0.000** 16 

% 2.9 6.9 14.5 18.1 57.6 

9 
ي بببغي إلبببى  ببب  تبببولي 

 ب    العم  بآرائي

 127 110 127 40 16 ت
2.3048 1.11294 130.167 0.000** 6 

% 3.8 9.5 30.2 26.2 30.2 

10 
أشعر ب   بعب  الأ بور 

 تسير ب    رغبةي

 93 112 141 56 18 ت
2.5095 1.10430 110.167 0.000** 4 

% 4.3 13.3 33.6 26.7 22.1 

11 

أشببببببببعر ببببببببب   بعبببببببب  

 عارضبببببببببةي لببببببببببع  

قرارات الأ رم ع يايبر 

 إليها

 136 115 102 44 23 ت

2.2929 1.18158 110.833 0.000** 7 
% 5.5 10.5 24.3 27.4 32.4 

12 

تالةي الوي انيبة ع ت خبذ 

اع ةمبببام  ببب  المحيطبببي  

 بي

 155 114 93 32 26 ت

2.1905 1.19142 143.929 0.000** 11 
% 6.2 7.6 22.1 27.1 36.9 

13 
نجاتي  ي بعب  المهبام 

 ع يل ى ترتيل

 151 106 114 29 20 ت
2.1929 1.14089 154.690 0.000** 10 

% 4.8 6.9 27.1 25.2 36.0 

14 

يايببر إلببى ا ببباء  جببزء 

 ببب  الةحبببوعت السبببريعة 

  ي المجةمع

 122 105 111 56 26 ت

2.4262 1.21124 80.500 0.000** 5 
% 6.2 13.3 26.4 25.0 29.0 

15 
تسببير تيبباتي  لببى نمبب  

 ً   ات  يو يا

 90 86 108 97 39 ت
2.7833 1.27326 33.452 0.000** 1 

% 9.3 23.1 25.7 20.5 21.4 

 ع أشعر ب يمة  ا أقوم بس 16
 172 104 80 43 20 ت

2.1289 1.19513 166.310 0.000** 13 
% 4.8 10.3 19.1 24.8 41.1 

  - 0.72244 2.2679 المؤشر العام

 0.01** فن)ق دالة إحص ئوً  عند مستوى 
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م   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن أةراد عينة الدراسة م اةق ن نةادراً عة  وادةع الزمينةي 

( وه  مت سط يقع أ الف ة الثانية م  ة ات المقيةاس 5.00م   2.2679لدى الطزب  مت سط  

 ( وهي الف ة التي تشير إلى  يار نادراً ع  أداة الدراسة . 2.60إلى  1.81الخوسي  م  

( ةندل ، مما يبين تباي  وجهات نظةر 0,01ن جميع ديم مر ع  اي  انت دالة إحصائياً عند ممت ى  أ

 مجتمع الدراسة ع  ةقرات المح ر.

وم   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن هناك تفاوت أ م اةقة أةراد عينةة الدراسةة عة  وادةع 

ع  وادع الزميني لدى الطةزب مةا الزميني لدى الطزب حيث تراوحت مت سطات م اةقتهم 

( وهي مت سطات تقع أ الف تين اماولى و الثالثة مة  ة ةات المقيةاس 2.7833إلى  1.7929 ين  

الخوسي واللتان تشيران إلى  اطزدا / أحيانا( ع  أداة الدراسة مما ي كف التفاوت أ م اةقة أةةراد 

يتضةف مة  النتةائج أن أةةراد عينةة الدراسةة  عينة الدراسة ع  وادع الزميني لدى الطزب حيث

 4،  15م اةق ن أحيانا ع  ثزثة م  مزمف وادع الزميني لدى الطزب تتمثل أ اليبارات ردم  

 ( والتي تم ترتيبها تناملياً حم  م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها أحيانا  التالي:3، 

 المرتبةة الأولى مة  حيةث  "واحةد ي ميةاً  تمير حياتي عة  نمةط "( وهي15جاءت اليبارة ردم   .1

 ( .5م   2.7833م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها أحيانا  مت سط  

 المرتبة الثانية مة   "أشير  يدم تقدير المجتمع للمراهقين والشباب  "( وهي4جاءت اليبارة ردم   .2

 ( .5م   2.6619حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها أحيانا  مت سط  

 المرتبة الثالثة م  حيث م اةقة أةةراد  "يؤلمني عدم مراعاة مشاعري  "( وهي3جاءت اليبارة ردم   .3

 (.5م   2.6134عينة الدراسة عليها أحيانا  مت سط  
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 و يتضف م  النتائج أن أةراد عينة الدراسة م اةق ن نادرا ع  اثني عشرة م  مزمف وادةع الزمينةي 

( 1،  5،  16،  6،  12،  13،  2،  7،  11،  9،  14،  10رات ردةم  لدى الطزب تتمثل أ اليبةا

 والتي تم ترتيبها تناملياً حم  م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  التالي:

 المرتبةة الأولى مة   "أشير  نن  يض الأم ر تمير  ةدون رغبتةي  "( وهي10جاءت اليبارة ردم   .1

 ( .5م   2.5095ها نادرا  مت سط  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة علي

 المرتبةة  "ينظر إلى الآ اء  جزء م  التح مات السريية أ المجتمع  "( وهي14جاءت اليبارة ردم   .2

 ( .5م   2.4262الثانية م  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 المرتبة الثالثة مة  حيةث  " آرائي يصغي إلى م  ح لي  دون اليمل  "( وهي9جاءت اليبارة ردم   .3

 (.5م   2.3048م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 "أشير  نن  يض مياركتي لبيض درارات الأ ة ما ينظر إليهةا  "( وهي11جاءت اليبارة ردم   .4

 (.5م   2.2929 المرتبة الرا ية م  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 المرتبةة الخاممةة مة  حيةث  "دليزُ ما يلجن إلي المحيطين للمش رة  "( وهي7جاءت اليبارة ردم   .5

 (.5م   2.2905م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها  درجة دليلة  مت سط  

 المرتبة المادسة م  حيث م اةقةة أةةراد  "ما ييجبني آراء الآ ري   "( وهي2جاءت اليبارة ردم   .6

 (.5م   2.1952سة عليها نادرا  مت سط  عينة الدرا

 المرتبةة المةا ية مة   "نجاحي أ  يض المهام ما يلقةى ترحية   "( وهي13جاءت اليبارة ردم   .7

 (.5م   2.1929حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 المرتبةة  "بي حةالتي ال جدانيةة ما تن ةذ اماهةتوم مة  المحيطةين  "( وهي12جاءت اليبارة ردم   .8

 (.5م   2.1905الثامنة م  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  
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 المرتبة التاسية م  حيةث م اةقةة أةةراد  "ما ين ذ م  ح لي  آرائي  "( وهي6جاءت اليبارة ردم   .9

 (.5م   2.1714عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 المرتبة الياشرة م  حيث م اةقة أةةراد  "أشير  قيمة ما أد م  ه ما  "( وهي16جاءت اليبارة ردم   .10

 (.5م   2.1289عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 المرتبةة الحاديةة  "أشير  ن   م  الشفقة علي م  جانة  الآ ةري   "( وهي5جاءت اليبارة ردم   .11

 (.5م   1.8905عشرة م  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 المرتبة الثانية عشرةة مة  حيةث  "ما أميل إلى تقبل الأةكار الجديدة  "( وهي1جاءت اليبارة ردم   .12

 (.5م   1.8449م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 و يتضف م  النتائج أن أةراد عينة الدراسة غير م اةقة ن اطزدةا عة  واحةدة مة    

ما أشةير  ةنةيتي أ  "( وهةي8دى الطزب تتمثل أ اليبارة ردم  مزمف وادع الزميني ل

 ( .5م   1.7929 مت سط   "الحياة 

يتضف م   زل النتائج الم كحة أعزه عدم مياناة الطزب مة  الشةي ر  ةالزميني 

وتفسر هذه النتيجة  نن الطةزب يشةيرون  ةنن لهةم مينةى أ الحيةاة والمجتمةع مة  وادةع 

المجتمع مما دلل م  شي رهم  الزميني ويتضف م   زل النتةائج أن  شي رهم  دورهم أ

أ رم النتائج أ ر ر الشي ر  الزميني تمثلت أ شي ر الطزب  نن حيامم تمير عة  نمةط 

واحد ي مياً وتفسر هةذه النتيجةة  ةنن الطةزب يشةيرون  ةالروتين أ حيةامم ممةا  يلهةم 

حد وهذا يؤثر عة  شةي رهم  ةالزمينى أ حيةامم يشيرون  نن حيامم تمير ع  نمط وا

وعليه نجد أن م  أ رم النتائج أ ر ر الشةي ر  ةالزميني تمثلةت أ شةي ر الطةزب  ةنن 

 حيامم تمير ع  نمط واحد ي مياً.
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% منهم 63,1(  والتي  ينت ان 2011وتتف  هذه النتيجة مع نتيجة دراسة  ا   الهدى 

 فيفض يقع أ ة ة اماغتراب المن

( والتةي  ينةت أن وسةائل 2016 ينو تختلا هذه النتائج مع نتيجةة دراسةة  اليةرب  

 الإعزم تنشر الثقاةة وتؤدي إلى اماغتراب لدى الشباب الجاميي وتختلا  ذلك مع نتيجة 

(  نن أع  نمبة اغتراب اجتوعي سجلت لصةالف الف ةة اليةام ين مة  2011 مجه ر 

 .23-20الف ة اليمرية 

 Mahoney & Quick(2001دراسةةة مةةاه ني و  يةةك  ا النتةةائج مةةع وتختلةة

Personality  طال  وطالبة لد م شي ر  ةاماغتراب  درجةة  77والتي  ينت أن هناك نمبة

 عالية.

أما المفيتصين م   زل تحليل اجا امم  نن وسائل الت اصل الإلكتروني لهةا دور أ إحةدا  

 الزميني للطزب ع  المحيط الأ ي و اماجتوعي؟ 

اتضف أن هناك عدد منهم يبين  نن وسائل الت اصل الإلكتروني لهةا دور أ تكة ن الزمينةي 

داةه وطم حة الذي دةد ما يةتو  لبيض الطزب ذلك لأن وسائل الت اصل تجيله يضع أه

مما دد يؤدي إلى التنثير الملبي أو انحراةه م  أجةل ال صة ل  ،مع مجتمية وما ال ادع المياش

 ص صاً أذ   تك  لديه المهاره الكاةية التي تؤهله لتحقي  أهداةةه،  ،لتحقي  تلك الأهداف

 جتمع.مما دد يؤدي لت لد الشي ر  الزميني تجاه المحيط الأ ي والم
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 الرةض : -البيد الخامس :

للتيرف ع  وادع الرةض لةدى الطةزب تةم حمةاب التكةرارات والنمة  الم  يةة 

والمت سطات الحما ية وامانحراةات المييارية والرت  ماستجا ات أةراد عينةة الدراسةة عة  

 عبارات ر ر وادع الرةض لدى الطزب وجاءت النتائج  و ي كحها الجدول التالي:
 

 (35جدول رقم )
 استجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات محور واقع الرفض لدى الطلاب مرتبة تنازليا  حسب متوسطات الموافقة

 م

 
 العبارة

 استجابة أفراد العينة

 المتوسط
الانحراف 

 المعياري

 الاختبارات الإحصائية
الترتيب 

 إطلاقا نادرا أحيانا غاليا دائما الكلي
المطابقة لحسن 2كا  

 الاحتمالية القيمة

1 

أشببببعر بعبببب م الرضببببا 

 الة ببببب   مببببا يبببب  ر 

 تولي

 185 76 96 38 25 ت

2.1476 1.24441 190.548 0.000** 15 
% 6.0 9.0 22.9 18.1 44.0 

2 
أر بببب  الكثيببببر  بببب  

  لو يات    تولي

 76 106 121 77 40 ت
2.7595 1.21909 46.452 0.000** 9 

% 9.5 18.3 28.8 25.2 18.1 

3 
أر بببب  الكثيببببر  بببب  

 أ اليل الحيام الحالية

 87 90 108 80 55 ت
2.8238 1.31538 17.595 0.001** 7 

% 13.1 19.0 25.7 21.4 20.7 

4 
ع تعجبابببي  بببلو يات 

 أ رتي

 153 123 95 25 24 ت
2.1524 1.15012 160.524 0.000** 14 

% 5.7 6.0 22.6 29.3 36.4 

5 
ع أرضببى  بب  نيببرم 

 المحيطي  بي

 159 103 91 37 27 ت
2.2086 1.22361 137.784 0.000** 13 

% 6.5 8.9 21.8 24.7 38.1 

6 
أر ببب  الايبببرم إلبببي 

  م  ر لةعل الأ رم

 128 58 69 55 110 ت
2.9071 1.59156 51.833 0.000** 6 

% 26.2 13.1 16.4 13.8 30.5 

7 

أ لوب ع أرضى    

تيبببببام المبببببرا  ي  أ  

 الشباب

 85 88 133 64 50 ت
2.7762 1.26544 47.310 0.000** 8 

% 11.9 15.2 31.7 21.0 20.2 

8 

يبببببببببا   اع ةمبببببببببام 

بر ايببببببة المببببببرا  ي  

 الكثير

 81 77 117 86 59 ت

2.9167 1.31094 21.143 0.000** 5 
% 14.0 20.5 27.9 18.3 19.3 

9 

أر ببببببببببب  تر يبببببببببببز 

اع ةمام بالمرا ق  ي 

 تح يلس ال را ي    

 91 66 83 71 109 ت

3.0976 1.49222 13.905 0.008** 3 
% 26.0 16.9 19.8 15.7 21.7 

10 
أر ببب  رتاببببة الحيبببام 

 الةي أ يشها

 149 83 102 55 31 ت
2.3714 1.28518 97.619 0.000** 12 

% 7.4 13.1 24.3 19.8 35.5 

11 
الرقابببببة  بببب  أر بببب  

 المحيطي  بي

 103 67 100 58 92 ت
2.9262 1.46780 19.595 0.001** 4 

% 21.9 13.8 23.8 16.0 24.5 

12 
أر ببببب  أ  يراقبابببببي 

 أت 

 83 77 64 59 136 ت
3.2100 1.54170 45.093 0.000** 2 

% 32.5 14.1 15.3 18.04 19.8 

13 
لبب ي رغبببة  ببي تغييببر 

  ا تولي

 66 56 112 82 104 ت
3.2429 1.37592 27.333 0.000** 1 

% 24.8 19.5 26.7 13.3 15.7 

14 
أشببببعر ببببب ناي  جبببببر 

  لى  ع  أشياء  ثيرم

 101 94 104 68 52 ت
2.7041 1.32811 24.687 0.000** 10 

% 12.4 16.2 24.8 22.4 24.1 

15 
أشبببعر بعببب م الرضببباء 

    نفسي

 177 88 94 36 23 ت
2.1388 1.21339 176.904 0.000** 16 

% 5.5 8.6 22.5 21.1 42.3 

16 
أشببببعر بعبببب  الرضبببباء 

    أ لوب تياتي

 144 86 92 53 44 ت
2.4439 1.34967 74.329 0.000** 11 

% 10.5 12.6 22.0 20.5 34.4 

   0.83633 2.6771 المؤشر العام

 0.01** فن)ق دالة إحص ئوً  عند مستوى 
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م   زل النتائج الم كحة أعزه يتضةف أن أةةراد عينةة الدراسةة م اةقة ن أحيانةاً عة  وادةع 

( وه  مت سةط يقةع أ الف ةة الثالثةة مة  5.00م   2.6771الرةض لدى الطزب  مت سط  

( وهي الف ة التةي تشةير إلى  يةار أحيانةاً عة  أداة 3.40إلى  2.61ة ات المقياس الخوسي  م  

 الدراسة . 

( ةندل ، مما يبين تباي  وجهةات 0,01أن جميع ديم مر ع  اي  انت دالة إحصائياً عند ممت ى  

 نظر مجتمع الدراسة ع  ةقرات المح ر.

وم   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن هناك تفاوت أ م اةقة أةةراد عينةة الدراسةة عة  

 وادع الرةض لدى الطةزب وادع الرةض لدى الطزب حيث تراوحت مت سطات م اةقتهم ع 

( وهي مت سةطات تقةع أ الف تةين الثانيةة و الثالثةة مة  ة ةات 3.2429إلى  2.1388ما  ين  

المقياس الخوسي واللتان تشيران إلى  نادرا / أحيانةا( عة  أداة الدراسةة ممةا ي كةف التفةاوت أ 

النتائج أن أةةراد عينةة  م اةقة أةراد عينة الدراسة ع  وادع الرةض لدى الطزب حيث يتضف م 

الدراسة م اةق ن أحيانا ع  عشرة م  مزمف وادع الةرةض لةدى الطةزب تتمثةل أ اليبةارات 

( والتي تم ترتيبها تناملياً حم  م اةقةة أةةراد 14،  2،  7،  3،  6،  8،  11،  9،  12،  13ردم  

 عينة الدراسة عليها أحيانا  التالي:

 المرتبة الأولى م  حيةث م اةقةة  "لدي رغبة أ تغيير ما ح لي  "( وهي13جاءت اليبارة ردم   .1

 ( .5م   3.2429أةراد عينة الدراسة عليها أحيانا  مت سط  

 المرتبة الثانية م  حيث م اةقة أةةراد  "أرةض أن يرادبني أحد  "( وهي12جاءت اليبارة ردم   .2

 ( .5م   3.2100عينة الدراسة عليها أحيانا  مت سط  

 المرتبة  "أرةض تر يز اماهتوم  المراه  أ تحصيله الدراسي ةقط  "( وهي9يبارة ردم  جاءت ال .3

 (.5م   3.0976الثالثة م  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها أحيانا  مت سط  
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 المرتبةة الرا يةة مة  حيةث  "أرةض الردا ة مة  المحيطةين بي  "( وهي11جاءت اليبارة ردم   .4

 (.5م   2.9262الدراسة عليها أحيانا  مت سط  م اةقة أةراد عينة 

 المرتبةة الخاممةة مة   "ينقخ اماهتوم  رعاية المةراهقين الكثةير  "( وهي8جاءت اليبارة ردم   .5

 (.5م   2.9167حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها أحيانا  مت سط  

 المرتبة المادسةة مة   "أرةض النظرة إلي  مصدر لتي  الأ ة  "( وهي6جاءت اليبارة ردم   .6

 (.5م   2.9071حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها أحيانا  مت سط  

 المرتبةة المةا ية مة   "أرةض الكثير م  أسالي  الحياة الحاليةة  "( وهي3جاءت اليبارة ردم   .7

 (.5م   2.8238حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها أحيانا  مت سط  

 المرتبة الثامنةة  "ما أرضى ع  أسل ب حياة المراهقين أو الشباب  "وهي( 7جاءت اليبارة ردم   .8

 (.5م   2.7762م  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها أحيانا  مت سط  

 المرتبةة التاسةية مة   "أرةض الكثير م  سل  يات مة  حة لي  "( وهي2جاءت اليبارة ردم   .9

 (.5م   2.7595 مت سط  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها أحيانا 

 المرتبةة اليةاشرة مة   "أشير  ننني مجء ع  ةيل أشياء  ثيرة  "( وهي14جاءت اليبارة ردم  .10

 (.5م   2.7041حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها أحيانا  مت سط  

ةض لةدى  و يتضف م  النتائج أن أةراد عينة الدراسة م اةق ن نادرا ع  ستة م  مزمف وادع الر

( والتي تم ترتيبها تناملياً حمة  15،  1،  4،  5،  10،  16الطزب تتمثل أ اليبارات ردم  

 م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  التالي:

 المرتبةة الأولى مة   "أشير  يد الركاء عة  أسةل ب حيةاتي  "( وهي16جاءت اليبارة ردم   .1

 ( .5م   2.4439ادرا  مت سط  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها ن
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 المرتبةة الثانيةة مة  حيةث  "أرةض رتا ة الحياة التي اعيشةها  "( وهي10جاءت اليبارة ردم   .2

 ( .5م   2.3714م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 المرتبةة الثالثةة مة  حيةث  "ما أرضى عة  نظةرة المحيطةين بي  "( وهي5جاءت اليبارة ردم   .3

 (.5م   2.2086قة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  م اة

 المرتبة الرا ية م  حيث م اةقةة  "ما تيجبني سل  يات أ تي  "( وهي4جاءت اليبارة ردم   .4

 (.5م   2.1524أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

 المرتبةة الخاممةة  "أشير  يدم الركا والتقبل عو يدور حة لي  "( وهي1جاءت اليبارة ردم   .5

 (.5م   2.1476م  حيث م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها  درجة دليلة  مت سط  

 المرتبة المادسةة مة  حيةث  "أشير  يدم الركاء ع  نف   "( وهي15جاءت اليبارة ردم   .6

 (.5م   2.1388م اةقة أةراد عينة الدراسة عليها نادرا  مت سط  

حة أعزه عدم مياناة الطةزب مة  الشةي ر  ةالرةض اماجتوعةي يتضف م   زل النتائج الم ك

وتفسر هذه النتيجة  نن الطزب يشيرون  نهتوم أ هم بهم وت جههم مما دلل مة  شةي رهم 

 الرةض اماجتوعي ويتضف مة   ةزل النتةائج أن أ ةرم النتةائج أ رة ر الشةي ر  ةالرةض 

أ تغيير ما ح لهم وتفسر هذه النتيجة  ةنن  اماجتوعي تمثلت أ شي ر الطزب  نن لد م رغبة

الطزب يمرون  مرحلة عمرية يميل ن ةيها للتغيير ولذلك نجدهم يشيرون  نن لد م الرغبة 

أ تغيير ما ح لهم وعليه نجد أن م  أ رم النتائج أ ر ر الشي ر  الرةض اماجتوعي تمثلت أ 

 شي ر الطزب  نن لد م رغبة أ تغيير ما ح لهم.

% منهم 63,1(  والتي  ينت ان 2011وتتف  هذه النتيجة مع نتيجة دراسة  ا   الهدى 

 .يقع أ ة ة اماغتراب المنفيفض
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( والتةي  ينةت أن وسةائل 2016 ينو تختلا هذه النتائج مع نتيجةة دراسةة  اليةرب  

جةة الإعزم تنشر الثقاةة وتؤدي إلى اماغتراب لدى الشباب الجاميي وتختلا  ذلك مةع نتي

والتي  ينت أن هنةاك  Mahoney & Quick Personality(2001دراسة ماه ني و  يك  

 طال  وطالبة لد م شي ر  اماغتراب  درجة عالية. 77نمبة 

( والتي تبين  نن الأصغر سناً هةم الأ ثةر 2012وتختلا مع تنائج دراسة  الصبيحي 

 احتوماً لحدو  اماغتراب اماجتوعي لد م.

م   زل تحليل اجا امم  نن وسةائل الت اصةل الإلكةتروني لهةا دور أ  أما المفيتصين

 إحدا  الرةض للطزب ع  المحيط الأ ي و اماجتوعي؟ اتضف أن هناك  عدد منهم يبين

أن ذلك مايحد  إما مع ن عية مة  الطةزب هةم كةييفي اليزيمةة وذوي اماسةتفيدامات 

ذلك مع ن يية الطةزب كةييفي الميةدل ودد يحد   ،الملبية ل سائل الت اصل الإلكتروني

الدراسي حيث هنا يشير الطال   المفيط والإحبةاط والتمةرد عة  النتيجةة التةي حصةل 

 عليها.

 

 

 

 

 

 

 



203 
 

هل هناك عزدة ارتباطية ذات دمالة إحصائية  ةين ممةاةة وسةائل  " -المؤال الثالث : 

اماغتراب اماجتوعي لدى  الت اصل الإلكتروني أ تغيير ه ية اليزدات اماجتوعية ووادع

 ؟"الطزب 

للتيرف ع  ما إذا  انت هناك عزدة  ين مماةة وسائل الت اصزلإلكتروني أ تغيةير 

ه ية اليزدات اماجتوعية ووادع اماغتراب اماجتوعي لدى الطةزب تةم حمةاب ميامةل 

 ارتباط  يرس ن وجاءت النتائج  و ي كحها الجدول التالي:

 (36جدول رقم )
نتائج معامل ارتباط بيرسون لتحديد العلاقة بين مساهمة وسائل التواصل الإلكتروني في تغيير هوية العلاقات 

 الاجتماعية وواقع الاغتراب الاجتماعي لدى الطلاب

  البعد

مدى مساهمة وسائل التواصل 

الإلكتروني في تحديد العلاقات 

 الاجتماعية للطلاب

 العزلة الاجتماعية
الارتباطمعامل   0.186 

 0.000** الدلالة الإحصائية

 العجز
 0.284 معامل الارتباط

 0.000** الدلالة الإحصائية

 السلبية
 0.237 معامل الارتباط

 0.000** الدلالة الإحصائية

 اللامعني
 0.241 معامل الارتباط

 0.000** الدلالة الإحصائية

 الرفض
 0.093 معامل الارتباط

الإحصائيةالدلالة   0.058 

 مقياس الاغتراب الاجتماعي
 0.244 معامل الارتباط

 0.000** الدلالة الإحصائية
             0.01** علاقة دالة إحص ئوً  عند مستوى 

م   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف وجة د عزدةة طرديةة ذات دمالةة إحصةائية عنةد 

الإلكتروني أ تغيير ه ية اليزدات اماجتوعية  ين مماةة وسائل الت اصل  0.01ممت ى 

 ووادع اماغتراب اماجتوعي لدى الطزب .
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ويتضف م   زل النتائج الم كحة عدم وج د عزدة ذات دمالةة إحصةائية عنةد ممةت ى 

 ين مماةة وسائل الت اصل الإلكتروني أ تغيير ه ية اليزدات اماجتوعيةة ووادةع  0.05

 الرةض لدى الطزب .

وم   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف وج د عزدة طرديةة ذات دمالةة إحصةائية عنةد 

 ين مماةة وسائل الت اصل الإلكتروني أ تغيير ه ية اليزدات اماجتوعية  0.01ممت ى 

 ووادع اليزلة اماجتوعية لدى الطزب .

إحصةائية عنةد وم   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف وج د عزدة طرديةة ذات دمالةة 

 ين مماةة وسائل الت اصل الإلكتروني أ تغيير ه ية اليزدات اماجتوعية  0.01ممت ى 

 ووادع اليجز لدى الطزب .

وم   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف وج د عزدة طرديةة ذات دمالةة إحصةائية عنةد 

يزدات اماجتوعية  ين مماةة وسائل الت اصل الإلكتروني أ تغيير ه ية ال 0.01ممت ى 

 ووادع الملبية لدى الطزب .

وم   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف وج د عزدة طرديةة ذات دمالةة إحصةائية عنةد 

 ين مماةة وسائل الت اصل الإلكتروني أ تغيير ه ية اليزدات اماجتوعية  0.01ممت ى 

 ووادع الزميني لدى الطزب .

ة أعزه أن مماةة وسةائل الت اصةل الإلكةتروني أ يتضف م   زل النتائج الم كح

تغيير ه ية اليزدات اماجتوعية ت ثر ع  وادع اماغتراب اماجتوعي لدى الطةزب  صة رة 

عامة وأ أ ياد الشي ر  ة   اليجز ، الملبية ، الزميني ، اليزلة اماجتوعيةة ( حيةث يتضةف 

 أ تغيير ه ية اليزدات اماجتوعية لةدى أنه  لو مادت مماةة وسائل الت اصل الإلكتروني
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الطال   لو ماد شي ره  اماغتراب اماجتوعي  ص رة عامة وأ أ ياد الشي ر  ةة   اليجةز ، 

 الملبية ، الزميني ، اليزلة اماجتوعية (.

وتفسر هذه النتيجة  نن مماةة وسائل الت اصل الإلكتروني أ تغيير ه يةة اليزدةات 

د الطال  ع  عالمه ال اديي ويدمجه أ اليا  اماةترا  مما يقلةل ت اصةله مةع اماجتوعية يبي

ريطه اماجتوعي الأمر الذي يزيد م  شي ره   اماغتراب اماجتوعي  ص رة عامة وشةي ره 

  ن ياده   اليجز ، الملبية ، الزميني ، اليزلة اماجتوعية (.

تروني تلبي  يةض اماشةباعات لةدى وتي د هذه النتيجة إلى أن وسائل الت اصل الإلك

ممتفيدميها مما يزيد م  أندماجهم بها وانيزالهم ع  ريطهم اماجتوعي وتتم  هذه النتةائج 

مع نظرية اماستفيدامات والإشباعات والتي تبين أن أن المتلقي ه  صاح  المبادرة أ تقريةر 

 اجاته .ال سائل والأسالي  التي يتيامل بها مع وسائل اماتصال أ إشبا  ح

 و تظهر هذه النتيجة أن مماةة الحضارة ممثلة أ  روم وسةائل الت اصةل اماجتوعةي 

 رمز حضاري ميات للت اصل أ الفترة الحالية أ ميةادة الشةي ر  ةاماغتراب اماجتوعةي 

وهذا الملمف يتم  مع مفه م نظرية التحليل النف ة لظةاهرة الأغةتراب اماجتوعةي حيةث 

ةقا لنظرية التحليل النف ة نتيجةة الصرةا   ةين الةذات و بةت المدينةة أو ينشن اماغتراب و

حيث تت لد لدى الفرد مشاعر الضةي  والتة تر والقلة  عنةدما ي اجةه تيقيةدات  ،الحضارة

ممةا يةؤدي إلى  ،الحضارة وك ا طها المفيتلفة التي تف  عةائ  دون إشةبا  رغباتةه وحاجاتةه

حاولةة الت ةية   ةين رغباتةه وإشةباعاته والةنظم شي ر الكبت  حيلة دةاعية يلجةن إليهةا لم

وعنةدما  ،والض ا ط اماجتوعية والثقاةية التي تفركها عليه  روف التغير الممتمر للمجتمع

تةةةزداد هةةةذه الةةةنظم تيقيةةةدا تظهةةةر لةةةدى الةةةبيض صةةة ر مةةة  الشةةةي ر  ةةةالقل  

 (.57,2017) س :واماغتراب.
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ومتياركةة مةع تحقية  أهداةةه ةاماغتراب ناتج ع  الحضارة التي جةاءت متيا مةة 

 ورغباته.

ونتائج هذه اليزدة دد تبدو للقارئ م  أول وهلةة أنهةا تتنةادض مةع نتيجةة المةؤال 

الأول المتيل   مماةة وسائل الت اصل الإلكةتروني أ تغيةير ه يةة اليزدةات اماجتوعيةة 

وجة د عزدةة  للطزب والتي  ينت كيا هذه النتيجة  ينو تبين هةذا التمةاؤل   الثالةث (

طردية د ية  ين مماةة وسائل الت اصل الإلكةتروني أ تغيةير ه يةة اليزدةات اماجتوعيةة 

ووادع اماغتراب اماجتوعي لدى الطزب وما شك التفكةير اليلمةي الةددي  أ النتيجيتةين 

يبين عدم تنادضهو ةالنتيجة الأولى تبين أن وسائل الت اصةل الإلكةتروني لهةا أسةهام رةدود 

كييا أ تغيير ه ية اليزدات اماجتوعية للطةزب   ادةع ميةاش ولكنهةا مةع تنثيرهةا و

الضييا المحدود ع  الطزب إما أن هذا التنثير الضةييا المحةدود عة  دلةة مةنهم رغةم 

كيفه يؤدي إلى ميادة الشي ر  اماغتراب اماجتوعي لةدى مة  تةنثيرو بهةذه ال سةائل مة  

ثير هةذه ال سةائل عة  الةنشء وميةادة شةي ره  ةاماغتراب الطزب مما يبين شدة  طر وتن

اماجتوعي ودراءة النتيجتين مياً يبين شدة تنثير هذه ال سةائل و طرهةا الكبةير ةةرغم تةنثر 

الطزب بها  درجة دليلة إما أنها تحد  تنثيراً سلبياً  بير ع  الذي  تنثرو بها أ ميادة الشي ر 

  اماغتراب الأجتوعي لد م.

%( 26,44والتي  ينةت نمةبة   ،(2011  هذه النتيجة مع نتيجة دراسة   مجه ر وتتف

م  اةراد اليينة تنثروا سلبيا  مشاهدة وسائل الت اصل وأدى لزيادة الينةا وإثةارة الغرائةز 

( والتي  ينت وج د عزدةة 2012وتفكيك ديم المجتمع  و تتف  مع نتيج دراسة  الصبيحي 

ية  ةين  ثاةةة اسةتفيدام الإنترنةت و ةين الشةي ر  ةاماغتراب ارتباطية ذات دمالةة إحصةائ

والتي  ينت وجة د عزدةة د يةة  Traub (2010)اماجتوعي وتتف   ذلك مع نتيجة دراسة 
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 ين إدمان الإنترنت  ين المراهقين واستفيدامه ليدد ساعات ط يلة و ين الشي ر  ةاماغتراب 

 Komarenko (2016)دراسة   مةارنكي اماجتوعي  ين المراهقين وتتف   ذلك مع نتيجة 

The Relationship Between  والتي  ينت وج د عزدة ا ا ية  ةين اسةتفيدام حمةا ات

الفةةيس  ةة ك  طريقةةة ممةةتمرة ومنتظمةةة وشةةي ر الطةةزب  ةةاماغتراب عةة  مؤسمةةامم 

 اماجتوعية.

هةل هنةاك ةةروق ذات دمالةة إحصةائية أ متغةيرات الدراسةة تيةزى  "المؤال الرا ةع:

 ؟"للمتغيرات الديم غراةية 

 الفروق  ا تزف متغير اليمر :

 التحق  م  شرط اعتدالية الت ميع للبيانات : 

 الفرض الصفري :  يانات عينة الدراسة تت م  ت ميياً طبييياً .

 .الفرض البديل :  يانات عينة الدراسة تت م  ت ميياً غير طبييياً 

للتحق  م  هذه الفروض والتةي تتيلة   شرةط اعتداليةة الت ميةع للبيانةات  شرةط 

أ تبةار  "ماستفيدام اما تبارات الميلمية أ تحديد الفرودات الإحصائية اسةتفيدم الباحةث 

لت كيف مدى اعتدالية الت ميع (Kolmogorov-Smirnov test" )سميرن ف  -  لم ج روف 

 للبيانات :
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 (37)الجدول رقم 
لتوضيح مدى  (Kolmogorov-Smirnov test)سميرنوف "  -نتائج " أختباركولموجوروف 

 اعتدالية التوزيع للبيانات
 العمر

Kolmogorov-Smirnova 

 درجات الحرية الإحصاءة
الدلالة 

 الإحصائية

مدى مساهمة وسائل 

التواصل الإلكتروني في 

تحديد العلاقات الاجتماعية 

 للطلاب

 21إلى أقل من سنة  18من 

 سنة
0.082 380 **0.000 

 0.200 40 0.082 سنة فاكثر 21من 

 العزلة الاجتماعية

 21سنة إلى أقل من  18من 

 سنة
0.066 380 **0.000 

 0.200 40 0.110 سنة فاكثر 21من 

 العجز

 21سنة إلى أقل من  18من 

 سنة
0.066 380 **0.000 

 0.200 40 0.076 سنة فاكثر 21من 

 ةالسلبي

 21سنة إلى أقل من  18من 

 سنة
0.064 380 **0.001 

 0.200 40 0.112 سنة فاكثر 21من 

 اللامعني

 21سنة إلى أقل من  18من 

 سنة
0.056 380 **0.006 

 0.200 40 0.096 سنة فاكثر 21من 

 الرفض

 21سنة إلى أقل من  18من 

 سنة
0.042 380 0.135 

 0.014* 40 0.157 سنة فاكثر 21من 

 مقياس الاغتراب الاجتماعي

 21سنة إلى أقل من  18من 

 سنة
0.033 380 0.200 

 0.200 40 0.076  اة  ا ثر 21   

 ةندل            0.05ةندل     * دالة عند ممت ى  0.01** دالة عند ممت ى 

 0.01م   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن هناك دمالة إحصائية عند ممةت ى 

ةندل أ الكثير م  ة ات المتغيرات  النمبة لمتغير اليمر وعليه نرةض الفةرض  0.05ةندل و 

الصفري الذي ينخ ع  أن  يانات عينة الدراسة تت م  ت ميياً طبييياً  النمبة لمتغةير اليمةر 

ونقبل الفرض البديل الذي ينخ عة  أن  يانةات عينةة الدراسةة ما تتة م  ت مييةاً طبيييةاً 

لمتغير اليمر وعليه و ناء ع  هةذه النتةائج يتضةف أن اما تبةارات المناسةبة لإجةراء   النمبة

 الفرودات الإحصائية هي اما تبارات الزميلمية للمتغيرات وة  شرط الت ميع الطبييي.

 التحق  م  شرط التجانس للتباي  للمجم عات :

 الفرض الصفري : مجم عات الدراسة متجانمة م  حيث التباي   .

 .الفرض البديل : مجم عات الدراسة غير متجانمة م  حيث التباي   
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للتحق  م  هذه الفروض والتي تتيل   شرةط تجةانس التبةاي  لمجم عةات الدراسةة 

 " شرط ماستفيدام اما تبارات الميلمية أ تحديد الفرودات الإحصائية اسةتفيدم الباحةث 

 :المجم عات م  حيث التباي  الدا لي( لت كيف مدى تجانس Levene Statistic) "ليفين 

 (38الجدول رقم )
لتوضيح مدى تجانس المجموعات من حيث ( Levene Statistic)نتائج " أختبار ليفين " 

 التباين الداخلي

 0.05م   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن هناك عدم دمالة إحصائية عنةد ممةت ى 

ةندل ع  وج د ا تزف أ التباي  أ مجم عات الدراسة  النمبة لمتغير اليمةر أ المتغةيرات 

( ممةا يبةين تجةانس التبةاي  أ المةادس ةةن ثر الأول ، الثاني ، الثالث ، الرا ع ، الخةامس ، 

 المةادس ةةن ثر( اليمر أ المتغيرات  الأول ، الثاني ، الثالث ، الرا ع ، الخةامس،مجم عات 

وعليه نقبل الفرض الصفري الذي ينخ ع  أن مجم عةات الدراسةة متجانمةة مة  حيةث 

التباي  للمتغيرات  النمةبة لمتغةير اليمةر أ المتغةيرات  الأول ، الثةاني ، الثالةث ، الرا ةع ، 

( وعليه و نةاء عة  هةذه النتةائج يتضةف أن اما تبةارات المناسةبة رالمادس ةن ثالخامس ، 

لإجراء الفرودات الإحصائية هي اما تبارات الميلمية أ المتغيرات  الأول ، الثاني ، الثالةث 

 

Levene's Test for Equality of Variances 

 الدلالة الإحصائية قيمة ف

مدى مساهمة وسائل التواصل الإلكتروني في 

 تحديد العلاقات الاجتماعية للطلاب
0.698 0.404 

 0.429 0.628 العزلة الاجتماعية

 0.127 2.337 العجز

 0.608 0.263 ةالسلبي

 0.425 0.637 اللامعني

 0.736 0.114 الرفض

 0.483 0.493 مقياس الاغتراب الاجتماعي
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( وة  شرط تجانس التباي  و و أن شرط اماعتداليةة غةير المادس ةن ثر، الرا ع ، الخامس ، 

 بة هي اما تبارات الزميلمية.مت ةر ةنن اما تبارات المناس

للتيرف ع  ما إذا  انت هنالك ةروق ذات دمالة إحصائية أ إجا ةات أةةراد مجتمةع 

-Mannمةان وتنةي : "اسةتفيدم الباحةث ا تبةار اليمةر الدراسة طبقاً إلى ا ةتزف متغةير 

Whitney Test  " لت كيف دمالة الفةروق  ةين إجا ةات أةةراد مجتمةع الدراسةة وجةاءت

 ج  و ي كحها الجدول التالي:النتائ

 

 (39الجدول رقم )
للفروق بين إجابات أفراد مجتمع الدراسة طبقا  إلى " Mann-Whitney Testنتائج اختبار " مان وتني : 

 العمراختلاف متغير 
 المتوسط العدد العمر المحور

متوسط 

 الترتيب

مجموع 

 الترتيب
 الدلالة uقيمة 

مدى مساهمة وسائل التواصل 

الإلكتروني في تحديد العلاقات 

 الاجتماعية للطلاب

سنة إلى أقل  18من 

 سنة 21من 
380 2.4889 209.65 79668.50 7278.500 

 
0.660 

 8741.50 218.54 2.4950 40 سنة فاكثر 21من 

 العزلة الاجتماعية

سنة إلى أقل  18من 

 سنة 21من 
380 2.3348 211.91 80526.50 7063.500 

 
0.462 

 7883.50 197.09 2.2531 40 سنة فاكثر 21من 

 العجز

سنة إلى أقل  18من 

 سنة 21من 
380 2.1002 208.40 79190.50 6800.500 

 
0.273 

 9219.50 230.49 2.1859 40 سنة فاكثر 21من 

 ةالسلبي

سنة إلى أقل  18من 

 سنة 21من 
380 2.1744 210.45 79969.50 7579.500 

 
0.978 

 8440.50 211.01 2.1680 40 سنة فاكثر 21من 

 اللامعني

سنة إلى أقل  18من 

 سنة 21من 
380 2.2582 208.51 79234.50 6844.500 

 
0.301 

 9175.50 229.39 2.3594 40 سنة فاكثر 21من 

 الرفض

سنة إلى أقل  18من 

 سنة 21من 
380 2.6622 207.86 78986.00 6596.000 

 
0.169 

 9424.00 235.60 2.8188 40 فاكثرسنة  21من 

 مقياس الاغتراب الاجتماعي

سنة إلى أقل  18من 

 سنة 21من 
380 2.3058 209.28 79525.50 7135.500 

 
0.525 

 8884.50 222.11 2.3570 40 سنة فاكثر 21من 

 

يتضف م   زل النتائج الم كةحة أعةزه عةدم وجة د ةةروق ذات دمالةة إحصةائية عنةد 

ةندل أ اتجاهات أةراد مجتمع الدراسة ح ل  مدى مماةة وسائل الت اصل  0.05ممت ى 

الإلكتروني أ تحديد اليزدات اماجتوعية للطزب ، اليزلة اماجتوعية ، اليجةز ، المةلبية ، 

 .ياس اماغتراب اماجتوعي (  ا تزف متغير اليمرالزميني ، الرةض ، مق
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سةنة إلى أدةل مة   18 وتفسر هذه النتيجة  نن غالبية أةراد مجتمةع الدراسةة أعورهةم مة  

سنة مما  يلهم متجانمين م  حيةث اليمةر الأمةر الةذي يقلةل مة  اما تزةةات  ةين  21

 اتجاهامم ح ل راور الدراسة  ا تزف أعورهم.

( والتي  ينت وج د تنثير دال لمتغةير 2012وتختلا هذه النتيجة مع نتيج دراسة  الصبيحي 

 اليمر حيث أن الأصغر سناً هم الأ ثر احتوماً لحدو  اماغتراب اماجتوعي لد م.

 الفروق  ا تزف متغير عدد أةراد الأ ة: 

 التحق  م  شرط اعتدالية الت ميع للبيانات :

  يانات عينة الدراسة تت م  ت ميياً طبييياً .الفرض الصفري : 

 الفرض البديل :  يانات عينة الدراسة تت م  ت ميياً غير طبييياً .

للتحق  م  هذه الفروض والتي تتيل   شرط اعتدالية الت ميع للبيانات  شرط ماسةتفيدام 

أ تبةةار  "اما تبةةارات الميلميةةة أ تحديةةد الفرودةةات الإحصةةائية اسةةتفيدم الباحةةث 

لت كيف مةدى اعتداليةة ( Kolmogorov-Smirnov test" )سميرن ف  -  لم ج روف 

 الت ميع للبيانات :

 (40الجدول رقم )
لتوضيح مدى ( Kolmogorov-Smirnov test) سميرنوف " -نتائج " أختباركولموجوروف 

 اعتدالية التوزيع للبيانات
 عدد أفراد الأسرة

Kolmogorov-Smirnova 

 درجات الحرية الإحصاءة
الدلالة 

 الإحصائية

مدى مساهمة وسائل التواصل 

الإلكتروني في تحديد العلاقات 

 الاجتماعية للطلاب

 0.039* 50 0.128 5الي اقل من  1من 

 0.000** 309 0.078 10الي اقل  5من 

 0.200 61 0.084 فأكثر 10من 

 العزلة الاجتماعية

 0.047* 50 0.126 5الي اقل من  1من 

 0.000** 309 0.080 10الي اقل  5من 

 0.200 61 0.074 فأكثر 10من 

 العجز

 0.200 50 0.086 5الي اقل من  1من 

 0.000** 309 0.073 10الي اقل  5من 

 0.200 61 0.080 فأكثر 10من 

 ةالسلبي
 0.200 50 0.100 5الي اقل من  1من 

 0.002** 309 0.066 10الي اقل  5من 
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 عدد أفراد الأسرة

Kolmogorov-Smirnova 

 درجات الحرية الإحصاءة
الدلالة 

 الإحصائية

 0.169 61 0.103 فأكثر 10من 

 اللامعني

 0.054 50 0.124 5الي اقل من  1من 

 0.013* 309 0.058 10الي اقل  5من 

 0.200 61 0.076 فأكثر 10من 

 الرفض

 0.135 50 0.113 5الي اقل من  1من 

 0.050* 309 0.051 10الي اقل  5من 

 0.200 61 0.074 فأكثر 10من 

 الاجتماعيمقياس الاغتراب 

 0.200 50 0.092 5الي اقل من  1من 

 0.200 309 0.039 10الي اقل  5من 

 0.200 61 0.088 فأكثر 10من 

 فأقل            0.05فأقل          * دالة عند مستوى  0.01** دالة عند مستوى 
ةندةل  0.01م   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن هناك دمالة إحصائية عند ممةت ى 

ةندل أ الكثير م  ة ات المتغيرات  النمبة لمتغير عدد أةةراد الأ ة وعليةه نةرةض  0.05و 

الفرض الصفري الذي ينخ ع  أن  يانات عينة الدراسة تت م  ت ميياً طبييياً  النمبة لمتغير 

الأ ة ونقبل الفرض البديل الذي ينخ ع  أن  يانات عينةة الدراسةة ما تتة م  عدد أةراد 

ت ميياً طبييياً  النمبة لمتغير عةدد أةةراد الأ ة وعليةه و نةاء عة  هةذه النتةائج يتضةف أن 

للمتغةيرات اما تبارات المناسبة لإجراء الفرودات الإحصائية هي اما تبةارات الزميلميةة 

 ييي.وة  شرط الت ميع الطب

 التحق  م  شرط التجانس للتباي  للمجم عات :

 الفرض الصفري : مجم عات الدراسة متجانمة م  حيث التباي   .

 الفرض البديل : مجم عات الدراسة غير متجانمة م  حيث التباي   .

للتحق  م  هذه الفروض والتي تتيل   شرط تجانس التباي  لمجم عات الدراسة 

 " شرط ماستفيدام اما تبارات الميلمية أ تحديد الفرودات الإحصائية استفيدم الباحث 

 :لت كيف مدى تجانس المجم عات م  حيث التباي  الدا لي (Levene Statistic" )ليفين 
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 (41الجدول رقم )
 لتوضيح مدى تجانس المجموعات من حيث التباين الداخلي (Levene Statistic)أختبار ليفين " نتائج " 

 
 درجات الحرية الثانية درجات الحرية الأولى أحصاءة ليفين

الدلالة 

 الإحصائية

مدى مساهمة وسائل التواصل الإلكتروني 

 في تحديد العلاقات الاجتماعية للطلاب
1.857 2 417 0.157 

 0.599 417 2 0.514 الاجتماعيةالعزلة 

 0.632 417 2 0.459 العجز

 0.070 417 2 2.681 ةالسلبي

 0.812 417 2 0.209 اللامعني

 0.865 417 2 0.145 الرفض

 0.727 417 2 0.320 مقياس الاغتراب الاجتماعي

م   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن هناك عدم دمالةة إحصةائية عنةد ممةت ى 

ةندل ع  وج د ا تزف أ التباي  أ مجم عات الدراسة  النمبة لمتغةير عةدد أةةراد  0.05

( ممةا يبةين المةادس ةةن ثرالأ ة أ المتغيرات  الأول ، الثاني ، الثالث ، الرا ع ، الخامس ، 

مجم عات عدد أةراد الأ ة أ المتغيرات  الأول ، الثاني ، الثالث ، الرا ةع  تجانس التباي  أ

( وعليه نقبل الفرض الصةفري الةذي يةنخ عة  أن مجم عةات المادس ةن ثر، الخامس ، 

الدراسة متجانمة م  حيث التباي  للمتغيرات  النمبة لمتغير عدد أةراد الأ ة أ المتغةيرات 

( وعليه و ناء عة  هةذه النتةائج المادس ةن ثر ، الرا ع ، الخامس ،  الأول ، الثاني ، الثالث

يتضف أن اما تبارات المناسبة لإجراء الفرودةات الإحصةائية هةي اما تبةارات الميلميةة أ 

( وةة  شرط تجةانس المةادس ةةن ثرالمتغيرات  الأول ، الثاني ، الثالث ، الرا ع ، الخامس ، 

غةير متة ةر ةةنن اما تبةارات المناسةبة هةي اما تبةةارات  التبةاي  و ةو أن شرط اماعتداليةة

 الزميلمية.

للتيرف ع  ما إذا  انت هنالك ةروق ذات دمالة إحصائية أ إجا ةات أةةراد مجتمةع 

اسةةةةتفيدم الباحةةةةث عةةةةدد أةةةةةراد الأ ة الدراسةةةةة طبقةةةةاً إلى ا ةةةةتزف متغةةةةير 
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ات أةةراد مجتمةع لت كيف دمالةة الفةروق أ إجا ة Kruskal-Wallis Test روسكال اليز

وجاءت النتةائج  ةو ي كةحها الجةدول عدد أةراد الأ ة الدراسة طبقاً إلى ا تزف متغير 

 التالي:

 (42لجدول رقم )ا
للفروق في إجابات أفراد مجتمع الدراسة طبقا  إلى Kruskal-Wallis Test كروسكالواليزنتائج 

 اختلاف متغير عدد أفراد الأسرة
 الدلالة الإحصائية قيمة مربع كاي الترتيبمتوسط  الفئات المحور

 

مدى مساهمة وسائل التواصل الإلكتروني في 

 تحديد العلاقات الاجتماعية للطلاب

 225.88 5الي اقل من  1من 
6.227 

 
 201.96 10الي اقل  5من  *0.044

 241.14 فأكثر 10من 

 العزلة الاجتماعية

 227.72 5الي اقل من  1من 
1.623 

 
 206.23 10الي اقل  5من  0.444

 218.01 فأكثر 10من 

 العجز

 225.74 5الي اقل من  1من 
1.116 

 
 207.12 10الي اقل  5من  0.572

 215.11 فأكثر 10من 

 ةالسلبي

 227.55 5الي اقل من  1من 
2.050 

 
 205.49 10الي اقل  5من  0.359

 221.89 فأكثر 10من 

 اللامعني

 220.09 5الي اقل من  1من 
1.203 

 
 206.62 10الي اقل  5من  0.548

 222.28 فأكثر 10من 

 الرفض

 203.50 5الي اقل من  1من 
.468 

 
 209.97 10الي اقل  5من  0.791

 218.94 فأكثر 10من 

 مقياس الاغتراب الاجتماعي

 220.35 5الي اقل من  1من 

1.122 

 
 206.74 10ال  اقل  5مو  0.571

 221.45 فأك ن 10مو 
 فأقل 0.01فأقل                 **دالة عند مستوى  0.05* دالة عند مستوى 

يتضف م   زل النتائج الم كحة أعزه عدم وج د ةروق ذات دمالة إحصةائية عنةد 

ةندل أ اتجاهات أةراد مجتمع الدراسة ح ل   اليزلة اماجتوعيةة ، اليجةز ،  0.05ممت ى 

عةدد أةةراد الملبية ، الزميني ، الرةض ، مقياس اماغتراب اماجتوعةي(  ةا تزف متغةير 

 .الأ ة

ويتضف م   زل النتائج الم كحة أعةزه وجة د ةةروق ذات دمالةة إحصةائية عنةد 

ةندل أ اتجاهات أةراد مجتمع الدراسة ح ل  مدى مماةة وسائل الت اصل  0.05ممت ى 

، عةدد أةةراد الأ ة الإلكتروني أ تحديد اليزدات اماجتوعية للطزب(  ةا تزف متغةير 
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، والةذي أ تبار مان وتنيتم استفيدام دد أةراد الأ ة عولتحديد صالف الفروق  ين ة ات 

  جاءت نتائجه  التالي 

 (43جدول رقم )

للفروق بين إجابات أفراد مجتمع الدراسة " Mann-Whitney Test نتائج اختبار " مان وتني :
 طبقا  إلى اختلاف متغير عدد أفراد الأسرة

 العدد عدد أفراد الأسرة المحور
متوسط 

 الترتيب

مجموع 

 الترتيب
 الدلالة uقيمة 

مدى مساهمة وسائل 

التواصل الإلكتروني في 

تحديد العلاقات 

 الاجتماعية للطلاب

10الي اقل  5من   309 179.86 55578.00 

7683.000 

 

.0220* 

 

فأكثر 10من   61 214.05 13057.00 

 فأقل                  0.05* دالة عند مستوى 

الم كحة أعزه وج د ةروق ذات دمالةة إحصةائية عنةد ممةت ى  يتضف م   زل النتائج

ةندل أ اتجاهةات أةةراد مجتمةع الدراسةة حة ل  مةدى ممةاةة وسةائل الت اصةل  0.05

 الإلكتروني أ تحديد اليزدات اماجتوعيةة للطةزب(  ةا تزف متغةير عةدد أةةراد الأ ة

 .أةراد ةن ثر 10لصالف أةراد مجتمع الدراسة الذي  عدد أةراد أ هم م  

 الفروق  ا تزف متغير الترتي   ين أةراد الأ ة :

 التحق  م  شرط اعتدالية الت ميع للبيانات : 

 الفرض الصفري :  يانات عينة الدراسة تت م  ت ميياً طبييياً .

 الفرض البديل :  يانات عينة الدراسة تت م  ت ميياً غير طبييياً .

للتحق  م  هذه الفروض والتةي تتيلة   شرةط اعتداليةة الت ميةع للبيانةات  شرةط 

أ تبةار  "ماستفيدام اما تبارات الميلمية أ تحديد الفرودات الإحصائية اسةتفيدم الباحةث 

لت كيف مدى اعتدالية الت ميع (Kolmogorov-Smirnov test) "سميرن ف  -  لم ج روف 

 للبيانات :
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 (44الجدول رقم )
 ( لتوضيح مدى اعتدالية التوزيع للبياناتKolmogorov-Smirnov testسميرنوف " ) -نتائج " أختباركولموجوروف 

 التنتوب بوو أفناد الأ نة
Kolmogorov-Smirnova 

 الدلالة الإحص ئوة د ج ت الحنية الإحص ءة

مدى مس ه ة )  ئل التواصل 
الإلكتن)ن  ف  تحديد العلاق ت 

 ل طلابالاجت  عوة 

 0.200 57 0.084 الاول
 0.001** 75 0.144 الثاني
 0.200 87 0.066 الثالث
 0.026* 52 0.131 الرابع

 0.200 46 0.081 الخامس
 0.057 103 0.086 من السادس فاكثر

 العزلة الاجت  عوة

 0.200 57 0.089 الاول
 0.012* 75 0.117 الثاني
 0.200 87 0.074 الثالث
 0.200 52 0.070 الرابع

 0.095 46 0.120 الخامس
 0.006** 103 0.107 من السادس فاكثر

 العقز

 0.200 57 0.066 الاول
 0.012* 75 0.118 الثاني
 0.029* 87 0.101 الثالث
 0.078 52 0.116 الرابع

 0.200 46 0.067 الخامس
 0.200 103 0.065 من السادس فاكثر

 ةالس بو

 0.200 57 0.077 الاول
 0.189 75 0.092 الثاني
 0.200 87 0.078 الثالث
 0.200 52 0.102 الرابع

 0.200 46 0.080 الخامس
 0.061 103 0.086 من السادس فاكثر

 اللامعن 

 0.200 57 0.096 الاول
 0.200 75 0.075 الثاني
 0.200 87 0.079 الثالث
 0.200 52 0.094 الرابع

 0.200 46 0.100 الخامس
 0.192 103 0.074 من السادس فاكثر

 النفض

 0.200 57 0.085 الاول
 0.091 75 0.095 الثاني
 0.200 87 0.080 الثالث
 0.200 52 0.079 الرابع

 0.200 46 0.085 الخامس
 0.049* 103 0.088 من السادس فاكثر

 مقو س الاغتناب الاجت  ع 

 0.200 57 0.094 الاول
 0.200 75 0.066 الثاني
 0.200 87 0.073 الثالث
 0.036* 52 0.127 الرابع

 0.200 46 0.087 الخامس
 0.200 103 0.067 من السادس فاكثر

 فأقل            0.05فأقل     * دالة عند مستوى  0.01** دالة عند مستوى 
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 0.01إحصائية عند ممةت ى  م   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن هناك دمالة

ةندل أ الكثير م  ة ات المتغيرات  النمبة لمتغةير الترتية   ةين أةةراد الأ ة  0.05ةندل و 

وعليه نرةض الفرض الصفري الذي ينخ ع  أن  يانات عينة الدراسة تت م  ت ميياً طبييياً 

نخ عة  أن  يانةات  النمبة لمتغير الترتي   ين أةراد الأ ة ونقبل الفرض البةديل الةذي ية

عينة الدراسة ما تت م  ت ميياً طبييياً  النمبة لمتغير الترتي   ةين أةةراد الأ ة وعليةه و نةاء 

عةة  هةةذه النتةةائج يتضةةف أن اما تبةةارات المناسةةبة لإجةةراء الفرودةةات الإحصةةائية هةةي 

 اما تبارات الزميلمية للمتغيرات وة  شرط الت ميع الطبييي.

 نس للتباي  للمجم عات :التحق  م  شرط التجا

 الفرض الصفري : مجم عات الدراسة متجانمة م  حيث التباي   .

 الفرض البديل : مجم عات الدراسة غير متجانمة م  حيث التباي   .

للتحق  م  هذه الفروض والتي تتيل   شرةط تجةانس التبةاي  لمجم عةات الدراسةة 

 "رودات الإحصائية اسةتفيدم الباحةث  شرط ماستفيدام اما تبارات الميلمية أ تحديد الف

 لت كيف مدى تجانس المجم عات م  حيث التباي  الدا لي :(Levene Statistic" )ليفين 

 (45الجدول رقم )
 ( لتوضيح مدى تجانس المجموعات من حيث التباين الداخليLevene Statisticنتائج " أختبار ليفين " )

الدلالة  درجات الحرية الثانية درجات الحرية الأولى ليفين إحصاءه 
 الإحصائية

مدى مساهمة وسائل التواصل الإلكتروني 
 0.667 414 5 0.642 في تحديد العلاقات الاجتماعية للطلاب

 0.645 414 5 0.672 العزلة الاجتماعية

 0.306 414 5 1.205 العجز

 0.445 414 5 0.956 السلبي

 0.521 414 5 0.841 اللامعني

 0.198 414 5 1.471 الرفض

 0.487 414 5 0.891 مقياس الاغتراب الاجتماعي
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م   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن هناك عدم دمالةة إحصةائية عنةد ممةت ى 

ةندل ع  وج د ا تزف أ التباي  أ مجم عات الدراسة  النمبة لمتغير الترتي   ةين  0.05

( ممةا المةادس ةةن ثرأةراد الأ ة أ المتغيرات  الأول ، الثاني ، الثالث ، الرا ع ، الخامس ، 

تباي  أ مجم عات الترتية   ةين أةةراد الأ ة أ المتغةيرات  الأول ، الثةاني ، يبين تجانس ال

( وعليه نقبل الفرض الصفري الذي ينخ ع  أن المادس ةن ثرالثالث ، الرا ع ، الخامس ، 

مجم عات الدراسة متجانمة م  حيث التباي  للمتغيرات  النمبة لمتغير الترتية   ةين أةةراد 

( وعليةه المةادس ةةن ثر  الأول ، الثاني ، الثالث ، الرا ةع ، الخةامس ،الأ ة أ المتغيرات 

و ناء ع  هذه النتائج يتضف أن اما تبةارات المناسةبة لإجةراء الفرودةات الإحصةائية هةي 

المةادس اما تبارات الميلمية أ المتغةيرات  الأول ، الثةاني ، الثالةث ، الرا ةع ، الخةامس ،

و و أن شرط اماعتدالية غير مت ةر ةنن اما تبارات المناسةبة  ( وة  شرط تجانس التباي ةن ثر

 هي اما تبارات الزميلمية.

للتيرف ع  ما إذا  انت هنالك ةروق ذات دمالة إحصائية أ إجا ات أةراد مجتمع الدراسةة 

اسةةةةتفيدم الباحةةةةث الترتيةةةة   ةةةةين أةةةةةراد الأ ة طبقةةةةاً إلى ا ةةةةتزف متغةةةةير 

لت كيف دمالةة الفةروق أ إجا ةات أةةراد مجتمةع  Kruskal-Wallis Test روسكال اليز

وجةاءت النتةائج  ةو ي كةحها الترتي   ين أةةراد الأ ة الدراسة طبقاً إلى ا تزف متغير 

 الجدول التالي:
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 (46الجدول رقم ) 
 متغير الترتيب بين أفراد الأسرةللفروق في إجابات أفراد مجتمع الدراسة طبقا  إلى اختلاف Kruskal-Wallis Testنتائج كروسكالواليز

  الدلالة الإحصائية قيمة مربع كاي متوسط الترتيب الفئات المحور

مدى مساهمة وسائل التواصل الإلكتروني في تحديد 
 العلاقات الاجتماعية للطلاب

 219.26 الاول

2.267 
 

0.811 

 199.61 الثاني
 213.10 الثالث
 201.33 الرابع

 228.26 الخامس
 208.09 من السادس فاكثر

 العزلة الاجتماعية

 228.54 الاول

12.820 
 

0.025* 

 186.25 الثاني
 223.32 الثالث
 239.58 الرابع

 172.13 الخامس
 209.80 من السادس فاكثر

 العجز

 225.53 الاول

1.794 
 

0.877 

 201.35 الثاني
 209.85 الثالث
 219.93 الرابع

 207.95 الخامس
 205.77 من السادس فاكثر

 ةالسلبي

 225.61 الاول

4.538 
 

0.475 

 188.38 الثاني
 222.50 الثالث
 216.43 الرابع

 203.60 الخامس
 208.19 من السادس فاكثر

 اللامعني

 205.53 الاول

1.931 
 

0.859 

 205.71 الثاني
 221.33 الثالث
 221.89 الرابع

 197.78 الخامس
 207.52 من السادس فاكثر

 الرفض

 215.55 الاول

.8770 
 

0.972 

 198.89 الثاني
 211.79 الثالث
 211.83 الرابع

 212.68 الخامس
 213.42 من السادس فاكثر

 مقياس الاغتراب الاجتماعي

 221.54 الاول

3.347 
 

0.647 

 193.29 الثاني
 218.79 الثالث
 221.53 الرابع

 197.42 الخامس
 210.19 من السادس فاكثر

 فأقل                  0.05* دالة عند مستوى 
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يتضف م   زل النتائج الم كحة أعزه عدم وج د ةروق ذات دمالة إحصةائية عنةد 

ةندل أ اتجاهات أةراد مجتمع الدراسة ح ل  مدى مماةة وسائل الت اصل  0.05ممت ى 

الإلكتروني أ تحديد اليزدات اماجتوعية للطزب ،  اليجز ، الملبية ، الزميني ، الرةض ، 

 .الترتي   ين أةراد الأ ةعي(  ا تزف متغير مقياس اماغتراب اماجتو

يتضف م   زل النتائج الم كةحة أعةزه وجة د ةةروق ذات دمالةة إحصةائية عنةد 

ةندل أ اتجاهات أةراد مجتمع الدراسة ح ل  اليزلة اماجتوعيةة(  ةا تزف  0.05ممت ى 

الترتية   ةين أةةراد ، ولتحديد صةالف الفةروق  ةين ة ةات الترتي   ين أةراد الأ ة متغير 

لت كةيف دمالةة "  Mann-Whitney Testمان وتني : "استفيدم الباحث ا تبار و ،الأ ة

 الفروق  ين إجا ات أةراد مجتمع الدراسة وجاءت النتائج  و ي كحها الجدول التالي:

 (47الجدول رقم )  
للفروق بين إجابات أفراد مجتمع  "Mann-Whitney Test نتائج اختبار " مان وتني :

 الدراسة طبقا  إلى اختلاف متغير الترتيب بين أفراد الأسرة
 المحور

الترتيب بين أفراد 

 الأسرة
 العدد

متوسط 

 الترتيب

مجموع 

 الترتيب
 الدلالة uقيمة 

 العزلة الاجتماعية

 الثاني
75 57.38 4303.50 

1453.500 

 

0.015* 

 الرابع
52 73.55 3824.50 

 الثالث
87 72.30 6290.00 

1540.000 

 

0.029* 

 الخامس
46 56.98 2621.00 

 الرابع
52 56.77 2952.00 

818.000 

 

0.007** 

 الخامس
46 41.28 1899.00 

 فأقل                  0.01دالة عند مستوى  *فأقل                 * 0.05* دالة عند مستوى 
الم كةحة أعةزه وجة د ةةروق ذات دمالةة إحصةائية عنةد يتضف م   زل النتائج 

ةندل  ين أةراد مجتمع الدراسة الذي  ترتيبهم  ين ا هم الثاني وأةراد مجتمةع  0.05ممت ى 

الدراسة الذي  ترتيبهم  ين ا هم الرا ع ح ل  اليزلة اماجتوعيةة(، لصةالف أةةراد مجتمةع 

 الدراسة الذي  ترتيبهم  ين ا هم الرا ع .
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ف م   زل النتائج الم كةحة أعةزه وجة د ةةروق ذات دمالةة إحصةائية عنةد يتض

ةندل  ين أةراد مجتمع الدراسة الةذي  تةرتيبهم  ةين ا هةم الثالةث وأةةراد  0.05ممت ى 

مجتمع الدراسة الذي  ترتيبهم  ين ا هم الخامس ح ل  اليزلة اماجتوعية(، لصةالف أةةراد 

 .ا هم الثالثمجتمع الدراسة الذي  ترتيبهم  ين 

يتضف م   زل النتائج الم كةحة أعةزه وجة د ةةروق ذات دمالةة إحصةائية عنةد  

وأةراد مجتمع  الرا عةندل  ين أةراد مجتمع الدراسة الذي  ترتيبهم  ين ا هم  0.05ممت ى 

الدراسة الذي  ترتيبهم  ين ا هم الخامس ح ل  اليزلة اماجتوعية(، لصالف أةةراد مجتمةع 

  الرا عالذي  ترتيبهم  ين ا هم الدراسة 

ويتضف م  هذه النتائج أن الشي ر  اليزلة يتر ز لدى أصةحاب الترتية  ال سةط أ الأ  

عادة مقارنة مع الترتي  الأدل والأع  وتفسر هذه النتيجة  نن أصحاب الترتي  ال سةط أ 

 .شيرهم  اليزلةالأ  تتشتت عزدات ما  ين أ  مم الأدل والأع  أ الترتي  مما ي

 الفروق  ا تزف متغير منذ متى تمتفيدم وسائل الت اصل الإلكتروني:

 التحق  م  شرط اعتدالية الت ميع للبيانات : 

 الفرض الصفري :  يانات عينة الدراسة تت م  ت ميياً طبييياً .

 الفرض البديل :  يانات عينة الدراسة تت م  ت ميياً غير طبييياً .

للتحق  م  هذه الفروض والتةي تتيلة   شرةط اعتداليةة الت ميةع للبيانةات  شرةط 

أ تبةار  "ماستفيدام اما تبارات الميلمية أ تحديد الفرودات الإحصائية اسةتفيدم الباحةث 

لت كيف مدى اعتدالية الت ميع (Kolmogorov-Smirnov test" )سميرن ف  -  لم ج روف 

 للبيانات :
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 (48الجدول رقم )
لتوضيح مدى اعتدالية ( Kolmogorov-Smirnov test)سميرنوف "  -تائج " أختباركولموجوروف ن

 التوزيع للبيانات

 منذ متى تستخدم وسائل التواصل الإلكتروني

Kolmogorov-Smirnov
a

 

 درجات الحرية الإحصاءة
الدلالة 

 الإحصائية

مدى مساهمة وسائل 

التواصل الإلكتروني في 

 تحديد العلاقات

 الاجتماعية للطلاب

 0.200 135 0.069 اقل من خمس سنوات

 من خمس سنوات فأكثر 
0.079 285 **0.000 

 0.035* 135 0.080 اقل من خمس سنوات العزلة الاجتماعية

 0.023* 285 0.058 من خمس سنوات فأكثر 

 العجز
 0.030* 135 0.081 اقل من خمس سنوات

 0.000** 285 0.077 من خمس سنوات فأكثر 

 ةالسلبي
 0.065 135 0.074 اقل من خمس سنوات

 0.004** 285 0.066 من خمس سنوات فأكثر 

 اللامعني
 0.200 135 0.053 اقل من خمس سنوات

 0.030* 285 0.056 من خمس سنوات فأكثر 

 الرفض
 0.088 135 0.071 اقل من خمس سنوات

 0.094 285 0.049 من خمس سنوات فأكثر 

مقياس الاغتراب 

 الاجتماعي

 0.200 135 0.048 اقل من خمس سنوات

 0.200 285 0.032    خمه  اوات    ثر 

 فأقل            0.05فأقل     * دالة عند مستوى  0.01** دالة عند مستوى 
 0.01م   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن هناك دمالة إحصائية عند ممةت ى 

ةندل أ الكثير م  ة ات المتغيرات  النمبة لمتغير منةذ متةى تمةتفيدم وسةائل  0.05ةندل و 

الت اصل الإلكتروني عليه نرةض الفرض الصفري الذي ينخ ع  أن  يانات عينة الدراسةة 

نمبة لمتغير منةذ متةى تمةتفيدم وسةائل الت اصةل الإلكتروني نقبةل تت م  ت ميياً طبييياً  ال

الفرض البديل الذي ينخ ع  أن  يانات عينة الدراسة ما تت م  ت ميياً طبييياً  النمبة لمتغير 

منذ متى تمتفيدم وسائل الت اصل الإلكةتروني وعليةه و نةاء عة  هةذه النتةائج يتضةف أن 

للمتغةيرات ت الإحصائية هي اما تبارات الزميلمية اما تبارات المناسبة لإجراء الفرودا

 وة  شرط الت ميع الطبييي.

 التحق  م  شرط التجانس للتباي  للمجم عات :

 الفرض الصفري : مجم عات الدراسة متجانمة م  حيث التباي   .

 الفرض البديل : مجم عات الدراسة غير متجانمة م  حيث التباي   .
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للتحق  م  هذه الفروض والتي تتيل   شرط تجانس التباي  لمجم عات الدراسة 

 " شرط ماستفيدام اما تبارات الميلمية أ تحديد الفرودات الإحصائية استفيدم الباحث 

 لت كيف مدى تجانس المجم عات م  حيث التباي  الدا لي  (Levene Statistic" )ليفين 

 (49الجدول رقم )

 ( لتوضيح مدى تجانس المجموعات من حيث التباين الداخليLevene Statisticليفين " )نتائج " أختبار 

م   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن هناك عدم دمالةة إحصةائية عنةد ممةت ى 

ةندل ع  وج د ا تزف أ التباي  أ مجم عات الدراسةة  النمةبة لمتغةير منةذ متةى  0.05

تمةةتفيدم وسةةائل الت اصةةل الإلكةةتروني أ المتغةةيرات  الأول ، الثةةاني ، الثالةةث ، الرا ةةع ، 

مما يبين تجانس التباي  أ مجم عةات منةذ متةى تمةتفيدم وسةائل ( المادس ةن ثرالخامس ، 

المةادس  الت اصل الإلكتروني أ المتغيرات  الأول ، الثةاني ، الثالةث ، الرا ةع ، الخةامس ،

( وعليه نقبل الفرض الصفري الذي ينخ ع  أن مجم عةات الدراسةة متجانمةة مة  ةن ثر

ى تمةتفيدم وسةائل الت اصةل الإلكةتروني أ حيث التباي  للمتغيرات  النمبة لمتغير منذ متة

وعليه و ناء ع  هةذه  المادس ةن ثر(المتغيرات  الأول ، الثاني ، الثالث ، الرا ع ، الخامس ، 

النتائج يتضف أن اما تبارات المناسبة لإجراء الفرودات الإحصائية هي اما تبارات الميلمية 

( وة  شرط تجةانس المادس ةن ثر ع ، الخامس ،أ المتغيرات  الأول ، الثاني ، الثالث ، الرا 

  

Levene's Test for Equality of Variances 

 الدلالة الإحصائية قيمة ف 

مدى مساهمة وسائل التواصل الإلكتروني في تحديد 

 العلاقات الاجتماعية للطلاب
0.156 0.693 

 0.413 0.671 العزلة الاجتماعية

 0.369 0.809 العجز

 0.315 1.013 ةالسلبي

 0.094 2.818 اللامعني

 0.154 2.044 الرفض

 0.170 1.886 مقياس الاغتراب الاجتماعي
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التبةاي  و ةو أن شرط اماعتداليةة غةير متة ةر ةةنن اما تبةارات المناسةبة هةي اما تبةةارات 

 الزميلمية.

للتيرف ع  ما إذا  انت هنالك ةروق ذات دمالة إحصائية أ إجا ةات أةةراد مجتمةع 

اسةتفيدم ل الت اصةل الإلكترونيمنةذ متةى تمةتفيدم وسةائالدراسة طبقاً إلى ا تزف متغير 

لت كةيف دمالةة الفةروق  ةين إجا ةات " Mann-Whitney Testمان وتني :  "الباحث ا تبار 

 نتائج  و ي كحها الجدول التالي:أةراد مجتمع الدراسة وجاءت ال

 (50الجدول رقم )
للفروق بين إجابات أفراد مجتمع الدراسة طبقا  إلى  "Mann-Whitney Testنتائج اختبار " مان وتني : 

 منذ متى تستخدم وسائل التواصل الإلكترونياختلاف متغير 
متوسط  المتوسط العدد المدة المحور

 الترتيب

مجموع 

 الترتيب

 الدلالة uقيمة 

مدى مساهمة وسائل التواصل 

الإلكتروني في تحديد العلاقات 

 الاجتماعية للطلاب

 29133.00 215.80 2.5193 135  اواتاق     خمه 
18522.000 

 
   خمه  اوات   0.538

    ثر
285 2.4753 207.99 59277.00 

 العزلة الاجتماعية

 29105.00 215.59 2.3658 135 اق     خمه  اوات
18550.000 

 
   خمه  اوات   0.554

    ثر
285 2.3087 208.09 59305.00 

 العجز

 27235.50 201.74 2.0394 135 اق     خمه  اوات
18055.500 

 
   خمه  اوات   0.309

    ثر
285 2.1410 214.65 61174.50 

 ةالسلبي

 27987.50 207.31 2.1341 135 اق     خمه  اوات
18807.500 

 
   خمه  اوات   0.711

    ثر
285 2.1926 212.01 60422.50 

 اللامعني

 28733.50 212.84 2.2693 135 اق     خمه  اوات
18921.500 

 
   خمه  اوات   0.786

    ثر
285 2.2672 209.39 59676.50 

 الرفض

 26380.00 195.41 2.5791 135 اق     خمه  اوات
17200.000 

 
   خمه  اوات   0.079

    ثر
285 2.7235 217.65 62030.00 

 مقياس الاغتراب الاجتماعي

 27791.50 205.86 2.2771 135 اق     خمه  اوات

18611.500 

 
مو خ س  نوات   0.590

 60618.50 212.70 2.3266 285 فأك ن

يتضف م   زل النتائج الم كحة أعزه عدم وج د ةروق ذات دمالة إحصةائية عنةد 

ةندل أ اتجاهات أةراد مجتمع الدراسة ح ل  مدى مماةة وسائل الت اصل  0.01ممت ى 

الإلكتروني أ تحديد اليزدات اماجتوعية للطزب ، اليزلة اماجتوعية ، اليجةز ، المةلبية ، 

ياس اماغةتراب اماجتوعةي (  ةا تزف متغةير منةذ متةى تمةتفيدم الزميني ، الرةض ، مق

 .وسائل الت اصل الإلكتروني
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وسةائل الت اصةل  ااسةتفيدم اوتفسر هذه النتائج  نن أغل  أةةراد مجتمةع الدراسةة 

الإلكتروني م  سس سن ات ةن ثر مما  يلهم متجانمين أ هذا الجان  الأمةر الةذي يقلةل 

  ا تزف متغير ةترة تمتفيدم وسائل الت اصل الإلكتروني.م  الفرودات  ين اتجاهات 

الفروق  ا تزف متغير مدى الحرل ع  متا يةة الأنشةطة وممارسةتها مة   ةزل وسةائل 

 الت اصل الإلكتروني: 

 التحق  م  شرط اعتدالية الت ميع للبيانات :

 الفرض الصفري :  يانات عينة الدراسة تت م  ت ميياً طبييياً .

 بديل :  يانات عينة الدراسة تت م  ت ميياً غير طبييياً .الفرض ال

للتحق  م  هذه الفروض والتي تتيل   شرط اعتدالية الت ميع للبيانات  شرط 

أ تبار  "ماستفيدام اما تبارات الميلمية أ تحديد الفرودات الإحصائية استفيدم الباحث 

لت كيف مدى اعتداليةالت ميع ( Kolmogorov-Smirnov test  "سميرن ف  -  لم ج روف 

 للبيانات :

 (51الجدول رقم )

( لتوضيح مدى Kolmogorov-Smirnov testسميرنوف " ) -نتائج " أختباركولموجوروف 
 اعتدالية التوزيع للبيانات

مدى الحرص على متابعة الأنشطة وممارستها من خلال 

 وسائل التواصل الإلكتروني

Kolmogorov-Smirnov
a

 

 درجات الحرية الإحصاءة
الدلالة 

 الإحصائية

مدى مساهمة وسائل التواصل 

الإلكتروني في تحديد العلاقات 

 الاجتماعية للطلاب

 0.011* 132 0.090 احرص على ذلك كثيرا   

 0.002** 224 0.078 أحرص على ذلك أحيانا  

 0.005** 64 0.136 لا أحرص على ذلك 

 العزلة الاجتماعية

 0.200 132 0.056 كثيرا  احرص على ذلك  

 0.037* 224 0.062 أحرص على ذلك أحيانا  

 0.200 64 0.081 لا أحرص على ذلك 

 العجز

 0.200 132 0.068 احرص على ذلك كثيرا   

 0.045* 224 0.060 أحرص على ذلك أحيانا  

 0.005** 64 0.136 لا أحرص على ذلك 

 ةالسلبي
 0.052 132 0.077 احرص على ذلك كثيرا   

 0.070 224 0.057 أحرص على ذلك أحيانا  
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مدى الحرص على متابعة الأنشطة وممارستها من خلال 

 وسائل التواصل الإلكتروني

Kolmogorov-Smirnov
a

 

 درجات الحرية الإحصاءة
الدلالة 

 الإحصائية

 0.200 64 0.082 لا أحرص على ذلك 

 اللامعني

 0.020 132 0.085 احرص على ذلك كثيرا   

 0.008** 224 0.071 أحرص على ذلك أحيانا  

 0.200 64 0.057 لا أحرص على ذلك 

 الرفض

 0.200 132 0.054 احرص على ذلك كثيرا   

 0.200 224 0.045 ذلك أحيانا   أحرص على

 0.200 64 0.095 لا أحرص على ذلك 

 مقياس الاغتراب الاجتماعي

 0.200 132 0.047 احرص على ذلك كثيرا   

 0.200 224 0.030 أحنص ع ى ذلك أحو ن ً 
 0.200 64 0.078 لا أحنص ع ى ذلك 

  فأقل            0.05فأقل          * دالة عند مستوى  0.01** دالة عند مستوى 

 0.01م   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن هناك دمالة إحصائية عند ممةت ى 

ةندل أ الكثير م  ة ات المتغيرات  النمبة لمتغير مةدى الحةرل عة  متا يةة  0.05ةندل و 

سائل الت اصل الإلكتروني وعليه نرةض الفةرض الصةفري الأنشطة وممارستها م   زل و

الذي ينخ ع  أن  يانات عينة الدراسة تت م  ت ميياً طبييياً  النمةبة لمتغةير مةدى الحةرل 

ع  متا ية الأنشطة وممارستها م   زل وسائل الت اصل الإلكتروني ونقبل الفرض البديل 

ت ميياً طبييياً  النمبة لمتغير مدى الحةرل  الذي ينخ ع  أن  يانات عينة الدراسة ما تت م 

ع  متا ية الأنشطة وممارستها م   زل وسائل الت اصل الإلكتروني وعليه و ناء ع  هةذه 

النتائج يتضةف أن اما تبةارات المناسةبة لإجةراء الفرودةات الإحصةائية هةي اما تبةارات 

 الزميلمية للمتغيرات وة  شرط الت ميع الطبييي.

 شرط التجانس للتباي  للمجم عات :التحق  م  

 الفرض الصفري : مجم عات الدراسة متجانمة م  حيث التباي   .

 الفرض البديل : مجم عات الدراسة غير متجانمة م  حيث التباي   .
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للتحق  م  هذه الفروض والتي تتيل   شرةط تجةانس التبةاي  لمجم عةات الدراسةة 

 "تحديد الفرودات الإحصائية اسةتفيدم الباحةث  شرط ماستفيدام اما تبارات الميلمية أ 

 لت كيف مدى تجانس المجم عات م  حيث التباي  الدا لي :(Levene Statistic" )ليفين 

 (52الجدول رقم )
لتوضيح مدى تجانس المجموعات من حيث  (Levene Statistic)نتائج " أختبار ليفين " 

 التباين الداخلي
 

 درجات الحرية الثانية الأولىدرجات الحرية  أحصاءة ليفين
الدلالة 

 الإحصائية

مدى مساهمة وسائل التواصل الإلكتروني 

 0.036* 417 2 3.344 في تحديد العلاقات الاجتماعية للطلاب

 العزلة الاجتماعية
1.366 2 417 0.256 

 0.514 417 2 0.668 العجز

 0.925 417 2 078. ةالسلبي

 0.681 417 2 0.385 اللامعني

 0.961 417 2 0.040 الرفض

 0.843 417 2 0.171 مقياس الاغتراب الاجتماعي

 فأقل            0.05* دالة عند مستوى 
م   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن هناك عدم دمالةة إحصةائية عنةد ممةت ى 

ةندل ع  وجة د ا ةتزف أ التبةاي  أ مجم عةات الدراسةة  النمةبة لمتغةير مةدى  0.05

الحرل ع  متا ية الأنشطة وممارستها م   زل وسائل الت اصل الإلكتروني أ المتغةيرات 

 0.05(  ينو ت جد ةروق عنةد ممةت ى المادس ةن ثرلخامس ،  الثاني ، الثالث ، الرا ع ، ا

ةندل أ المتغير  الأول( مما يبةين تجةانس التبةاي  أ مجم عةات مةدى الحةرل عة  متا يةة 

الأنشطة وممارستها م   زل وسائل الت اصل الإلكتروني أ المتغةيرات  الثةاني ، الثالةث ، 

( وعدم تجانمةها أ المتغةير  الأول( وعليةه نقبةل الفةرض المادس ةن ثر الرا ع ، الخامس ،

الصفري الذي ينخ ع  أن مجم عات الدراسةة متجانمةة مة  حيةث التبةاي  للمتغةيرات 

 النمبة لمتغير مدى الحرل ع  متا يةة الأنشةطة وممارسةتها مة   ةزل وسةائل الت اصةل 

( ونرةضةه أ المةادس ةةن ثرس ، الإلكتروني أ المتغيرات  الثاني ، الثالث ، الرا ع ، الخةام
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المتغةةير  الأول( وعليةةه و نةةاء عةة  هةةذه النتةةائج يتضةةف أن اما تبةةارات المناسةةبة لإجةةراء 

الفرودات الإحصائية هةي اما تبةارات الميلميةة أ المتغةيرات  الثةاني ، الثالةث ، الرا ةع ، 

ةة  شرط تجةانس ( واما تبارات الزميلميةة أ المتغةير  اماول( والمادس ةن ثرالخامس ، 

التبةاي  و ةو أن شرط اماعتداليةة غةير متة ةر ةةنن اما تبةارات المناسةبة هةي اما تبةةارات 

 الزميلمية.

للتيرف ع  ما إذا  انت هنالك ةروق ذات دمالة إحصائية أ إجا ةات أةةراد مجتمةع 

الدراسة طبقاً إلى ا تزف متغير مدى الحرل ع  متا يةة الأنشةطة وممارسةتها مة   ةزل 

 Kruskal-Wallisوسةةائل الت اصةةل الإلكةةتروني اسةةتفيدم الباحةةث  روسةةكال اليز

Test لت كيف دمالة الفروق أ إجا ات أةراد مجتمع الدراسة طبقاً إلى ا تزف متغةير مةدى

الحرل ع  متا ية الأنشطة وممارستها م   ةزل وسةائل الت اصةل الإلكةتروني وجةاءت 

 النتائج  و ي كحها الجدول التالي:

 (53لجدول رقم )ا
للفروق في إجابات أفراد مجتمع الدراسة طبقا  إلى اختلاف متغير  Kruskal-Wallis Testنتائج كروسكالواليز

 مدى الحرص على متابعة الأنشطة وممارستها من خلال وسائل التواصل الإلكتروني

 الدلالة الإحصائية قيمة مربع كاي متوسط الترتيب الفئات المحور
 

مساهمة وسائل التواصل الإلكتروني مدى 

 في تحديد العلاقات الاجتماعية للطلاب

 19.495 242.20 احرص على ذلك كثيرا   

 

0.00** 

 205.60 أحرص على ذلك أحيانا  

 162.28 لا أحرص على ذلك 

 العزلة الاجتماعية

 5.391 204.13 احرص على ذلك كثيرا   

 

0.068 

 205.00 أحرص على ذلك أحيانا  

 242.91 لا أحرص على ذلك 

 العجز

 2.093 202.72 احرص على ذلك كثيرا   

 

0.351 

 218.43 أحرص على ذلك أحيانا  

 198.80 لا أحرص على ذلك 

 ةالسلبي

 2.113 197.81 احرص على ذلك كثيرا   

 

0.348 

 216.00 أحرص على ذلك أحيانا  

 217.42 لا أحرص على ذلك 

 اللامعني

 1.547 199.64 احرص على ذلك كثيرا   

 

0.461 

 215.78 أحرص على ذلك أحيانا  

 214.40 لا أحرص على ذلك 

 الرفض

 4.677 202.77 احرص على ذلك كثيرا   

 

0.096 

 206.50 أحرص على ذلك أحيانا  

 240.45 لا أحرص على ذلك 

 مقياس الاغتراب الاجتماعي

 2.462 199.59 ذلك كثيرا  احرص على  

 

0.292 

 211.85 أحرص على ذلك أحيانا  
 228.25 لا أحرص على ذلك 
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 فأقل 0.01**دالة عند مستوى 
يتضف م   زل النتائج الم كحة أعزه عدم وج د ةروق ذات دمالة إحصةائية عنةد 

ةندل أ اتجاهات أةراد مجتمع الدراسة ح ل  ، اليزلة اماجتوعية ، اليجةز ،  0.05ممت ى 

الملبية ، الزميني ، الرةض ، مقياس اماغتراب اماجتوعي(  ا تزف متغير مةدى الحةرل 

 ستها م   زل وسائل الت اصل الإلكتروني.ع  متا ية الأنشطة وممار

يتضف م   زل النتائج الم كةحة أعةزه وجة د ةةروق ذات دمالةة إحصةائية عنةد 

ةندل أ اتجاهات أةراد مجتمع الدراسة ح ل  مدى مماةة وسائل الت اصل  0.01ممت ى 

عة  الإلكتروني أ تحديد اليزدات اماجتوعية للطزب (  ةا تزف متغةير مةدى الحةرل 

، ولتحديد صالف الفةروق  متا ية الأنشطة وممارستها م   زل وسائل الت اصل الإلكتروني

مةدى الحةرل عة  متا يةة الأنشةطة وممارسةتها مة   ةزل وسةائل الت اصةل  ين ة ات 

لت كةيف "  Mann-Whitney Testمةان وتنةي : "استفيدم الباحةث ا تبةار  ،الإلكتروني

 مجتمع الدراسة وجاءت النتائج  و ي كحها الجدول التالي:دمالة الفروق  ين إجا ات أةراد 

  (54الجدول رقم ) 

" للفروق بين إجابات أفراد مجتمع Mann-Whitney Testنتائج اختبار " مان وتني : 

مدى الحرص على متابعة الأنشطة وممارستها من خلال الدراسة طبقا  إلى اختلاف متغير 

 وسائل التواصل الإلكتروني

 العدد مدى الحرص المحور
متوسط 

 الترتيب

مجموع 

 الترتيب
 الدلالة uقيمة 

مدى مساهمة وسائل التواصل 

الإلكتروني في تحديد العلاقات 

 الاجتماعية للطلاب

 26200.00 198.48 132 احرص على ذلك كثيرا  

12146.000 

 

0.005** 

 37346.00 166.72 224 أحرص على ذلك أحيانا  

 14548.50 110.22 132 كثيرا  احرص على ذلك 

2677.500 

 

0.000** 

 4757.50 74.34 64 لا أحرص على ذلك

 33907.50 151.37 224 أحرص على ذلك أحيانا  

5628.500 

 

0.009** 

 7708.50 120.45 64 لا أحرص على ذلك

 فأقل            0.01عند مستوى  ** دالة
يتضف م   زل النتائج الم كةحة أعةزه وجة د ةةروق ذات دمالةة إحصةائية عنةد 

ةندل  ين أةراد مجتمع الدراسة الذي  يحرص ن ع  ذلك  ثيراً وأةراد مجتمةع  0.01ممت ى 
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الدراسة الذي  يحرص ن ع  ذلك أحياناً ح ل  مدى مماةة وسائل الت اصةل الإلكةتروني 

لطزب(، لصالف أةراد مجتمع الدراسة الذي  يحرصة ن عة  أ تحديد اليزدات اماجتوعية ل

 ذلك  ثيراً.

يتضف م   زل النتائج الم كةحة أعةزه وجة د ةةروق ذات دمالةة إحصةائية عنةد 

ةندل  ين أةراد مجتمع الدراسة الذي  يحرص ن ع  ذلك  ثيراً وأةراد مجتمةع  0.01ممت ى 

مماةة وسةائل الت اصةل الإلكةتروني أ الدراسة الذي  ما يحرص ن ع  ذلك ح ل  مدى 

تحديد اليزدات اماجتوعية للطزب(، لصالف أةراد مجتمع الدراسةة الةذي  يحرصة ن عة  

 ذلك  ثيراً.

يتضف م   زل النتائج الم كةحة أعةزه وجة د ةةروق ذات دمالةة إحصةائية عنةد 

اناً وأةراد مجتمع ةندل  ين أةراد مجتمع الدراسة الذي  يحرص ن ع  ذلك أحي 0.01ممت ى 

الدراسة الذي  ما يحرص ن ع  ذلك ح ل  مدى مماةة وسةائل الت اصةل الإلكةتروني أ 

تحديد اليزدات اماجتوعية للطزب(، لصالف أةراد مجتمع الدراسةة الةذي  يحرصة ن عة  

 ذلك أحياناً.

 ةزل  ع  متا ية الأنشطة وممارسةتها مة ويتضف م  هذه النتائج أنه  لو ماد الحرل 

ممةاةة وسةائل الت اصةل  لو ماد اتجةاه الفةرد وم اةقتةه عة   وسائل الت اصل الإلكتروني

وتفسر هذه النتيجة  ةنن متا يةة وسةائل  الإلكتروني أ تحديد اليزدات اماجتوعية للطزب

 الت اصل  شكل ممتمر ييزم م  أدارك الفرد لتنثيراما ع  اليزدات اماجتوعية.

 ف متغير م دا الأ ة م  استفيدام وسائل الت اصل الإلكتروني: الفروق  ا تز

 التحق  م  شرط اعتدالية الت ميع للبيانات :

 الفرض الصفري :  يانات عينة الدراسة تت م  ت ميياً طبييياً .

 الفرض البديل :  يانات عينة الدراسة تت م  ت ميياً غير طبييياً .

للتحق  م  هذه الفروض والتي تتيل   شرط اعتدالية الت ميع للبيانات  شرط 

أ تبار  "ماستفيدام اما تبارات الميلمية أ تحديد الفرودات الإحصائية استفيدم الباحث 
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لت كيف مدى اعتدالية الت ميع (Kolmogorov-Smirnov test  "سميرن ف  -  لم ج روف 

 :للبيانات 

 (55الجدول رقم )
 ( لتوضيح مدى اعتدالية التوزيع للبياناتKolmogorov-Smirnov testسميرنوف " ) -نتائج " أختباركولموجوروف 

 موقف الأسرة من استخدام وسائل التواصل الإلكتروني
Kolmogorov-Smirnova 

 الدلالة الإحصائية درجات الحرية الإحصاءة

مدى مساهمة وسائل التواصل الإلكتروني 

 العلاقات الاجتماعية للطلابفي تحديد 

 0.200 55 0.052 الرفض

 0.016* 32 0.173 التشجيع

 0.000** 333 0.073 عدم الاهتمام

 العزلة الاجتماعية

 0.200 55 0.079 الرفض

 0.200 32 0.091 التشجيع

 0.004** 333 0.061 عدم الاهتمام

 العجز

 0.200 55 0.096 الرفض

 0.200 32 0.090 التشجيع

 0.004** 333 0.061 عدم الاهتمام

 ةالسلبي

 0.200 55 0.072 الرفض

 0.151 32 0.134 التشجيع

 0.002** 333 0.065 عدم الاهتمام

 اللامعني

 0.200 55 0.088 الرفض

 0.017* 32 0.172 التشجيع

 0.007** 333 0.059 عدم الاهتمام

 الرفض

 0.200 55 0.087 الرفض

 0.130 32 0.137 التشجيع

 0.067 333 0.048 عدم الاهتمام

 مقياس الاغتراب الاجتماعي

 0.200 55 0.080 الرفض

 0.128 32 0.138 التشجيع

 0.200 333 0.039 عدم الاهتمام

 فأقل            0.05فأقل          * دالة عند مستوى  0.01** دالة عند مستوى 
 

 0.01م   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن هناك دمالة إحصائية عند ممةت ى 

ةندل أ الكثير م  ة ات المتغيرات  النمبة لمتغير م دا الأ ة م  اسةتفيدام  0.05ةندل و 

وسائل الت اصل الإلكتروني وعليه نرةض الفرض الصفري الذي ينخ ع  أن  يانات عينةة 

ييياً  النمبة لمتغير م دا الأ ة مة  اسةتفيدام وسةائل الت اصةل الدراسة تت م  ت ميياً طب

الإلكتروني ونقبل الفرض البديل الذي ينخ ع  أن  يانات عينة الدراسة ما تتة م  ت مييةاً 

طبييياً  النمبة لمتغير م دا الأ ة م  استفيدام وسائل الت اصل الإلكةتروني وعليةه و نةاء 
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ات المناسةةبة لإجةةراء الفرودةةات الإحصةةائية هةةي عةة  هةةذه النتةةائج يتضةةف أن اما تبةةار

 اما تبارات الزميلمية للمتغيرات وة  شرط الت ميع الطبييي.

 التحق  م  شرط التجانس للتباي  للمجم عات :

 الفرض الصفري : مجم عات الدراسة متجانمة م  حيث التباي   .

 .الفرض البديل : مجم عات الدراسة غير متجانمة م  حيث التباي   

للتحق  م  هذه الفروض والتي تتيل   شرط تجانس التباي  لمجم عات الدراسة 

 " شرط ماستفيدام اما تبارات الميلمية أ تحديد الفرودات الإحصائية استفيدم الباحث 

 ( لت كيف مدى تجانس المجم عات م  حيث التباي  الدا لي :LeveneStatistic  "ليفين 

 (56الجدول رقم )
 ( لتوضيح مدى تجانس المجموعات من حيث التباين الداخليLevene Statisticأختبار ليفين " )نتائج " 

 
 أحصاءة ليفين 

درجات الحرية 

 الأولى

درجات الحرية 

 الثانية

الدلالة 

 الإحصائية

مدى مساهمة وسائل التواصل 

الإلكتروني في تحديد العلاقات 

 الاجتماعية للطلاب

0.272 2 417 0.762 

 0.129 417 2 2.062 الاجتماعية العزلة

 0.273 417 2 1.304 العجز

 0.266 417 2 1.327 ةالسلبي

 0.390 417 2 0.944 اللامعني

 0.421 417 2 0.867 الرفض

 0.178 417 2 1.733 مقياس الاغتراب الاجتماعي

م   زل النتائج الم كحة أعزه يتضف أن هناك عدم دمالةة إحصةائية عنةد ممةت ى 

ةندل ع  وج د ا تزف أ التبةاي  أ مجم عةات الدراسةة  النمةبة لمتغةير م دةا  0.05

الأ ة م  استفيدام وسائل الت اصل الإلكةتروني أ المتغةيرات  الأول ، الثةاني ، الثالةث ، 

( مما يبين تجانس التبةاي  أ مجم عةات م دةا الأ ة مة  ن ثرالمادس ةالرا ع ، الخامس ، 

استفيدام وسةائل الت اصةل الإلكةتروني أ المتغةيرات  الأول ، الثةاني ، الثالةث ، الرا ةع ، 

( وعليه نقبل الفةرض الصةفري الةذي يةنخ عة  أن مجم عةات المادس ةن ثرالخامس ، 

لمتغةير م دةا الأ ة مة  اسةتفيدام  الدراسة متجانمة م  حيث التباي  للمتغيرات  النمبة
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وسائل الت اصةل الإلكةتروني أ المتغةيرات  الأول ، الثةاني ، الثالةث ، الرا ةع ، الخةامس ، 

( وعليةه و نةاء عة  هةذه النتةائج يتضةف أن اما تبةارات المناسةبة لإجةراء المادس ةةن ثر

لثاني ، الثالث ، الرا ع الفرودات الإحصائية هي اما تبارات الميلمية أ المتغيرات  الأول ، ا

، الخامس ، المادس ةن ثر( وة  شرط تجانس التباي  و ةو أن شرط اماعتداليةة غةير متة ةر 

 ةنن اما تبارات المناسبة هي اما تبارات الزميلمية.

للتيرف ع  ما إذا  انت هنالك ةروق ذات دمالة إحصائية أ إجا ةات أةةراد مجتمةع 

الدراسةةة طبقةةاً إلى ا ةةتزف متغةةير م دةةا الأ ة مةة  اسةةتفيدام وسةةائل الت اصةةل 

لت كيف دمالة الفةروق Kruskal-Wallis Testالإلكترونياستفيدم الباحث  روسكال اليز

ا تزف متغير م دا الأ ة م  استفيدام وسةائل  أ إجا ات أةراد مجتمع الدراسة طبقاً إلى

 الت اصل الإلكتروني وجاءت النتائج  و ي كحها الجدول التالي:

 

 (57الجدول رقم ) 
للفروق في إجابات أفراد مجتمع الدراسة طبقا  إلى اختلاف متغير Kruskal-Wallis Testكروسكالواليزنتائج 

 الإلكترونيموقف الأسرة من استخدام وسائل التواصل 

 الدلالة الإحصائية قيمة مربع كاي متوسط الترتيب الفئات المحور
 

مدى مساهمة وسائل التواصل الإلكتروني في 

 تحديد العلاقات الاجتماعية للطلاب

 267.07 الرفض
14.619 

 
 220.89 التشجيع **0.001

 200.16 عدم الاهتمام

 العزلة الاجتماعية

 203.35 الرفض
.6440 

 
 198.23 التشجيع 0.725

 212.86 عدم الاهتمام

 العجز

 241.14 الرفض
4.208 

 
 214.41 التشجيع 0.122

 205.06 عدم الاهتمام

 ةالسلبي

 234.77 الرفض
3.143 

 
 190.83 التشجيع 0.208

 208.38 عدم الاهتمام

 اللامعني

 240.57 الرفض
3.935 

 
 210.45 التشجيع 0.140

 205.54 عدم الاهتمام

 الرفض

 229.26 الرفض
1.568 

 
 202.88 التشجيع 0.457

 208.13 عدم الاهتمام

 مقياس الاغتراب الاجتماعي

 235.42 الرفض

2.806 

 
 199.11 التشجيع 0.246

 207.48 عدم الاهتمام

 فأقل 0.01**دالة عند مستوى 
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يتضف م   زل النتائج الم كحة أعزه عدم وج د ةروق ذات دمالة إحصةائية عنةد 

ةندل أ اتجاهات أةراد مجتمع الدراسة ح ل   اليزلة اماجتوعيةة ، اليجةز ،  0.05ممت ى 

الملبية ، الزميني ، الرةض ، مقياس اماغتراب اماجتوعي(  ا تزف متغير م دةا الأ ة 

 ل الإلكتروني.م  استفيدام وسائل الت اص

يتضف م   زل النتائج الم كةحة أعةزه وجة د ةةروق ذات دمالةة إحصةائية عنةد 

ةندل أ اتجاهات أةراد مجتمع الدراسة ح ل  مدى مماةة وسائل الت اصل  0.01ممت ى 

الإلكتروني أ تحديد اليزدات اماجتوعية للطةزب(  ةا تزف متغةير م دةا الأ ة مة  

ولتحديد صالف الفروق  ةين ة ةات م دةا الأ ة استفيدام وسائل الت اصل الإلكتروني ، 

لت كيف دمالة الفروق  ين  " Mann-Whitney Test:مان وتني  "استفيدم الباحث ا تبار 

 إجا ات أةراد مجتمع الدراسة وجاءت النتائج  و ي كحها الجدول التالي:

 (58الجدول رقم )  
بين إجابات أفراد مجتمع الدراسة طبقا  إلى " للفروق Mann-Whitney Testنتائج اختبار " مان وتني : 

 اختلاف متغير موقف الأسرة من استخدام وسائل التواصل الإلكتروني
 العدد الأسرة موقف المحور

متوسط 

 الترتيب

مجموع 

 الترتيب
 الدلالة uقيمة 

مدى مساهمة وسائل التواصل 

الإلكتروني في تحديد العلاقات 

 الاجتماعية للطلاب

 الرفض
55 247.55 13615.00 

6240.000 

 

0.000** 

 عدم الاهتمام
333 185.74 61851.00 

 

يتضف م   زل النتائج الم كةحة أعةزه وجة د ةةروق ذات دمالةة إحصةائية عنةد 

ةندل  ين أةراد مجتمع الدراسة الذي  م دا أ هم رةض استفيدام وسةائل  0.01ممت ى 

الذي  م دا أ هم عةدم اماهةتوم  اسةتفيدام الت اصل الإلكتروني وأةراد مجتمع الدراسة 

وسائل الت اصل الإلكتروني ح ل  مدى ممةاةة وسةائل الت اصةل الإلكةتروني أ تحديةد 

اليزدات اماجتوعية للطزب(، لصالف أةراد مجتمع الدراسة الذي  م دةا أ هةم رةةض 

 استفيدام وسائل الت اصل الإلكتروني.
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مجتمع الدراسة الذي  م دةا أ هةم رةةض اسةتفيدام أةراد وتفسر هذه النتيجة  نن 

يرون أن هذه ال سائل أثرها ردود ليدم تةنثرهم  اسةتفيدامها  وسائل الت اصل الإلكتروني

 . شكل مكثا 
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 الفصل الخامس

 

 ملفيخ الدراسة ونتائجها وت صياما

 

 

 الدراسة ملخص

 نتائج الدراسة

 توصيات الدراسة
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 الفصل الخامس

 ملفيخ الدراسة ونتائجها وت صياما

 : تمهيد

يتناول هذا الفصل  زصة الدراسة وأهم نتائجهةا وت صةياما ومقترحامةا التةي تةم 

 أ ك ء تماؤمات الدراسة وأهداةها.  الباحث الت صل إليها

 ملفيخ الدراسة :

أ تغيةير  الإلكةترونيهدةت الدراسة الحالية إلى التيرف ع  مماةة وسائل الت اصل 

ه ية اليزدات اماجتوعية للطزب  و هدةت إلى التيرف ع  وادع اماغةتراب اماجتوعةي 

لدى الطزب  و هدةت إلى التيرف ع  اليزدة امارتباطية ذات دمالة إحصائية  ين مماةة 

 أ تغيةةير ه يةةة اليزدةةات اماجتوعيةةة ووادةةع اماغةةتراب الإلكةةترونيوسةةائل الت اصةةل 

اماجتوعي لدى الطزب وهدةت  ذلك إلى التيرف عة  الفةروق ذات دمالةة إحصةائية أ 

متغيرات الدراسة تيزى للمتغيرات الديم غراةية ولتحقي  هذه الأهداف استفيدم الباحث 

المنهج ال صفي التحليلي  و اعتمد أداة اماستبانة  ةنداة لجمةع البيانةات و يةد التحقة  مة  

طبي  الميداني دام الباحةث  تطبيقهةا ودةد دمةم الباحةث دراسةته إلى صددها وصزحيتها للت

سمة ةص ل تنةاول الفصةل الأول منهةا مشةكلة الدراسةة وأةيتهةا واسة لتها وحةدودها 

ومصطلحاما  ينو تناول الباحث أ الفصل الثاني الإطار النظري للدراسةة و ةذلك تنةاول 

ث ةقد تنةاول منهجيةة الدراسةة وإجراءامةا الدراسات الما قة للدراسة أما أ الفصل الثال

م كحاً مجتمع الدراسة وأدواما وإجراءامةا والأسةالي  الإحصةائية الممةتفيدمة أ تحليةل 

 يانات الدراسة  ينو تناول أ الفصل الرا ع النتائج التي ت صلت إليهةا الدراسةة وتفمةيرها 
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نتائجهةةا وت صةةياما  ومنادشةةتها  يةةنو تنةةاول الفصةةل الخةةامس  زصةةة الدراسةةة وأهةةم

 ومقترحاما. 

 نتائج الدراسة :  

 أوما / النتائج المتيلقة   صا  صائخ أةراد عينة الدراسة:

% مة  إجمةالي أةةراد عينةة 90.5( م  أةراد عينة الدراسة يمثل ن ما نمةبته 380أن  

الدراسة ، سنة وهم الف ة الأ ثر م  أةراد عينة  21سنة إلى أدل م   18الدراسة اعورهم م  

سةنة  21% م  إجمالي أةراد عينة الدراسة اعورهم م  9.5( منهم يمثل ن ما نمبته 40 ينو  

 ةن ثر.

% مة  إجمةالي أةةراد عينةة 95.2( م  أةراد عينة الدراسة يمثل ن ما نمةبته 400أن  

( 20الدراسة سكنهم دا ل مدينة الرياض وهم الف ة الأ ثر م  أةراد عينة الدراسة ،  يةنو  

 % م  إجمالي أةراد عينة الدراسة سكنهم  ارج مدينة الرياض.4.8منهم يمثل ن ما نمبته 

% مة  إجمةالي أةةراد عينةة 73.6( م  أةراد عينة الدراسة يمثل ن ما نمةبته 309أن  

أةةراد وهةم الف ةة الأ ثةر مة  أةةراد عينةة  10إلى أدل م   5الدراسة عدد أةراد أ هم م  

% م  إجمةالي أةةراد عينةة الدراسةة عةدد 14.5( منهم يمثل ن ما نمبته 61الدراسة ،  ينو  

% م  إجمةالي أةةراد عينةة 11.9( منهم يمثل ن ما نمبته 50ةن ثر، و   10أةراد أ هم م  

 أةراد. 5إلى أدل م   1الدراسة عدد أةراد أ هم م  

اد عينةة % مة  إجمةالي أةةر20.7( م  أةراد عينة الدراسة يمثلة ن مةا نمةبته 87أن  

الدراسة ترتيبهم  ين أةراد أ هم م  المةادس ةةن ثر وهةم الف ةة الأ ثةر مة  أةةراد عينةة 

% م  إجمالي أةراد عينة الدراسةة تةرتيبهم 20.7( منهم يمثل ن ما نمبته 87الدراسة ،  ينو  

% مة  إجمةالي أةةراد عينةة 17.9( منهم يمثل ن مةا نمةبته 75 ين أةراد أ هم الثالث، و  
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% م  إجمةالي 13.6( منهم يمثل ن ما نمبته 57سة ترتيبهم  ين أةراد أ هم الثاني، و  الدرا

( مةنهم يمثلة ن مةا نمةبته 52أةراد عينة الدراسةة تةرتيبهم  ةين أةةراد أ هةم الأول ، و  

( مةنهم 46% م  إجمالي أةراد عينة الدراسةة تةرتيبهم  ةين أةةراد أ هةم الرا ةع، و  12.4

 % م  إجمالي أةراد عينة الدراسة ترتيبهم  ين أةراد أ هم الخامس.11.0يمثل ن ما نمبته 

% مة  إجمةالي أةةراد عينةة 67.9( م  أةراد عينة الدراسة يمثل ن ما نمةبته 285أن  

منذ سس سن ات ةن ثر وهم الف ة الأ ثر  الإلكترونيالدراسة يتمتفيدم ن وسائل الت اصل 

% م  إجمةالي أةةراد عينةة 32.1هم يمثل ن ما نمبته ( من135م  أةراد عينة الدراسة ،  ينو  

 منذ أدل م  سس سن ات. الإلكترونيالدراسة يتمتفيدم ن وسائل الت اصل 

% مة  إجمةالي أةةراد عينةة 33.8( م  أةراد عينة الدراسة يمثل ن ما نمةبته 142أن  

أ الي م تقريباً أدل م  ساعة وهةم الف ةة  Twitterالدراسة عدد ساعات استفيدامهم لت يتر 

% م  إجمالي أةةراد 25.0( منهم يمثل ن ما نمبته 105الأ ثر م  أةراد عينة الدراسة ،  ينو  

أ الي م تقريباً م  ثةز  سةاعات  Twitterعينة الدراسة عدد ساعات استفيدامهم  لت يتر 

 أةراد عينة الدراسة عةدد سةاعات % م  إجمالي18.6( منهم يمثل ن ما نمبته 78ةن ثر ، و  

( مةنهم 48أ الي م تقريباً م  ساعة الى ادةل مة  سةاعتين ، و   Twitterاستفيدامهم لت يتر 

أ  Twitter% م  إجمالي أةراد عينةة الدراسةة ما يمةتفيدم ن تة يتر 11.4يمثل ن ما نمبته 

الدراسة عةدد سةاعات % م  إجمالي أةراد عينة 11.2( منهم يمثل ن ما نمبته 47الي م ، و  

 أ الي م تقريباً م  ساعتين إلى أدل م  ثز  ساعات. Twitterاستفيدامهم لت يتر 

% مة  إجمةالي أةةراد عينةة 33.1( م  أةراد عينة الدراسة يمثل ن ما نمةبته 139أن  

أ الي م تقريباً م  ثز  سةاعات  WhatsAppالدراسة عدد ساعات استفيدامهم واتماب 

% 26.2( منهم يمثل ن ما نمبته 110ة الأ ثر م  أةراد عينة الدراسة ،  ينو  ةن ثر وهم الف 
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أ الية م  WhatsAppم  إجمالي أةراد عينة الدراسةة عةدد سةاعات اسةتفيدامهم واتمةاب 

% مة  إجمةالي 23.3( منهم يمثلة ن مةا نمةبته 98تقريباً م  ساعة الى ادل م  ساعتين ، و  

أ الية م تقريبةاً مة   WhatsAppسةتفيدامهم واتمةاب أةراد عينة الدراسة عدد سةاعات ا

% م  إجمالي أةراد 16.7( منهم يمثل ن ما نمبته 70ساعتين إلى أدل م  ثز  ساعات ، و  

أ الي م تقريباً أدل م  سةاعة  WhatsAppعينة الدراسة عدد ساعات استفيدامهم واتماب 

نة الدراسة ما يمتفيدم ن  واتماب % م  إجمالي أةراد عي0.7( منهم يمثل ن ما نمبته 3، و  

WhatsApp .أ الي م 

( والتي  ينت أن هنةاك  ثاةةة أ 2012وتتف  هذه النتيجة مع تيجة دراسة  الصبيحي 

%( يمةتفيدم نه ي ميةاً 62,5 ين الشباب أ مدينة الريةاض حيةث أن   الإنترنتاستفيدام 

 وميظمهم ما  ين ثز  إلى أر ع ساعات.

% مة  إجمةالي أةةراد عينةة 28.8( م  أةراد عينة الدراسة يمثل ن ما نمةبته 121أن  

أ الية م تقريبةاً مة  ثةز   Snapchatالدراسة عدد سةاعات اسةتفيدامهم سةناب شةات 

( منهم يمثلة ن مةا نمةبته 92ساعات ةن ثر وهم الف ة الأ ثر م  أةراد عينة الدراسة ،  ينو  

 Snapchatالدراسة عدد ساعات استفيدامهم سةناب شةات  % م  إجمالي أةراد عينة21.9

% م  إجمالي أةةراد عينةة 21.2( منهم يمثل ن ما نمبته 89أ الي م تقريباً أدل م  ساعة، و  

أ الي م تقريباً م  ساعة الى ادل  Snapchatالدراسة عدد ساعات استفيدامهم سناب شات 

م  إجمالي أةةراد عينةة الدراسةة عةدد  %20.0( منهم يمثل ن ما نمبته 84م  ساعتين ، و  

أ الي م تقريباً م  ساعتين إلى أدل مة  ثةز   Snapchatساعات استفيدامهم سناب شات 

% مةة  إجمةةالي أةةةراد عينةةة الدراسةةة ما 8.1( مةةنهم يمثلةة ن مةةا نمةةبته 34سةةاعات ، و  

 أ الي م. Snapchatيمتفيدم ن سناب شات 
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( والتي  ينت أن هناك  ثاةةة أ 2012لصبيحي دراسة  ا نتيجةوتتف  هذه النتيجة مع 

%( يمةتفيدم نه ي ميةاً 62,5 ين الشباب أ مدينة الريةاض حيةث أن   الإنترنتاستفيدام 

 وميظمهم ما  ين ثز  إلى أر ع ساعات.

% مة  إجمةالي أةةراد عينةة 34.0( م  أةراد عينة الدراسة يمثل ن ما نمةبته 143أن  

أ الي م تقريباً أدل م  ساعة وهم  Instagramنمتجرام الدراسة عدد ساعات استفيدامهم ا

% مة  إجمةالي 19.3( منهم يمثل ن ما نمةبته 81الف ة الأ ثر م  أةراد عينة الدراسة ،  ينو  

أ الية م تقريبةاً مة   Instagramأةراد عينة الدراسة عدد ساعات اسةتفيدامهم انمةتجرام 

% مة  إجمةالي أةةراد عينةة 17.9( منهم يمثل ن ما نمةبته 75ساعة الى ادل م  ساعتين، و  

( مةنهم يمثلة ن مةا نمةبته 69أ الية م ، و   Instagramالدراسة ما يمتفيدم ن انمتجرام 

أ  Instagram% م  إجمالي أةراد عينة الدراسة عدد ساعات استفيدامهم انمةتجرام 16.4

% 12.4( منهم يمثل ن ما نمبته 52لي م تقريباً م  ساعتين إلى أدل م  ثز  ساعات ، و  ا

أ الية م  Instagramم  إجمالي أةراد عينة الدراسة عةدد سةاعات اسةتفيدامهم انمةتجرام 

 تقريباً م  ثز  ساعات ةن ثر.

عينةة % مة  إجمةالي أةةراد 84.8( م  أةراد عينة الدراسة يمثل ن ما نمةبته 356أن  

أ الي م وهم الف ةة الأ ثةر مة  أةةراد عينةة    Facebookالدراسة ما يمتفيدم ن ةيس   ك

% م  إجمةالي أةةراد عينةة الدراسةة عةدد 10.7( منهم يمثل ن ما نمبته 45الدراسة ،  ينو  

( مةنهم 11أ الي م تقريباً ادل مة  سةاعة ، و   Facebook  ساعات استفيدامهم ةيس   ك

 % م  إجمالي أةراد عينة الدراسة عدد ساعات استفيدامهم ةةيس  ة ك2.6 يمثل ن ما نمبته

Facebook    1.2( منهم يمثل ن مةا نمةبته 5أ الي م تقريباً م  ثز  ساعات ةن ثر ، و %

أ الية م   Facebook م  إجمالي أةراد عينة الدراسة عدد سةاعات اسةتفيدامهم ةةيس  ة ك
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% مة  إجمةالي أةةراد 0.7( منهم يمثل ن ما نمبته 3و  تقريباً م  ساعة إلى أدل م  ساعتين ، 

أ الي م تقريباً مة  سةاعتين   Facebook عينة الدراسة عدد ساعات استفيدامهم ةيس   ك

 إلى أدل م  ثز  ساعات.

% مة  إجمةالي أةةراد عينةة 30.7( م  أةراد عينة الدراسة يمثل ن ما نمةبته 129أن  

أ الي م تقريباً مة  ثةز  سةاعات  YouTubeب الدراسة عدد ساعات استفيدامهم ي تي 

% 27.1( منهم يمثل ن ما نمبته 114ةن ثر وهم الف ة الأ ثر م  أةراد عينة الدراسة ،  ينو  

أ الي م تقريبةاً  YouTubeم  إجمالي أةراد عينة الدراسة عدد ساعات استفيدامهم ي تي ب 

% مة  إجمةالي 21.7ثل ن ما نمبته ( منهم يم91م  ساعتين الى ادل م  ثز  ساعات ، و  

أ الي م تقريباً م  سةاعة  YouTubeأةراد عينة الدراسة عدد ساعات استفيدامهم ي تي ب 

% م  إجمالي أةراد عينةة الدراسةة 18.1( منهم يمثل ن ما نمبته 76إلى أدل م  ساعتين ، و  

( منهم 10أ الي م تقريباً أدل م  ساعة ، و   YouTubeعدد ساعات استفيدامهم ي تي ب 

أ  YouTube% م  إجمالي أةراد عينة الدراسة ما يمتفيدم ن ي تي ب 2.4يمثل ن ما نمبته 

 الي م.

% مة  إجمةالي أةةراد عينةة 53.3( م  أةراد عينة الدراسة يمثل ن ما نمةبته 224أن  

مة   ةزل وسةائل الت اصةل  الدراسة يحرص ن أحيانةاً عة  متا يةة الأنشةطة وممارسةتها

( مةنهم يمثلة ن مةا نمةبته 132وهم الف ة الأ ثر م  أةراد عينة الدراسة ،  ينو   الإلكتروني

% م  إجمالي أةراد عينة الدراسة يحرص ن  ثيراً ع  متا يةة الأنشةطة وممارسةتها مة  31.4

  إجمةالي % مة15.2( منهم يمثلة ن مةا نمةبته 64، و   الإلكتروني زل وسائل الت اصل 

أةراد عينة الدراسة ما يحرص ن ع  متا ية الأنشطة وممارستها م   ةزل وسةائل الت اصةل 

 .الإلكتروني
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% مة  إجمةالي أةةراد عينةة 79.3( م  أةراد عينة الدراسة يمثل ن ما نمةبته 333أن  

عدم اماهتوم وهةم الف ةة  الإلكترونيالدراسة م دا أ هم م  استفيدام وسائل الت اصل 

% مة  إجمةالي أةةراد 13.1( منهم يمثل ن ما نمبته 55 ثر م  أةراد عينة الدراسة ،  ينو  الأ

( 32الةرةض، و   الإلكةترونيعينة الدراسة م دا أ هم م  استفيدام وسةائل الت اصةل 

% م  إجمالي أةراد عينة الدراسةة م دةا ا هةم مة  اسةتفيدام 7.6منهم يمثل ن ما نمبته 

 التشجيع. الإلكترونيوسائل الت اصل 

 ثانياً / النتائج المتيلقة  الإجا ة ع  تماؤمات الدراسة:

المؤال الأول :ما مدى مماةة وسائل الت اصل الإلكتروني أ تغيير ه ية اليزدات 

 اماجتوعية للطزب؟

أ تغيير  الإلكترونيأةراد عينة الدراسة م اةق ن  درجة دلية ع  مماةة وسائل الت اصل 

( وه  مت سط يقةع أ 5.00م   2.4894ه ية اليزدات اماجتوعية للطزب  مت سط  

( وهةي الف ةة التةي تشةير إلى 2.60إلى  1.81الف ة الثانية م  ة ات المقياس الخوسي  مة  

  يار م اة   درجة دليلة ع  أداة الدراسة . 

مة  ممةاةات وسةائل الت اصةل أةراد عينة الدراسةة م اةقة ن  درجةة مت سةطة عة  سمةة 

 أ تغيير ه ية اليزدات اماجتوعية للطزب تتمثل أ: الإلكتروني

 اثناء جل سي مع اليائلة. الإلكترونياد م  استفيدام وسائل الت اصل  .6

أ ثر م  ال دت الةذي  الإلكترونيأدضي ودتاً أ الدردشة مع اصددائي عء وسائل الت اصل  .7

 ادضية ميهم وجهاً ل جه.

 جةرأة مةع أةةراد اليائلةة أ ثةر مة  الت اصةل  الإلكترونياستطيع التيبير   سائل الت اصل  .8

 المباشر.
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 .الإلكترونيتشك  مني عائلتي  مب  ط ل ال دت الذي ادضية أ وسائل الت اصل  .9

 .أصبحت أةضل اليزدات اماجتوعية اماةتراكية أ ثر م  ال اديية.10

 الإلكةترونيدليلة ع  سمة م  مماةات وسائل الت اصةل أةراد عينة الدراسة م اةق ن  درجة 

 أ تغيير ه ية اليزدات اماجتوعية للطزب تتمثل أ:

 .الإلكترونيعزداتي اماجتوعية ال اديية أ ال ادع دلت  مب  استفيدم وسائل الت اصل  .6

 .الإلكترونيمياراتي لأداربي  دأت تتراجع عو  انت  مب  وسائل الت اصل  .7

  ديلة ع  الجل س مع أةراد اليائلة. الإلكترونيوسائل الت اصل اصبحت  .8

 ا يدتني ع  المشار ة أ الرحزت والنشاطات مع الأدارب. الإلكترونيوسائل الت اصل  .9

 .الإلكترونيا تيدت ع  المناسبات اليائلية  مب  وسائل الت اصل .10

أ تغيير ه ية اليزدات اماجتوعية للطةزب  الإلكترونيكيا مماةة وسائل الت اصل      

وتفسر هذه النتيجة  نن الطزب ينتم ن لمجتمع راةظ يحرل ع  ديمه اماجتوعية والدينيةة 

التي تحث ع  الت اصل اماجتوعي والطزب أ هذه المرحلة اليمية تحديداً يميلة ن لتكة ي  

التنثيرات الملبية ل سةائل الت اصةل  اليزدات اماجتوعية و اصة مع ممزئهم مما يقلل م 

اماجتوعي أ تغيير ه ية عزدامم اماجتوعية ويتضف م   زل النتةائج الم كةحة أن أ ةرم 

أ تغيير ه ية اليزدات اماجتوعية للطةزب تتمثةل  الإلكترونيمماةات وسائل الت اصل 

اليائلةة وتفسرة هةذه اثناء جل سةهم مةع  الإلكترونيأ ديامهم  استفيدام وسائل الت اصل 

اثناء الجل س مع اليائلة يفصل الفرد عة   الإلكترونيالنتيجة  نن استفيدام وسائل الت اصل 

ريطه الأ ي مما يؤدي إلى تغيةير ه يتةه اماجتوعيةة وعليةه ةةنن أ ةرم ممةاةات وسةائل 

وسائل أ تغيير ه ية اليزدات اماجتوعية للطزب تتمثل أ استفيدام  الإلكترونيالت اصل 

 اثناء الجل س مع اليائلة. الإلكترونيالت اصل 
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% مة  طلبةة 78( والتي  ينت تةنثير 2013وتختلا هذه النتائج مع نتائج دراسة  الشراري 

 الثان ية  المي دية تنثيراُ سلبياً  استفيدام الفيس   ك.

مة  %( 26,44والتي  ينت نمبة   ،(2011وتختلا هذه النتيجة مع نتيجة دراسة   مجه ر 

اةراد اليينة تنثروا سلبيا  مشةاهدة وسةائل الت اصةل وأدى لزيةادة الينةا وإثةارة الغرائةز 

 وتفكيك ديم المجتمع.

 المؤال الثاني: ما وادع اماغتراب اماجتوعي لدى الطزب؟

أةراد عينة الدراسة م اةق ن نةادراً عة  وادةع اماغةتراب اماجتوعةي لةدى الطةزب 

وأتضةةف مةة  النتةةائج أن أ ةةرم مزمةةف وادةةع اماغةةتراب ( ،  5مةة   2.3107 مت سةةط   

( يليه  يد اليزلة  5م   2.6771اماجتوعي لدى الطزب تمثلت أ  يد الرةض  مت سط   

(  5مة   2.2679( يليه  يد الزميني  مت سةط    5م   2.3270اماجتوعية  مت سط   

 2.1083ليجز  مت سط   ( وأ يراً جاء  يد ا 5م   2.1738يليه  يد الملبية  مت سط   

 ( . 5م  

عدم مياناة الطزب م  اماغتراب اماجتوعي وتفسر هذه النتيجة  نن الطزب مندمجين مع    

ريطهم اماجتوعي والأ ي ويميل ن  شدة للت اصل اماجتوعةي الة اديي أ هةذه الفةترة 

 اليمرية مما دلل م  ميانامم م  اماغتراب اماجتوعي.

% مةنهم 63,1(  والتةي  ينةت ان 2011النتيجة مع نتيجة دراسة  ا   الهةدى وتتف  هذه     

والتةي   Lane & Daugherty (1999)يقع أ ة ة اماغتراب المنفيفض  و تتف  مع نتيجة دراسة 

 ينت أن اماغتراب  ان أدل لدى الأمريكيين ذوي الأصل الي ناني  ينو تختلا هةذه النتةائج 

والتي  ينت وج د اغتراب اجتوعي واكف لدى الشةباب  ،(1993مع نتيجة دراسة  حلمي 

والتي  ينت ان الطلبة الجامييين لةد م اغةتراب  ،(2009 و تختلا مع نتيجة دراسة  رمد 
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( والتةي  ينةت أن ميظةم المةراهقين 2014اجتوعي  و تختلا مع نتيجة دراسةة  آل سةي د 

المي ديين يرون أن الشات يغني ع  التحد  مع م  ح لهم ويتضف مة  هةذه النتيجةة أن 

ميظم آراء عينة المراهقين تميل إلى الشات ع  التحد  المباشر مع الأصدداء والأدارب وهذا 

هم للحةديث ييكس اغترابهم اماجتوعي ع  الت اجد المباشر مةع اماصةدداء مقا ةل تفضةيل

( 2016 و تختلا هذه النتائج مع نتيجةة دراسةة  اليةرب  الإنترنت ص رة غير مباشرة عء 

والتي  ينت أن وسائل الإعزم تنشر الثقاةة وتةؤدي إلى اماغةتراب لةدى الشةباب الجةاميي 

 Mahoney & Quick Personality(2001وتختلا  ذلك مع نتيجة دراسة مةاه ني و  يةك  

 طال  وطالبة لد م شي ر  اماغتراب  درجة عالية. 77هناك نمبة  والتي  ينت أن

 وةيو يلي النتائج التفصيلية ةيو يتيل    ادع اماغتراب اماجتوعي لدى الطزب:

 البيد الأول : وادع اليزلة اماجتوعية لدى الطزب :

أةراد عينة الدراسة م اةق ن نادراً ع  وادةع اليزلةة اماجتوعيةة لةدى الطةزب  مت سةط    

( وه  مت سط يقع أ الف ة الثانية م  ة ةات المقيةاس الخةوسي  مة  5.00م   2.3270 

 ( وهي الف ة التي تشير إلى  يار نادراً ع  أداة الدراسة . 2.60إلى  1.81

أحيانا ع  ثزثة م  مزمةف وادةع اليزلةة اماجتوعيةة لةدى  أةراد عينة الدراسة م اةق ن    

 الطزب تتمثل أ:

 ما أميل إلى اماتصال تليف نيا  ميارأ. .4

 ليس لي اهتومات  ارج المنزل. .5

 ما أميل للت اجد أ المناسبات. .6

أةراد عينة الدراسة م اةق ن نادرا ع  اثنى عشرة م  مزمف وادع اليزلةة اماجتوعيةة 

 ب تتمثل أ:لدى الطز



247 
 

 ما اشترك أ جمييات أو أعول جماعية. .7

 ما أشارك أ الأعول الخيرية. .8

 أدضي أودات ةراغي وحيداُ أةضل. .9

 صداداتي ردودة. .10

 أشير أن الآ ري  يزحظ نني. .11

 ما أ دي اهتومي  الأحدا  م  ح لي. .12

 ما أرغ   الخروج م  المنزل. .13

 أ شى الد  ل أ منادشات أو م ادا جديدة. .14

 أميل لتك ي  صدادات جديدة.ما  .15

 أتجن  الظه ر أ الأما   اليامة. .16

 ما أميل إلى الجل س مع الأصغر سناً أو الأ ء. .17

 أشير  ال حدة. .18

أةراد عينة الدراسة غير م اةق ن اطزدا ع  واحدة مة  مزمةف وادةع اليزلةة اماجتوعيةة    

 ."ارتباطي  ن تي كييا "لدى الطزب تتمثل أ 

 هةذه النتيجةة  ةنن الطةزب رةاطين يرمياناة الطزب م  اليزلةة اماجتوعيةة وتفمةعدم    

 ن هم التي متم  متا يتهم أ هذه المرحلة اليمرية وراطين  نصددائهم وممزئهم مما دلةل 

م  أحماسهم  اليزلة اماجتوعية ويتضف م   زل النتائج أن أ رم النتائج أ ر ر الشةي ر 

 هةذه يرية تمثلت أ عدم ميل الطزب إلى اماتصال تليف نيا  ميارةهم وتفمة اليزلة اماجتوع

النتيجة  نن اليزدات اماجتوعية للطةزب  الميةارف هةي عزدةات ميرةةة ةقةط ما تحتةاج 

للت اصل التلف ني للتنمي  أو التشاور ولذلك عادة ما تك ن هنةاك اتصةامات تلف نيةة  ةين 
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ة وعليه نجد أن مة  أ ةرم مزمةف اليزلةة اماجتوعيةة الطزب والميارف  ل عزدات مباشر

 لدى الطزب عدم وج د ت اصل هاتفي لهم مع ميارةهم.

نهم يقع % م63,1(  والتي  ينت ان 2011وتتف  هذه النتيجة مع نتيجة دراسة  ا   الهدى    

 .أ ة ة اماغتراب المنفيفض

 البيد الثاني : وادع اليجز لدى الطزب 

 أةراد عينة الدراسة م اةق ن نادراً ع  وادع اليجز لدى الطزب. 

 أةراد عينة الدراسة م اةق ن أحيانا ع  اثنين م  مزمف اليجز لدى الطزب تتمثل أ:

 أشير  نني مختلا عو دبل. .3

 ما أستطيع ممارسة النشاط الريا   قدر  اأ. .4

زمف وادع اليجز لةدى الطةزب تتمثةل أةراد عينة الدراسة م اةق ن نادرا ع  عشرة م  م

 أ:

 أشير  الغض  عندما يمفير أي ةرد. .11

 أحزن عندما ما يدع ني البيض للمشار ة أ  يض الأعول. .12

 ينتا ني الحزن ما احتياجي لمماعدة الآ ري . .13

 أشير  اليجز أمام عدم ددرتي ع  ال ةاء  متطلبات الحياة. .14

 ما أشير  ارتباط عاطفي مع الآ ري . .15

  نن ددراتي تقل تدر ياً.أشير  .16

 أت دع الفشل  درجة أ ء م  النجا  أ م اة  الحياة. .17

 أشير  الذن  نح  أ تي. .18

 ما استطيع عمل المطل ب منى  و   . .19

 ما أشير  نةيتي وديمتي أ هذه الحياة. .20
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أةراد عينة الدراسة غير م اةق ن اطزدا ع  أر ية م  مزمف وادع اليجةز لةدى الطةزب   

 ل أ:تتمث

 أشير  اليجز ليدم ددرتي ع  القيام  النشاط اليادي. .5

 أشير يتقلخ دوري أ الحياة. .6

 أشير  ننني غير مؤثر ومهم أ أ تي. .7

 أ اف م  المير وحدي أ الطري . .8

عدم مياناة الطزب م  الشي ر  اليجز اماجتوعي وتفسر هذه النتيجة  نن الطزب  دون   

المجتمع لمورسة أدوارهم م  أجةل تيزيةز انةدماجهم أ المجتمةع التشجيع م  أ هم وم  

وأشيارهم  المم  لية مما يشيرهم  نةية دورهم ويقلل م  شةي رهم  ةاليجز ويتضةف مة  

 زل النتائج أن أ رم النتائج أ ر ر الشي ر  اليجز اماجتوعي تمثلةت أ شةي ر الطةزب 

نن يمةرون  مرحلةة انتقاليةة أ حيةامم ولةذلك  ننهم مختلفين عو دبل وتفسر هذه النتيجة  

نجدهم يشيرون  ننهم مختلفين عو دبل وعليةه نجةد أن مة  أ ةرم النتةائج أ رة ر الشةي ر 

  اليجز اماجتوعي تمثلت أ شي ر الطزب  ننهم مختلفين عو دبل.

 % منهم63,1(  والتي  ينت ان 2011وتتف  هذه النتيجة مع نتيجة دراسة  ا   الهدى 

والتةي  ،(1993 ينو تختلا هذه النتائج مةع نتيجةة دراسةة  حلمةي   ،يقع أ ة ة اماغتراب 

 ينت وج د اغتراب اجتوعي واكف لدى الشةباب  ةو تختلةا مةع نتيجةة دراسةة  رمةد 

 والتي  ينت ان الطلبة الجامييين لد م اغتراب اجتوعي. ،(2009

 

 

 



250 
 

 الملبية : -البيد الثالث :

 أةراد عينة الدراسة م اةق ن نادراً ع  وادع الملبية لدى الطزب. 

أةراد عينة الدراسة م اةق ن أحيانا ع  واحدة م  مزمف وادع الملبية لدى الطةزب 

 ."ما  مني إعجاب الآ ري   "تتمثل أ 

أةراد عينة الدراسة م اةق ن نادرا ع  ار ية عشرةة مة  مزمةف وادةع المةلبية لةدى 

 ب تتمثل أ:الطز

 أشياء  ثيرة تشيرني  الضي  والحزن. .15

 أشير  الغض  لنظرة الآ ري  نح  المراهقين أو الشباب. .16

 أشير  الملل أ حياتي الي مية. .17

 تمير الأم ر أ حياتي  طريقة ما أتحكم ةيها. .18

 أ اف م  ةقد الأشياء أو ا تزل الذا رة. .19

 ياة.أشير أن  ثيراً م  المراهقين أسيد مني حظا أ الح .20

 ليس لدي رغبة أ الخروج م  المنزل. .21

 ات دع الفشل أ أدائي لبيض المهام. .22

 أشير أن ددرتي ع  الت اصل مع اليا  م  ح لي تقل تدر ياً. .23

 ما أشير  نن لدي هدف أسيى لتحقيقه. .24

 ما أشير  نةية الحياة  النمبة لي. .25

 ما اشير  الميادة  مب   روأ الحالية. .26

   تغيير ممتقبلي.ما أشير  التفاؤل نح .27

 أشير أن حياتي تتغير إلى الأس اء. .28

أةراد عينة الدراسة غير م اةق ن اطزدةا عة  واحةدة مة  مزمةف وادةع المةلبية لةدى      

 ."ما أت دع التحم  أ وكيي ممتقبزً  "الطزب تتمثل أ 
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ب عدم مياناة الطزب م  الشي ر  الملبية اماجتوعية وتفسر هذه النتيجة  ةنن الطةز

يشيرون  ننهم يق م ن  دورهم أ المجتمع م  وادع التحفيز والتشجيع الذي يحصل ن عليه 

م  أ هم مما دلل م  شي رهم  الملبية اماجتوعيةة ويتضةف مة   ةزل النتةائج أن أ ةرم 

النتائج أ ر ر الشي ر  الملبية اماجتوعية تمثلت أ شي ر الطةزب  يةدم أةيةة إعجةاب 

ذه النتيجة  نن الطزب يتمتي ن  الثقةة أ ذامةم ممةا دلةل مة  حةاجتهم الآ ري  وتفسر ه

لإعجاب الأ ري  بهم وعليه نجد أن م  أ رم النتائج أ ر ر الشي ر  المةلبية اماجتوعيةة 

 تمثلت أ شي ر الطزب  يدم أةية إعجاب الآ ري .

% منهم 63,1ان (  والتي  ينت 2011وتتف  هذه النتيجة مع نتيجة دراسة  ا   الهدى 

( 2016 ينو تختلا هذه النتائج مع نتيجة دراسة  اليرب  ،يقع أ ة ة اماغتراب المنفيفض

والتي  ينت أن وسائل الإعزم تنشر الثقاةة وتؤدي إلى اماغتراب لدى الشباب الجاميي 

 Mahoney & Quick Personality(2001وتختلا  ذلك مع نتيجة دراسة ماه ني و  يك  

 طال  وطالبة لد م شي ر  اماغتراب  درجة عالية. 77والتي  ينت أن هناك نمبة 

 الزميني : -البيد الرا ع :

 أةراد عينة الدراسة م اةق ن نادراً ع  وادع الزميني لدى الطزب.  

أةراد عينة الدراسة م اةق ن أحيانا ع  ثزثةة مة  مزمةف وادةع الزمينةي لةدى الطةزب  

 تتمثل أ:

 تمير حياتي ع  نمط واحد ي مياً. .4

 أشير  يدم تقدير المجتمع للمراهقين والشباب. .5

 يؤلمني عدم مراعاة مشاعري. .6
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أةراد عينة الدراسة م اةق ن نادرا ع  اثني عشرة م  مزمف وادع الزميني لدى الطةزب   

 تتمثل أ:

 أشير  نن  يض الأم ر تمير  دون رغبتي. .13

 لتح مات السريية أ المجتمع.ينظر إلى الآ اء  جزء م  ا .14

 يصغي إلى م  ح لي  دون اليمل  آرائي. .15

 أشير  نن  يض مياركتي لبيض درارات الأ ة ما ينظر إليها. .16

 دليزُ ما يلجن إلي المحيطين للمش رة. .17

 ما ييجبني آراء الآ ري . .18

 نجاحي أ  يض المهام ما يلقى ترحي . .19

 طين بي.حالتي ال جدانية ما تن ذ اماهتوم م  المحي .20

 ما ين ذ م  ح لي  آرائي. .21

 ما أشير  قيمة ما أد م  ه. .22

 أشير  ن   م  الشفقة علي م  جان  الآ ري . .23

 ما أميل إلى تقبل الأةكار الجديدة. .24

أةراد عينة الدراسة غير م اةق ن اطزدةا عة  واحةدة مة  مزمةف وادةع الزمينةي لةدى    

 ."ما أشير  نةيتي أ الحياة  "الطزب تتمثل أ 

عدم مياناة الطزب م  الشي ر  الزميني وتفسر هذه النتيجة  نن الطزب يشةيرون  ةنن    

 المجتمع مما دلةل مة  شةي رهم لهم مينى أ الحياة والمجتمع م  وادع شي رهم  دورهم أ

 الزميني ويتضف م   زل النتائج أن أ رم النتائج أ رة ر الشةي ر  ةالزميني تمثلةت أ 

 هةذه النتيجةة  ةنن الطةزب يرشي ر الطزب  نن حيامم تمير ع  نمط واحد ي مياً وتفمة

واحد وهذا يؤثر يشيرون  الروتين أ حيامم مما  يلهم يشيرون  نن حيامم تمير ع  نمط 
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ع  شةي رهم  ةالزمينى أ حيةامم وعليةه نجةد أن مة  أ ةرم النتةائج أ رة ر الشةي ر 

  الزميني تمثلت أ شي ر الطزب  نن حيامم تمير ع  نمط واحد ي مياً.

% منهم 63,1(  والتي  ينت ان 2011وتتف  هذه النتيجة مع نتيجة دراسة  ا   الهدى 

( 2016 ينو تختلا هذه النتائج مع نتيجة دراسةة  اليةرب   ،يقع أ ة ة اماغتراب المنفيفض 

والتي  ينت أن وسائل الإعزم تنشر الثقاةة وتةؤدي إلى اماغةتراب لةدى الشةباب الجةاميي 

 Mahoney & Quick Personality(2001وتختلا  ذلك مع نتيجة دراسةة مةاه ني و  يةك  

 طال  وطالبة لد م شي ر  اماغتراب  درجة عالية. 77ن هناك نمبة والتي  ينت أ

 الرةض : -البيد الخامس :

 أةراد عينة الدراسة م اةق ن أحياناً ع  وادع الرةض لدى الطزب. 

أةراد عينة الدراسة م اةق ن أحيانا ع  عشرة م  مزمف وادع الرةض لدى الطزب تتمثةل 

 أ:

 ح لي.لدي رغبة أ تغيير ما  .10

 أرةض أن يرادبني أحد. .11

 أرةض تر يز اماهتوم  المراه  أ تحصيله الدراسي ةقط. .12

 أرةض الردا ة م  المحيطين بي. .13

 ينقخ اماهتوم  رعاية المراهقين الكثير. .14

 أرةض النظرة إلي  مصدر لتي  الأ ة. .15

 أرةض الكثير م  أسالي  الحياة الحالية. .16

 لشباب.ما أرضى ع  أسل ب حياة المراهقين أو ا .17

 أرةض الكثير م  سل  يات م  ح لي. .18

 أشير  ننني مجء ع  ةيل أشياء  ثيرة. .19
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 أةراد عينة الدراسة م اةق ن نادرا ع  ستة م  مزمف وادع الرةض لدى الطزب تتمثل أ:

 أشير  يد الركاء ع  أسل ب حياتي. .7

 أرةض رتا ة الحياة التي اعيشها. .8

 ما أرضى ع  نظرة المحيطين بي. .9

 تيجبني سل  يات أ تي.ما  .10

 أشير  يدم الركا والتقبل عو يدور ح لي. .11

 أشير  يدم الركاء ع  نف . .12

عدم مياناة الطزب م  الشي ر  الرةض اماجتوعي وتفسر هذه النتيجة  نن الطةزب 

يشيرون  نهتوم أ هم بهم وت جههم مما دلل م  شةي رهم  ةالرةض اماجتوعةي ويتضةف 

رم النتةائج أ رة ر الشةي ر  ةالرةض اماجتوعةي تمثلةت أ شةي ر م   زل النتائج أن أ 

الطزب  نن لد م رغبة أ تغيير ما ح لهم وتفسر هذه النتيجة  نن الطزب يمرون  مرحلةة 

عمرية يميل ن ةيها للتغيير ولذلك نجدهم يشيرون  نن لةد م الرغبةة أ تغيةير مةا حة لهم 

الشي ر  الرةض اماجتوعي تمثلت أ شي ر الطةزب وعليه نجد أن م  أ رم النتائج أ ر ر 

  نن لد م رغبة أ تغيير ما ح لهم.

% منهم 63,1(  والتي  ينت ان 2011وتتف  هذه النتيجة مع نتيجة دراسة  ا   الهدى 

( 2016 ينو تختلا هذه النتائج مع نتيجةة دراسةة  اليةرب   ،يقع أ ة ة اماغتراب المنفيفض

الإعزم تنشر الثقاةة وتةؤدي إلى اماغةتراب لةدى الشةباب الجةاميي  والتي  ينت أن وسائل

 Mahoney & Quick Personality(2001وتختلا  ذلك مع نتيجة دراسةة مةاه ني و  يةك  

 .طال  وطالبة لد م شي ر  اماغتراب  درجة عالية. 77والتي  ينت أن هناك نمبة 
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دمالة إحصائية  ين ممةاةة وسةائل المؤال الثالث : هل هناك عزدة ارتباطية ذات 

الت اصل الإلكتروني أ تغيير ه ية اليزدات اماجتوعية ووادع اماغتراب اماجتوعي لدى 

 الطزب؟

 ةين ممةاةة وسةائل  0.01وج د عزدةة طرديةة ذات دمالةة إحصةائية عنةد ممةت ى     

اب اماجتوعةي لةدى أ تغيير ه ية اليزدات اماجتوعية ووادع اماغتر الإلكترونيالت اصل 

 الطزب .

 ين مماةة وسةائل الت اصةل  0.05عدم وج د عزدة ذات دمالة إحصائية عند ممت ى     

 أ تغيير ه ية اليزدات اماجتوعية ووادع الرةض لدى الطزب  الإلكتروني

 ين مماةة وسائل الت اصةل  0.01وج د عزدة طردية ذات دمالة إحصائية عند ممت ى   

 أ تغيير ه ية اليزدات اماجتوعية ووادع اليزلة اماجتوعية لدى الطزب . ونيالإلكتر

 ين ممةاةة وسةائل  0.01يتضف وج د عزدة طردية ذات دمالة إحصائية عند ممت ى      

 جتوعية ووادع اليجز لدى الطزب أ تغيير ه ية اليزدات اما الإلكترونيالت اصل 

 ين ممةاةة وسةائل  0.01ذات دمالة إحصائية عند ممت ى يتضف وج د عزدة طردية     

 أ تغيير ه ية اليزدات اماجتوعية ووادع الملبية لدى الطزب . الإلكترونيالت اصل 

 ةين ممةاةة وسةائل  0.01يتضف وج د عزدة طردية ذات دمالة إحصائية عند ممت ى    

 ة ووادع الزميني لدى الطزب .أ تغيير ه ية اليزدات اماجتوعي الإلكترونيالت اصل 

أ تغيةير  الإلكةترونييتضف م   زل النتائج الم كحة أعزه أن مماةة وسائل الت اصل     

ه ية اليزدات اماجتوعية ت ثر ع  وادع اماغتراب اماجتوعي لدى الطزب  صة رة عامةة 

وأ أ ياد الشي ر  ة   اليجز ، الملبية ، الزميني ، اليزلة اماجتوعية ( حيث يتضف أنه  لةو 

طال  أ تغيير ه ية اليزدات اماجتوعية لدى ال الإلكترونيمادت مماةة وسائل الت اصل 
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 لو ماد شي ره  اماغتراب اماجتوعي  ص رة عامة وأ أ ياد الشي ر  ة   اليجز ، المةلبية ، 

 الزميني ، اليزلة اماجتوعية (.

أ تغيةير ه يةة اليزدةات  الإلكةترونيوتفسر هذه النتيجة  نن مماةة وسةائل الت اصةل    

ا  اماةترا  مما يقلةل ت اصةله مةع اماجتوعية يبيد الطال  ع  عالمه ال اديي ويدمجه أ الي

ريطه اماجتوعي الأمر الذي يزيد م  شي ره   اماغتراب اماجتوعي  ص رة عامة وشةي ره 

  ن ياده   اليجز ، الملبية ، الزميني ، اليزلة اماجتوعية (.

تلبةي  يةض اماشةباعات لةدى  الإلكةترونيوتي د هذه النتيجة إلى أن وسةائل الت اصةل     

يها مما يزيد م  أندماجهم بها وانيزالهم ع  ريطهم اماجتوعي وتتم  هذه النتةائج ممتفيدم

مع نظرية اماستفيدامات والإشباعات والتي تبين أن أن المتلقي ه  صاح  المبادرة أ تقريةر 

 ال سائل والأسالي  التي يتيامل بها مع وسائل اماتصال أ إشبا  حاجاته .

ن مماةة الحضارة ممثلة أ  روم وسائل الت اصل اماجتوعي  رمز  و تظهر هذه النتيجة أ     

حضاري ميات للت اصل أ الفترة الحالية أ ميادة الشي ر  اماغتراب اماجتوعي وهذا 

الملمف يتم  مع مفه م نظرية التحليل النف  لظاهرة الأغتراب اماجتوعي حيث ينشن 

 ،ة الصرا   ين الذات و بت المدينة أو الحضارةاماغتراب وةقا لنظرية التحليل النف  نتيج

حيث تت لد لدى الفرد مشاعر الضي  والت تر والقل  عندما ي اجه تيقيدات الحضارة 

مما يؤدي إلى شي ر الكبت  ،وك ا طها المفيتلفة التي تف  عائ  دون إشبا  رغباته وحاجاته

اعاته والنظم والض ا ط  حيلة دةاعية يلجن إليها لمحاولة الت ةي   ين رغباته وإشب

وعندما تزداد هذه  ،اماجتوعية والثقاةية التي تفركها عليه  روف التغير الممتمر للمجتمع

 (.57,2017النظم تيقيدا تظهر لدى البيض ص ر م  الشي ر  القل  واماغتراب. عمل:
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ةاماغتراب ناتج عة  الحضةارة التةي جةاءت متيا مةة ومتياركةة مةع تحقية  أهداةةه       

 ورغباته.

ونتائج هذه اليزدة دد تبدو للقارئ م  أول وهلةة أنهةا تتنةادض مةع نتيجةة المةؤال 

أ تغيةير ه يةة اليزدةات اماجتوعيةة  الإلكةترونيالأول المتيل   مماةة وسائل الت اصل 

للطزب والتي  ينت كيا هذه النتيجة  ينو تبين هةذا التمةاؤل   الثالةث ( وجة د عزدةة 

أ تغيةير ه يةة اليزدةات اماجتوعيةة  الإلكةترونيطردية د ية  ين مماةة وسائل الت اصل 

دي  أ النتيجيتةين ووادع اماغتراب اماجتوعي لدى الطزب وما شك التفكةير اليلمةي الةد

لهةا أسةهام رةدود  الإلكةترونييبين عدم تنادضهو ةالنتيجة الأولى تبين أن وسائل الت اصةل 

وكييا أ تغيير ه ية اليزدات اماجتوعية للطةزب   ادةع ميةاش ولكنهةا مةع تنثيرهةا 

الضييا المحدود ع  الطزب إما أن هذا التنثير الضةييا المحةدود عة  دلةة مةنهم رغةم 

فه يؤدي إلى ميادة الشي ر  اماغتراب اماجتوعي لةدى مة  تةنثيرو بهةذه ال سةائل مة  كي

الطزب مما يبين شدة  طر وتنثير هةذه ال سةائل عة  الةنشء وميةادة شةي ره  ةاماغتراب 

اماجتوعي ودراءة النتيجتين مياً يبين شدة تنثير هذه ال سةائل و طرهةا الكبةير ةةرغم تةنثر 

إما أنها تحد  تنثيراً سلبياً  بير ع  الذي  تنثرو بها أ ميادة الشي ر  الطزب بها  درجة دليلة

  اماغتراب الأجتوعي لد م.

%( 26,44والتي  ينةت نمةبة   ،(2011وتتف  هذه النتيجة مع نتيجة دراسة   مجه ر 

م  اةراد اليينة تنثروا سلبيا  مشاهدة وسائل الت اصل وأدى لزيادة الينةا وإثةارة الغرائةز 

( والتي  ينت وج د عزدةة 2012وتفكيك ديم المجتمع  و تتف  مع نتيج دراسة  الصبيحي 

و ةين الشةي ر  ةاماغتراب  الإنترنةتارتباطية ذات دمالةة إحصةائية  ةين  ثاةةة اسةتفيدام 

والتي  ينت وجة د عزدةة د يةة  Traub (2010)تف   ذلك مع نتيجة دراسة اماجتوعي وت
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 ين المراهقين واستفيدامه ليدد ساعات ط يلة و ين الشي ر  ةاماغتراب  الإنترنت ين إدمان 

 Komarenko (2016) اماجتوعي  ين المراهقين وتتف   ذلك مع نتيجة دراسة   مارنكي 

The Relationship Between نت وج د عزدة ا ا ية  ةين اسةتفيدام حمةا ات والتي  ي

ماغتراب عةة  مؤسمةةامم الفةةيس  ةة ك  طريقةةة ممةةتمرة ومنتظمةةة وشةةي ر الطةةزب  ةةا

 اماجتوعية.

هةل هنةاك ةةروق ذات دمالةة إحصةائية أ متغةيرات الدراسةة تيةزى  "المؤال الرا ةع:

 ؟"للمتغيرات الديم غراةية 

 الفروق  ا تزف متغير اليمر :

ةندةل أ اتجاهةات أةةراد  0.05عدم وج د ةروق ذات دمالة إحصائية عند ممةت ى 

أ تحديةد اليزدةات  الإلكةترونيمجتمع الدراسة حة ل  مةدى ممةاةة وسةائل الت اصةل 

اماجتوعية للطزب ، اليزلة اماجتوعية ، اليجةز ، المةلبية ، الزمينةي ، الةرةض ، مقيةاس 

 .غير اليمراماغتراب اماجتوعي (  ا تزف مت

سةنة إلى أدةل مة   18 وتفسر هذه النتيجة  نن غالبية أةراد مجتمةع الدراسةة أعورهةم مة     

سنة مما  يلهم متجانمين م  حيةث اليمةر الأمةر الةذي يقلةل مة  اما تزةةات  ةين  21

 اتجاهامم ح ل راور الدراسة  ا تزف أعورهم.

( والتةي  ينةت وجة د تةنثير دال 2012وتختلا هذه النتيجة مع نتيج دراسة  الصةبيحي     

 لمتغير اليمر حيث أن الأصغر سناً هم الأ ثر احتوماً لحدو  اماغتراب اماجتوعي لد م.

 الفروق  ا تزف متغير عدد أةراد الأ ة: 
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ةندل أ اتجاهات أةراد مجتمع  0.05عدم وج د ةروق ذات دمالة إحصائية عند ممت ى      

الدراسةةة حةة ل   اليزلةةة اماجتوعيةةة ، اليجةةز ، المةةلبية ، الزمينةةي ، الةةرةض ، مقيةةاس 

 .عدد أةراد الأ ةاماغتراب اماجتوعي(  ا تزف متغير 

 ةين أةةراد مجتمةع الدراسةة  ةندةل 0.05وج د ةروق ذات دمالة إحصائية عند ممت ى      

وأةراد مجتمع الدراسة الذي  عدد أةراد أ هةم  5إلى أدل م   1الذي  عدد أةراد أ هم م  

أ تحديةةد اليزدةةات  الإلكةةترونيةةةن ثر حةة ل  مةةدى ممةةاةة وسةةائل الت اصةةل  10مةة  

اد أةةر 10اماجتوعية للطزب(، لصالف أةراد مجتمع الدراسة الذي  عدد أةراد أ هةم مة  

 ةن ثر.

وتفسر هذه النتيجة  نن أةراد مجتمع الدراسة الذي  ينتم ن لأ   بير أ ثةر أدار ةاً ل ادةع     

 اليزدات اماجتوعية م  وادع تيدد عزدامم الأ ية.

 الفروق  ا تزف متغير الترتي   ين أةراد الأ ة :

ةندل أ اتجاهات أةراد مجتمةع  0.05عدم وج د ةروق ذات دمالة إحصائية عند ممت ى     

أ تحديةد اليزدةات اماجتوعيةة  الإلكةترونيالدراسة ح ل  مدى مماةة وسائل الت اصل 

للطزب ،  اليجز ، الملبية ، الزميني ، الرةض ، مقياس اماغتراب اماجتوعةي(  ةا تزف 

 .د الأ ةالترتي   ين أةرامتغير 

ةندل  ين أةراد مجتمع الدراسةة  0.05وج د ةروق ذات دمالة إحصائية عند ممت ى 

الذي  ترتيبهم  ين أ هم الثاني وأةراد مجتمع الدراسة الةذي  تةرتيبهم  ةين أ هةم الرا ةع 

 ح ل  اليزلة اماجتوعية(، لصالف أةراد مجتمع الدراسة الذي  ترتيبهم  ين أ هم الرا ع .

يتضف م   زل النتائج الم كةحة أعةزه وجة د ةةروق ذات دمالةة إحصةائية عنةد  

ةندل  ين أةراد مجتمع الدراسة الذي  ترتيبهم  ين أ هم   الثالث ، الرا ةع (  0.05ممت ى 
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وأةراد مجتمع الدراسة الذي  ترتيبهم  ين أ هم الخامس ح ل  اليزلة اماجتوعية(، لصالف 

 ذي  ترتيبهم  ين أ هم   الثالث ، الرا ع(أةراد مجتمع الدراسة ال

ويتضف م  هذه النتائج أن الشي ر  اليزلة يتر ز لدى أصةحاب الترتية  ال سةط أ 

الأ  عادة مقارنة مع الترتي  الأدل والأع  وتفسر هةذه النتيجةة  ةنن أصةحاب الترتية  

ية  ممةا يشةيرهم ال سط أ الأ  تتشتت عزدات ما  ين أ ة مم الأدةل والأعة  أ الترت

  اليزلة.

 الفروق  ا تزف متغير منذ متى تمتفيدم وسائل الت اصل الإلكتروني:

ةندةل أ اتجاهةات أةةراد  0.01عدم وج د ةروق ذات دمالة إحصائية عند ممةت ى 

أ تحديةد اليزدةات  الإلكةترونيمجتمع الدراسة حة ل  مةدى ممةاةة وسةائل الت اصةل 

جتوعية ، اليجةز ، المةلبية ، الزمينةي ، الةرةض ، مقيةاس اماجتوعية للطزب ، اليزلة اما

 .الإلكترونياماغتراب اماجتوعي (  ا تزف متغير منذ متى تمتفيدم وسائل الت اصل 

وسةائل الت اصةل  ااسةتفيدم اوتفسر هذه النتائج  نن أغل  أةةراد مجتمةع الدراسةة 

م  سس سن ات ةن ثر مما  يلهم متجانمين أ هذا الجان  الأمةر الةذي يقلةل  الإلكتروني

 .الإلكترونيم  الفرودات  ين اتجاهات  ا تزف متغير ةترة تمتفيدم وسائل الت اصل 

الفروق  ا تزف متغير مدى الحرل ع  متا ية الأنشطة وممارسةتها مة   ةزل وسةائل 

 الت اصل الإلكتروني: 

ةندةل أ اتجاهةات أةةراد  0.05ات دمالة إحصائية عند ممةت ى عدم وج د ةروق ذ

مجتمع الدراسة ح ل  ، اليزلة اماجتوعية ، اليجز ، الملبية ، الزميني ، الةرةض ، مقيةاس 

اماغتراب اماجتوعي(  ا تزف متغير مدى الحرل عة  متا يةة الأنشةطة وممارسةتها مة  

 .الإلكتروني زل وسائل الت اصل 
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ةندل  ين أةراد مجتمع الدراسةة  0.01ات دمالة إحصائية عند ممت ى وج د ةروق ذ

الذي  يحرص ن ع  ذلك  ثيراً وأةراد مجتمع الدراسة الذي   يحرص ن ع  ذلك أحيانةاً ، ما 

أ تحديةد اليزدةات  الإلكةترونيأحرل ع  ذلك ( ح ل  مدى مماةة وسائل الت اصةل 

 الدراسة الذي  يحرص ن ع  ذلك  ثيراً. اماجتوعية للطزب(، لصالف أةراد مجتمع

ةندل  ين أةراد مجتمع الدراسةة  0.05وج د ةروق ذات دمالة إحصائية عند ممت ى 

الذي  يحرص ن ع  ذلك أحياناً وأةراد مجتمع الدراسة الذي  ما يحرص ن عة  ذلةك حة ل 

أ تحديةد اليزدةات اماجتوعيةة للطةزب(،  الإلكةتروني مدى مماةة وسةائل الت اصةل 

 لصالف أةراد مجتمع الدراسة الذي  يحرص ن ع  ذلك أحياناً.

ع  متا ية الأنشطة وممارسةتها مة   ةزل ويتضف م  هذه النتائج أنه  لو ماد الحرل 

ممةاةة وسةائل الت اصةل  لو ماد اتجةاه الفةرد وم اةقتةه عة   الإلكترونيوسائل الت اصل 

وتفسر هذه النتيجة  ةنن متا يةة وسةائل  أ تحديد اليزدات اماجتوعية للطزب الإلكتروني

 الت اصل  شكل ممتمر ييزم م  أدارك الفرد لتنثيراما ع  اليزدات اماجتوعية.

 الفروق  ا تزف متغير م دا الأ ة م  استفيدام وسائل الت اصل الإلكتروني: 

ةندةل أ اتجاهةات أةةراد  0.05عدم وج د ةروق ذات دمالة إحصةائية عنةد ممةت ى        

مجتمع الدراسة ح ل   اليزلة اماجتوعية ، اليجز ، الملبية ، الزمينةي ، الةرةض ، مقيةاس 

اماغتراب اماجتوعةي(  ةا تزف متغةير م دةا الأ ة مة  اسةتفيدام وسةائل الت اصةل 

 .الإلكتروني

ةندل  ين أةراد مجتمع الدراسةة  0.01حصائية عند ممت ى وج د ةروق ذات دمالة إ

وأةةراد مجتمةع الدراسةة  الإلكترونيالذي  م دا أ هم رةض استفيدام وسائل الت اصل 

حة ل  مةدى  الإلكةترونيالذي  م دا أ هم عدم اماهتوم  استفيدام وسةائل الت اصةل 
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عية للطزب(، لصالف أةراد أ تحديد اليزدات اماجتو الإلكترونيمماةة وسائل الت اصل 

 .الإلكترونيمجتمع الدراسة الذي  م دا أ هم رةض استفيدام وسائل الت اصل 

أةراد مجتمع الدراسة الذي  م دةا أ هةم رةةض اسةتفيدام وتفسر هذه النتيجة  نن 

يرون أن هذه ال سائل أثرها ردود ليدم تةنثرهم  اسةتفيدامها  الإلكترونيوسائل الت اصل 

  شكل مكثا .
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 ت صيات الدراسة : 

 أ ك ء نتائج الدراسة التي أ هرما ي صي الباحث  الت صيات التالية :

ت عية الأ   اليمل ع  أحت اء أ نائها ومشار تهم الح ار الأ ي  و يقلل م   -1

 .الأ هاثناء جل سهم مع  الإلكترونياستفيدامهم وسائل الت اصل 

تر ية الأ ناء  ممؤولية أمانة  ص صاً ال الدي  الذي  يحمل نت جيه الأ  ذلك م   زل    

اد م  استفيدام وسائل الت اصل "أن اليبارة   نتائج الدراسةحيث ل حظ أ ، طريقة سليمة

أدضي ودتاً أ الدردشة مع اصددائي عء  "واليبارة "الإلكتروني اثناء جل سي مع اليائلة

 درجة  "وسائل الت اصل الإلكتروني أ ثر م  ال دت الذي ادضية ميهم وجهاً ل جه

ح ل  الأهتوم  الأ ناءه ودادري  ع  ع  ال الدي  أن يك ن  ددو ولهذا   ،مت سطة

الأ ناء مراعاه حق ق الأ ة  ةيج  ع  ،ل امالكترونياستفيدامات وسائل الت اص

ثقاةياً واليمل ع  تحصينهم  ،التحاور أ ممتجدات الحياة الي ميةو الجل س ميهم 

 .دادري  ع  ذلك ومر  الثقة ةيهم وتيزيز الإحماس  الممؤولية وأنهم ،واجتوعياً ودينياً 

ع  تن يع الأنشطة التي يورسها الأ ناء أ الي م ال احد لتقليل   اماهتومعية الأ  ت  -2

 شي رهم  الروتين و الزمينى أ حيامم.

اتضف م   زل الدراسة أن هناك عدد م  الطزب يشيرون  الروتين أ حيامم مما  ةقد   

 ، الزميني وهذا يؤثر ع  شي رهم ، يلهم يشيرون  نن حيامم تمير ع  نمط واحد

الروتين الي مي دد يؤدي لفقدان اليزدة  ين الأ ناء  ولهذا    ع  الأ ة الأهتوم  كسر

وهنا يكم  دور الأب  ،الي مي الممتطا   سر الروتين    ع  ال الدي  ددر لذا، والأ ة

وسائل الت اصل  الروتين الذي  يلهم يمتفيدم ن  أ اتخاذه اسالي  تحد م  شي ر الأ ناء

 حث ييطي  ل ةرد م  أةراد الأ ة  ،اليمرية زهتوم  مرحلتهمل إكاةة ،امالكتروني

لهذا  ،الأ ناءييرف مي ل وت جهات  الذيةه  ،ممؤولية  اصة  ه يشرف عليها رب الأ ة

 رو  التناةس  ينهم. ع  فز الأ ناءالتي تح ه م  الأعول الي ميةنصبييطي  ل منهم 
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ع  ترغي  الأ ناء وتحفيزهم ع   ناء عزدات أجتوعية واديية وعدم أدمان  ةحث الأ  -3

 اليزدات اماجتوعية اماةتراكية.

تق ية اليزدات اماجتوعية  ين أةراد الأ ة م   زل ل اماهتوم ال الدي  ع  حيث      

  سائل الت اصل  ونصف الأ ناء  مفياطر اليزدات اماةتراكية ،الأحت اء والياطفة والمحبة

إكاةة لمفياطرها  ، و انها ممب  لأةال ال اجبات الزممة ،الإلكتروني التي تضيع ال دت

أضرار اليين وأضرار ومنها أصا ة الجهام اليصبي و ،هاالصحية تنيجة  ثرة استفيدام

ولهذا يك  دور ال الدي   ترشيد الأ ناء  ،اليم د الفقري نتيجة الجل س لماعات ط يلة

حيث ل حظ أ نتائج الدراسة  البيد  ،ت اماجتوعية المليمةح ل  يفية تك ي  اليزدا

ليس لي  "وعبارة "ما أميل للت اجد أ المناسبات"الأول ع  اليزلة اماجتوعية  أن عبارة 

د ي للبيد ع  اليزدات تدل ع  أن هناك داةع  ، درحة مت سطة "اهتومات  ارج المنزل

لذا ع  الأ  الحرل ع  مشار ة أ نائها أ المناسبات اماجتوعية لليائلة  و ييزم  ،ال اديية

 م  أندماجهم اماجتوعي وتقليل شي رهم  اليزلة اماجتوعية.

ت عية الأ   تشجيع أ نائهم ع  المبادرة والجراءة أ طر  أةكارهم ومنادشتها مع الأ ة  -4

 .امالكترونيوجهاً ل جه وليس م   زل وسائل الت اصل 

الحرل ع  مشار ة الأ ناء أ المناسبات اماجتوعية للأ ه  و ييز م  اندماجهم  -5

 اماجتوعي وتقليل شي رهم  اليزلة الأجتوعية.

 مقترحات الدراسة :

عة   الإلكةترونيإجراء دراسات ممتقبلية ح ل سبل الحد م  تنثيرات وسائل الت اصل -1

 الشباب والمراهقين.

ع  القيم  الإلكترونيإجراء دراسات ممتقبلية ح ل تنثيرات وسائل الت اصل -2

 اماجتوعية لدى الشباب والمراهقين.
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  قائمة بأسماء المحكمين ووظائفهم
  

  ا,+ظ()'  ا%$#  م

��� ا���وم ا����	��� ،ا������ ���د 
ن ��ود ا��	م �	���  أ.د/ ا
راھ�م �
	رك ا��و�ر  ١�  

  �ا�دار� �م ا���وم  ،ا������ ���د 
ن ��ود ا��	م �	���  أ.د/ ا��د �ودة �
دا����د  ٢

��� ا���وم ا����	��� ،ا������ ���د 
ن ��ود ا��	م �	���  أ.د/ ا��د �
دا��و�ود ا�#"	وي  ٣�  

�وم ا)�"�� �	��� "	�ف ا��ر
��  "�مد/ ط& �
دا��	ط$ أ.  ٤��   �م ا���م ،�

��� ا���وم ا����	��� ،ا������ ���د 
ن ��ود ا��	م �	���  أ.د/ �
دا�و"�س ���د ا�ر#�دي  ٥�  

��� ا���وم ا����	��� ،ا������  ���د 
ن ��ود ا��	م �	���  أ.د/ *ر�د ��+ *ر�د  ٦�  

��� ا���وم ا����	��� ،ا������  ���د 
ن ��ود ا��	م �	���  د/ �.ط-$  	�م ز�دانأ.  ٧�  

�وم ا)�"�� �	��� "	�ف ا��ر
��  أ.د/ ھدى �و*�ق  ٨��   �م ��م ا���	ع ،�

�م ا���	ع ،�	��� #2راء  د/ ��د �4ل ا�2وس  ٩�  

��� ا���ك 6	�د ا����ر��  د/ *4د ��$ ا�ط�	ر  ١٠��م ا���	ع ،�  

١١  $
��وم ا)�"�� �	��� "	�ف ا��ر
��  د/ �
د7 ���د #��   �م ��م ا���	ع ،�

��� ا���وم ا����	��� ،ا������  ���د 
ن ��ود ا��	م �	���  د/ �
ده �	�ل ا�ط	�-$  ١٢�  

�وم ا)�"�� �	��� "	�ف ا��ر
��  د/ ���وي �
د7 ا�#4را"$  ١٣��   �م ��م ا���	ع ،�

�وم ا)�"�� ا��ر
���	��� "	�ف   د/ 
ر�� زا�ل ا��و#	ن  ١٤��   �م ا���م ،�

��� ا���وم ا����	��� ،ا������  ���د 
ن ��ود ا��	م �	���  د/ �	طف �-�	ح �
دا��واد  ١٥�  

�ر  ١٦

د7 ا�� $�   �م ��م ا�"-س ،�	��� ا���ك ��ود  د/ �

��� ا���وم ا����	��� ،ا������  ���د 
ن ��ود ا��	م �	���  د/ ���د ا
راھ�م أ
و ھر��  ١٧�  

��� ا���وم ا����	��� ،ا������  ���د 
ن ��ود ا��	م �	���  د/ �	�ر �
دا�-�	ح ا�2..$  ١٨�  
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  )٢رقم ( ملحق

  الاستبانة في صورتها النهائية

  
  

  
  

  
  

  

  

  



٢٨٧ 

 

                                       

�وم ا)�"��                 ��� ��
  �	��� "	�ف ا��ر

       ���	������� ا���وم ا�  

                                                  �م ��م ا����	ع         
  

    �ز�زي ا�ط	�ب �-ظك 7 ... 

&�	��م ور��� 7 و
ر��  ا���م �

ودورھ>>	 *>>$ إ�>>داث  ا����رو">>$�2>>وم ا�
	�>>ث 
درا�>>� 
�">>وان ( و�>>	=ل ا��وا.>>ل 

ا��Eراب ا����	�$ ) ورأ�ك �4م �داً �"�	ح ا�درا�� وإBراءھ	 و"A�ل �">ك ا���>رم 

� �و�>>د  &<<"A
 	<<���>>ل .>>دق و �وF>>و��� �

�	ن �<<���>>+ أ�>>=�� ھ>>ذا ا� �<<
	��	


أ�>	م √) ھ>و وH<F أ#>	ره( إ�	
� .���� وأ6>رى 6	ط=>� �>ل �>	 ھ>و �ط�>وب �">ك

  ا��
	رة ا��$ �راھ	 �"	�
ك..   


	"� إ��ك ا��B	ل ا��	�$ ����+ ا� �
  : و��وJ�F طر��2 ا��	

4�ت ����� ا��وا.ل �H  ا����رو"$و�	=ل ا��وا.ل وھذا ��"$ 
Aن �

                 ..ا6Mر�ن 

  وتفضلوا بقبول فائق الاحترام                                                              

  الباحث : فيصل سعد المنيع                                                               
  ٠٥٣٠٠٠٦٤٣٤الجوال:                                                                 

                                                          faisalalmania@hotmail.com 
                      

 
                                   

موافق   العبارة  م
بدرجة 

  كبيرة جداً 

موافق 
ة بدرج

  كبيرة

موافق 
بدرجة 

  وسطةمت

موافق 
  بدرجة

  قليلة

غير موافق 

  نهائياً 

          √  وسيلة سهلة للتواصل مع الآخرين   ١



٢٨٨ 

 

  أو� : ا�
�	"	ت ا)و��� 
  ) ���� HF �F*  ( √: ب�	"�ر ا�	م ا��6	�أ  

  ا���ر ؟     -١

  (     )   ���٢١ إ�� أ�ل 
ن   ١٨
ن  -١

  (     )    ���٢٢ إ�� أ�ل 
ن  ٢١
ن  -٢ 

  (     )            ��� ����ر    ٢٢
ن   -٣ 

  ا���ن؟ -٢

 دا#ل 
د �� ا�ر �ض        (     ) -١
  #�رج 
د �� ا�ر �ض       (     ) -٢
  �دد ا)6وة وا)6وات و�ر��
ك 
�"4م؟   ٤

  أ�راد ����ر(   )  ١٠
ن  -٣أ�راد (    )  ٩إ�(  ٥
ن  -٢ا�راد (    )  ٤إ��  ١)دد أ�راد ا'�رة : 
ن 

  ) ا����ث (   ) ا�را-2 (    ) ا�#�
س (    ) ا���دس و
� -0د (    )  /ر/ -ك - �,م: ا'ول (   ) ا����( ( 

  ؟ ا����رو"$�"ذ ��+ ���6دم و�	=ل ا��وا.ل   -٥

    (     )  أ�ل 
ن ���                               -١

ن ��� إ�� أ�ل 
ن ��/ ن -٢                (     )   

ن ��/ ن إ�� ا�ل 
ن #
س ��وات   (     )  -٣  

ن #
س ��وات ����ر                 (     )   -٤  
                ؟ ا��	��� *$ ا��وم �2ر�
	ً  ا����رو"$�م �دد �	�	ت ا��6دا�ك  �و�	=ل ا��وا.ل   -٦

 ���� HF  ( √  )ب؟�	"�م ا�	�أ  

أ ل �ن   و�	=ل ا��وا.ل
��	�  

�ن �	�� ا�+ 
ا ل �ن 
  �	���ن

�ن �	���ن 
إ�+ أ ل �ن 
  �Bث �	�	ت

�ن �Bث 
�BرA* ت	�	&  ��ا��6د �  

            �Twitterو��ر            
              WhatsAppوا��	ب    

            Snapchat �"	ب #	ت    
                Instagramا"���رام 

            Facebook*�س 
وك    
                �YouTubeو��وب 


�� أ"#ط�ك و��	ر��4	 �ن �6ل و�	=ل ا��وا.ل -٧	�� +�  ؟ا����رو"$�	 �دى �ر.ك �

 ا9رص )�7 ذ�ك �� راً       (      ) -١
 أ9رص )�7 ذ�ك أ9 ���ً       (      ) -٢
  : أ9رص )�7 ذ�ك           (      ) -٣
  ؟   ا����رو"$�و ف ا)�رة �ن ا��6دا�ك �و�	=ل ا��وا.ل   -٨

 ا�ر�ض           (     )      -١
 ا�/>; 2           (     ) -٢
 )دم ا:ھ/
�م      (     ) -٣



٢٨٩ 

 

�ط�ب؟ ا����رو"$�	 �دى ��	ھ�� و�	=ل ا��وا.ل  ا���ور ا)ول:� ���	����  *$ ���Vر ا��� 	ت ا

  العبارة  م
�وا*ق 

در�� 

�رة �داً � 

�وا*ق 

در�� 

�رة� 

�وا*ق 

در�� 
 ��و�ط�

�وا*ق 

در��  

����  

�Eر 
�وا*ق 
 ً	�=	4"  

            أJKLM أHIA ا,C8G7ت ا%BCD@E(' ا%A@;ا?(' أ=>; :9 ا,+ا78('   ١
٢   HMا,@+ا HNC$و PLQR ')SNC7,ت اCL$CTD,9 اB تU7@RاVWو;@X,Yا            

٣  
 HMا,@+ا HNC$ام وUZ@$CR ا8+مVWو;@X,Yا  [: V$+SE ءCT]ا

 'SNC7,ا  
          

V^C8GB ا%BCD@E(' ا,+اVA ')78 ا,+اPLQR JS8 [8 ا$@UZم   ٤
 HMا,@+ا HNC$وVWو;@X,Yا  

          

٥   HMا,@+ا HNC$و PLQR JWC= CDB [Eأت ^@;اUR VRرC8` V^راCaز
VWو;@X,Yا  

          

٦   HNC$و VA ')I8ي اd,ا J8+,ط+ل ا PLQR V@SNCB VT: +Xg^
 HMا,@+اVWو;@X,Yا  

          

٧  
 HMا,@+ا HNC$+R ;)L7@,ا [)h@$اVWو;@X,Yاد  ا;Aأة :] أ;kR
;lCLD,ا HMأ=>; :9 ا,@+ا 'SNC7,ا  

          

٨  
 HMا,@+ا HNC$و ;LB VNC8UMا [: 'lردU,ا VA ًC@8و VI8أ

VWو;@X,Yا nE+, ًCoEو #o7: ')I8ي اd,ا J8+,أ=>; :9 ا  
          

٩  
 HMا,@+ا HNC$وVWو;@X,Yت  اGp;,ا VA '=رCgD,9 اB VT^U7Rا

  وا,CgTطCت :] ا`C8رب
          

١٠   HMا,@+ا HNC$و JKLMاVWو;@X,Yاد  ا;Aس :] أ+Sk,9 اB 'SaUR
'SNC7,ا  
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                               $�	����
	ظ���2	س ا��Eراب ا $���   �ن إ�داد ا�د��ورة/ آ�	ل �
 ���	����  ا�
�د ا)ول : ا��ز�� ا

ً  أ��	"	ً  "	دراً  إط� 	ً   العبارة  م 	
�	E  ً	�=دا 

            ,(V, w اھ@C:CDت Cuرج ا,sTDل  ١
            % أ:(S, H@+اVA UE ا,CL$CTDت   ٢
            % أرZ,CR Px;وج :9 ا,sTDل  ٣
            % أ:(UM 9a+X@, HاC8ت UaUEة  ٤
            أUp+,CR ;7lة   ٥
٦   PTk^أ':C7,9 ا=C:`ا VA ر+oy,ا            
٧  V,+p 9: اثUp`CR V:CD@ي اھURأ %            
٨  'a;)Z,ل اCDB`ا VA ركClأ %            
٩  |)7? V^;$}R VطCL^ار            

١٠  VTW+ypGa 9a;u~7; أن اlأ            
١١  ;L=`أو ا ًCT$ ;�M`س :] ا+Sk,إ,� ا H):أ %            
            BCDE('% اl@;ك C)7DE VAت أو أCDBل   ١٢
            UMاUK: V^C8ودة  ١٣
            أ�gu ا,uU+ل Cg8CT: VAت أو :+اUaUE |8ة  ١٤
١٥   HIAاُ أU)pو Vxا;A تC8أو VI8أ            
١٦  VAرC7DR C)W+()S^ لC�^%إ,� ا H):أ %            

 

  

  ا�
�د ا�B	"$: ا���ز

ً  أ��	"	ً  "	دراً  إط� 	ً   العبارة  م 	
�	E  ً	�=دا 

١   ;)x VTW}R ;7lأV^;$أ VA #o:و ;]�:            
٢  V^;$أ +KW PWd,CR ;7lأ            
٣  �a;h,ا VA يUpو ;)Q,ف :9 اCuأ            
            أU7, sk7,CR ;7lم U8ر^�SB V ا,�(Cم CgT,CRط ا,C7دي  ٤
٥  Pka CD= �T: ب+ShD,ا HDB [)h@$ا %            
            أZQa C:UTB PI�,CR ;7l; أي A;د  ٦

U8ر^�SB V ا,+CAء CLSh@DRت أsk7,CR ;7l أ:Cم UBم   ٧
            ا,C)Kة

٨  9a;u~ة اUBCQD, VEC)@pن % اsK,ا VTRC@Ta            
٩  VAC= رU�R V?Ca;,ط اCgT,ر$' اCD: [)h@$أ %            

١٠   �7R VA '=رCgDS, �7L,ا VW+BUa % C:UTB نspأ
            ا`CDBل

١١  HL8 CDB |S@Z: VW}R ;7lأ            
١٢   H�^ V^راU8 ن}R ;7lأ ًC)kaرU^            
            % أR ;7l{ھV@)D وVA V@D)8 ھdه ا,C)Kة  ١٣
            أ�S�@a ;7l دوري VA ا,C)Kة  ١٤
            أ^+8] ا,)UR HgرE' أ=L; :9 ا,CkTح VA :+ا�A ا,C)Kة  ١٥
١٦  9a;u~ا [: V(طCB طCL^رCR ;7lأ %           



٢٩١ 

 


��  ا�
�د ا�B	�ث:�  ا��

ً  أ��	"	ً  "	دراً  إط� 	ً   العبارة  م 	
�	E  ً	�=دا 

١  '),CK,ا VAظ;و PLQR دةC7Q,CR ;7lا %            
            أ7l; أن V^C)p ^@�(; إ,� ا`$+اء  ٢
٣  VSL�@Q: ;))�^ +KW ؤلC(@,CR ;7lأ %            
            ا^+8] ا,)VA Hg أدا�7L, VN ا,CoDم  ٤

٥  
 H�^ V,+p 9: #,C7,ا [: HMا,@+ا �SB V^رU8 7; أنlأ

 ًC)kaرU^  
          

            :U�A 9 ا`C)lء أو اG@uل ا,dا=;ةأCuف   ٦
٧   ًGL�@Q: V7?و VA 9QK@,أ^+8] ا %            
            أyT, PI�,CR ;7l;ة ا~KW 9a;u+ ا,D;اھ�(9 أو ا,CLgب  ٨
            أ7l; أن =>(;اً :9 ا,D;اھ�(9 أVA Cyp VT: U7$ ا,C)Kة  ٩

١٠  Co)A #XK^أ % '�a;hR V^C)p VA ا`:+ر ;)Q^            
١١   ;7lا,(+:('أ V^C)p VA HSD,CR            
١٢  9a;u~ب اCkBإ VTDoa %            
١٣  V, 'LQT,CR ةC)K,ا ')Dھ}R ;7lأ %            
            أC)lء =>(;ة ^I,CR VW;7g(� وا,sKن  ١٤

            أn�)�K@, �7$ أR ;7l{ن ,Uي ھUف%   ١٥

            ,(U, wي رVA 'Lx ا,Z;وج :9 ا,sTDل  ١٦
 

:H
  ا����"$  ا�
�د ا�را

ً  أ��	"	ً  "	دراً  إط� 	ً   العبارة  م 	
�	E  ً	�=دا 

            % أ:(H إ,� ^�HL ا`CXAر ا,UaUkة  ١
٢  9a;u~آراء ا VTLk7a %            
�,UB VTDم :;اCBت :BCg;ي  ٣a            
            أU7R ;7lم ^�aU; ا,DS, [D@kD;اھ�(9 وا,CLgب  ٤
٥   9a;u~ا PWCE 9: VSB '�(g,ع :9 ا+TR ;7lأ            
٦  % VNرا�R V,+p 9: du}a            
            kSa C: ُG)S8{ إ,V ا,gDS, 9)h)KD+رة  ٧
            % أR ;7l{ھVA V@)D ا,C)Kة  ٨
٩  VNرا�R HD7,ون اUR V,+p 9: �,إ V��a            

١٠  V@Lxون رUR ;)Q^ �7 ا`:+رR ن}R ;7lأ            
أR ;7l{ن C7: �7Rر?@�7L, V 8;ارات ا`$;ة %   ١١

Co),إ ;yTa  
          

١٢  VR 9)h)KD,م :9 اCD@ا%ھ du}^ % ')WاUE+,ا V@,Cp            
١٣  P)p;^ ��Sa % مCoD,�7 اR VA VpCkW            
١٤   VA '7a;Q,ت ا%+K@,ء :9 اsk= ءCR~إ,� ا ;yTa

[D@kD,ا  
          

١٥   ًC):+a Upوا �DW �SB V^C)p ;)Q^            
١٦  nR أ8+م C: 'D)�R ;7lأ %            

  



٢٩٢ 

 

  ا�
�د ا�6	�س: ا�ر*ض
ً  أ��	"	ً  "	دراً  إط� 	ً   العبارة  م 	
�	E  ً	�=دا 

١  V,+p ورUa CDB HL�@,وا C?;,م اU7R ;7lأ            
٢  V,+p 9: تC)=+S$ 9: ;)<X,ا �Aأر            
٣   '),CK,ة اC)K,ا P),C$9 أ: ;)<X,ا �Aأر            
٤  V^;$ت أC)=+S$ VTLk7^ %            
٥   VR 9)h)KD,ة ا;yW 9B �?أر %            
            أر�A ا,yT;ة إ,U�D= Vر ,@P7 ا`$;ة   ٦
            % أر?� 9B أ$S+ب C)pة ا,D;اھ�(9 أو ا,CLgب  ٧
٨  ;)<X,اھ�(9 ا;D,ا 'aCB;R مCD@ا%ھ ��Ta            
٩   V$راU,ا nS)�K^ VA اھ�;D,CR مCD@ا%ھ s)=;^ �Aأر

 ��A  
          

١٠   Cog)Bا V@,ة اC)K,ا 'RC^ر �Aأر            
١١   9: 'RC8;,ا �AأرVR 9)h)KD,ا            
١٢  Upأ VTL8ا;a أن �Aأر            
١٣  V,+p C: ;))�^ VA 'Lxي رU,            
            أH7A �SB ;Lk: VTW}R ;7l أC)lء =>(;ة   ١٤
١٥   VQ(W 9B ءC?;,م اU7R ;7lأ            
            أشعر بعد الرضاء عن أسلوب حياتي  ١٦
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  )٣رقم ( ملحق

  والمختصيندليل مقابلة للخبراء 
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�وم ا)�"��                   ��� ��
  �	��� "	�ف ا��ر

��� ا�         ����	�����وم ا�   

�م ا����	ع �م             �                                                 
  

  

  

    ا����رم      ��	دة ا���	ذ ا�د��ور/                                                

  

  &�	��م ور��� 7 و
ر��  ا���م �

=ل ا��وا.ل و�	-درا�� -�0وان (  @ومأ/>رف -<��دة �0�د/�م -�ن ا�-�9ث 
��Eراب ا����	�$ا إ�داث ودورھ	 *$ ا����رو"$ (  


��7 ا�0ر- � ا��0ود � 
وذلك للحصول  درا�� 
 دا� � )�7 طBب ا�;�
0�ت �( ا�

  في علم الاجتماع من جامعة نايف العربية للعلوم الأمنيةعلى درجة الدكتوراه 

بما لديكم من خبرات اكاديمية وميدانية  مساعدتهلذا فإن الباحث يرجو من سعادتكم 
  حول موضوع دراسته وذلك بتعبئة دليل المقابلة المرفق 

  علماً بأن هذا الدليل لا يستخدم الا في أغراض البحث العلمي
     

  وتقبلوا خالص تحياتي                                                                  
 

                                               H�"�ن ��د ا�
  أ�م ا�
	�ث: *�.ل 

  �٠٥٣٠٠٠٦٤٣٤وال :                                                                     
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  ؟لطلابالاجتماعي ل العلاقات في تغيير الإلكترونيما مدى مساهمة وسائل التواصل  - ١

.............................................................................................

.............................................................................................
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.............................................................................................
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.............................................................................................
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.............................................................................................

.............................................................................................
.............................................................................................

.............................................................................................
.............................................................................................

.............................................................................................
.............................................................................................

.............................................................................................   
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لها دور في إحداث (العزلة  الإلكترونيهل ترى من وجهة نظرك أن وسائل التواصل  - ٢

 الاجتماعية) للطلاب عن المحيط الأسري والاجتماعي؟

مفهوم العزلة الاجتماعية: هو شعور الفرد بعدم وجود علاقة إيجابية بينه وبين الآخرين في 

والشعور بالوحدة وضعف الانتماء  ،مع أو افتقاد العلاقات الاجتماعية في نطاق مجتمعهالمجت

  للمجتمع وضعف الشعور بالهوية والتواصل مع ثقافة المجتمع.

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................
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دور في إحداث (العجز) لها  الإلكترونيهل ترى من وجهة نظرك أن وسائل التواصل  - ٣

 للطلاب عن المحيط الأسري والاجتماعي؟

مفهوم العجز: بمعني أن الفرد لا يستطيع التأثر في المواقف الاجتماعية التي يواجهها ولا 

يستطيع تحديد مصيره أو التأثير في مجرى الأحداث أو صنع القرارات المهمة  التي تختص 

  ولا يستطيع التحكم أو تغيير ما حولة. ،بحياته ومصيره ويعجز عن تحقيق ذاته
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لها دور في إحداث (السلبية)  الإلكترونيهل ترى من وجهة نظرك أن وسائل التواصل  - ٤

 للطلاب عن المحيط الأسري والاجتماعي؟

نظرة سلبية بطريقة تعني السلبية في نظرة الفرد الى الذات والعالم والمستقبل  :مفهوم السلبية

  تلقائية والنظرة غير السارة والتوقع السلبي للمستقبل.
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 ............................................................................................................  
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  (اللامعني) إحداث لها دور في الإلكترونيهل ترى من وجهة نظرك أن وسائل التواصل  - ٥

  للطلاب عن المحيط الأسري والاجتماعي؟

مفهوم اللامعني: وتعني شعور الفرد بأن حياته بدون هدف واضح وإن وجدت الأهداف لا 

  سواء في حياة الفرد الأسرية أو العملية أو المهنية ونقده لهويته وتشويشه. ،يستطيع تحقيقها
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لها دور في إحداث (الرفض) للطلاب  الإلكترونيهل ترى من وجهة نظرك أن وسائل التواصل  - ٦

 عن المحيط الأسري والاجتماعي؟

إحساس الفرد بالسخط والإحباط والتمرد على القيم السائدة والتقاليد مفهوم الرفض: يعني 

  مع وجود رغبة في تبديد ما يحيط به وهدفه. ،والأهداف المحددة من قبل الآخرين والمجتمع
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  )٤رقم ( ملحق

  نموذج تحكيم الاستبانة
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                   ')T:`م ا+S7S, ')R;7,ا |aCW '7:CE  

         ')BCD@E%م ا+S7,ا ')S=  

  SB #Q8# ا%CD@Eع                                                           

  

  ا%$@Cذ ا,U=@+ر/                                                                           ا,KD@;مC7$دة 

n^C=;Rالله و 'Dpور #X)SB مGQ,ا  

    طXK^ PS(# ا$@C)�: + 'WCLس

 ودورھVA C إUpاث ا%x@;اب ا%VBCD@E) اX,Y@;وVWو$HNC ا,@+اHM ���م ا����� ��را�� �
��ان (      

� ا�! � �
�د ������ض.                                                            "�#� ���درا�� "$�ا.$� - , ط*ب ا�)�� ا�'&%$

��8 وا56 ا�'�4ا"�ت ا�2*ب ����1/ ا�'�ا0/ 
وأ��ز  ا<�='�و.>و;'2 : ا��را�� إ-�اد ا�'��.� �!
�� ھ��� ا�) �ك اCD'!�-> � 2*ب.                                                                        8> ;&� ا<�='�و.>ُ")�ھ!�ت و��1/ ا�'�ا0/ 

�$-�!'CDا ��F
�اب اG!%'� <-�!'CD (ا�'H*� ص�J �8 �!�$�س�Lأ، F#
 ،ا�*"
�> ،ا�) �$� ،ا�
  أ.د/ آ"�ل -��ا�)!$5 " $#> ��ظ�. ،ا��G"              (N8 إ-�اد

�ات ا�)S �$� ا�'�TU�S&� <S ا�S'�4ام      $UVS'ا� <Sھ / �Sه ا��را�XS8> ھ <-�!'CDاب ا�'HDف ا����� ا�
ُ$8
 /SS0ا�1/ ا�'�SSو�<SS.و� وا�!'!] �SSZ" <SS8 �SSھ� ا�
�SS�F ا�SS$-�!'CD وا�
#FSS و ا�)SS �$� و ا�*"
�SS> ا<�='

�ة وا�!#'!�S- /=\� 5م�Dا�!&$_ ا��4ص �^ وا G-و G��J`ا G- د�aل ا��ba.D دي�ي �Xا� N8� ،وا�
<
�اSS8 <SSL> ;�اSS0 ^ وا��
GSS- �SS ا�
d��SS ا�SS�ا6'8Dا d��SS
�5SSC إ�SS,  ،وذ�SS� SSJ GSS"*ل اDھ'!�SSم ���� �SSوذ�

�وف ا�!&$�2 وا�!#'!5.Zد وا��a��� �2�;�" �$(a.و �$-�!'Cوا �$b4f /"ا�-  

  ,Uرا$' إ,�:و^Uoف ا

 .  ا<�='�و.>ا��6�ف - , وا56 ا�'�4ا"�ت و��1/ ا�'�ا0/   -١
��8 ")�ھ!� و��1/ ا�'�ا0/  -٢
�8>  ا<�='�و.>"$$g;  ����6ت ھ*
 اCD'!�-> � 2*ب.ا�
�اب  -٣'HD�8 وا56 ا�
" <-�!'CD2*ب�ا . 
٤-  /SS0ا�1/ ا�'�SS�4ام و�'SS5 ا�SS6وا G$SS� �$1�SSbا� �SS�Dذات د �SS$ار;��ط �SS6*- ك�SS�ھ /SSھ �SS8�
"

�اب اD ا<�='�و.>'HDى و وا56 ا�� <-�!'C2*با�.  

d, GS" iا A{ن ا,C7$ 9: +E;a �pCLد^X# أURاء رp #Xa+ل: SLو �S" س�S$6 , - رة��
 ،أ�S C"�ى �6رة ا�

�اء �=�S�- /SرةSCDوا �H�$Sbح ا��Lد�6 وو، ^S$8 د�SC�!ر ا��S&! � رة�S�
 �S��'l ا�'
�S"، /��Sى ا.'!�Sء ا�
  المقترح أو اضافة عبارة ترونها مناسبة.

  

  أسم الباحث: فيصل بن سعد المنيع                                                            
                      ٠٥٣٠٠٠٦٤٣٤جوال  :                                                                  

      faisalalmania@hotmail.com: الإلكترونيالبريد    *المعلومات في هذه الاستبانة سرية وهي لأغراض البحث العلمي فقط   
  

  الدرجة العلمية:  الاسم:

  جهة العمل:  التخصص: 



٣٠٣ 

 

�وم ا)�"��                    ��� ��
  �	��� "	�ف ا��ر

         ���	������� ا���وم ا�  

                                                  �م ��م ا����	ع            
  
  
   

  

  استبانة بحث حولتحكم 
  

  ودورها في إحداث الاغتراب الاجتماعي) الإلكترونيوسائل التواصل (

   
  
  
  

  

  إ�داد

H�"�ن ��د ا�
  *�.ل 

  

  إ#راف

  أ.د/ ��ري ���د ��"�ن

  

  مقدمة استكمالاً لمتطلبات الحصول على درجة الدكتوراه استبانة

  في علم الاجتماع
  

2017  
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  أو� : ا�
�	"	ت ا)و��� 

  ) ���� HF �F*  ( √: ن و��4 "ظرك�ب �	"�ر ا�	م ا��6	�أ  

  ا���ر ؟     -١

  (     )   �١٩"� إ�+ أ ل �ن   ١٨�ن  -١

  (     )    �٢٠"� إ�+ أ ل �ن  ١٩�ن  -٢ 

  (     )    �٢١"& إ�+ ا ل �ن  ٢٠�ن  -٣ 

�Bر    ٢١�ن   -٤ A* �"�            (     )  

  ا���ن؟ -٢

 دا6ل �د�"� ا�ر�	ض        (     ) -٥

 6	رج �د�"� ا�ر�	ض       (     ) -٦

  ا�وHF ا)�رى؟ -٣

�+  �د ا���	ة             "�م (    )      � (     ) ھل وا�دك�  

(     ) �  ھل وا�د�ك ��+  �د ا���	ة            "�م (    )      

  "�م (    )      � (     )                  ھل وا�داك �"-.�ن 

  �دد أ*راد ا)�رة 
دون ا�وا�د�ن  و�ر��
ك 
�"4م ؟   -٤

 )   �دد أ*راد ا)�رة   (   -١

٢-  (     )               $
  �ر��

٥-  $�	����  ؟ �"ذ ��+ ���6دم و�	=ل ا��وا.ل ا

    (     )  أ ل �ن �"�                                -٥
   (     )                �ن �"� إ�+ أ ل �ن �"��ن -٦
  �ن �"��ن إ�+ ا ل �ن 6�س �"وات   (     )  -٧
�Bر                  (     )   -٨A* س �"وات�ن 6�  
�Bر                   (     ) -٩A* ن �#ر �"وات�  
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٦-   ً	
(  √ )  HF ����    ؟ �م �دد �	�	ت ا��6دا�ك *$ ا��وم �و�	=ل ا��وا.ل ا����	�$ �2ر�
  أ�	م ا��"	�ب؟

أ ل �ن   و�	=ل ا��وا.ل
��	�  

�ن �	�� 
ا�+ ا ل �ن 

  �	���ن

�	���ن �ن 
� ا��6د�&  طوال ا��وم  وأ�Bر  

            �و��ر
            وا��	ب

            �"	ب #	ت
            ا"���رام
            *�س 
وك
            �و��وب

  
  

) ١�	 ا)"#ط� ا��$ �2وم 
4	 أB"	ء ا��6دا�& �و�	=ل ا��وا.ل ا����	�$؟ ر�
4	 �ن ر م ( -٧
��-Fل �د�ك �  

 (      )          ا��.	ل 
	6Mر�ن وا�درد#�             -
 ا���ب وا����	ع �[E	"$ أو �#	ھدة ا)*�م    (      ) -
 ا�
�ث �ن ا����و�	ت وا)6
	ر                   (      ) -
 ����ل �2	طH ا�-�د�و                              (      ) -
- (      )                              ���	���� ا��ط
�2	ت ا
-   (      )                                   ��F	ر ا�ر�	
6� ا
6
	ر ا���	���                                   (      ) -� ا
 أ6رى أذ�رھ	          .......................... -

  


�� أ"#ط�ك و��	ر��4	 �ن �6ل و�	=ل ا��وا.ل ا����	�$؟-٨	�� +�  �	 �دى �ر.ك �

 �ك ��Bراً       (      )ا�رص ��+ ذ -٤
 أ�رص ��+ ذ�ك أ��	"	ً      (      ) -٥
� أ�رص ��+ ذ�ك           (      ) -٦  

  

٩-  $�	����  ؟   �و ف ا)�رة �ن ا��6دا�ك �و�	=ل ا��وا.ل ا

 ا�ر*ض           (     )      -٤
٥- (     )           H��#ا�� 
 �دم ا�ھ��	م      (     ) -٦
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  ؟ا����رو"$ا���ور ا)ول: �	 وا H ا��6دا�	ت ا�ط�ب �و�	=ل ا��وا.ل 

 
 :$"	Bور ا���ا��دى � 	=ل ا��وا.ل 	و� ��ھ	��رو"$��ھو�� ا��� 	ت ا����	�$  *$ ���Vر ا��

   ب؟��ط�
د8'   ا,CL7رة  م

وو?+ح 
  ا,CL7رة

اCD@Wء 
ا,CL7رة 
  ,KDS+ر

  
  :CypGت

         أJKLM أHIA ا,C8G7ت ا%BCD@E(' ا%A@;ا?(' أ=>; :9 ا,+ا78('   ١
٢  ')BCD@E%ت اCL$CTDS, 'SNC7,اد ا;Aأ ;)=d@, HMا,@+ا HNC$م وUZ@$ا        
٣   HMا,@+ا JSIAو 'SNC7,ا [: ;lCLD,ا HMا,@+ا PTk^ا JKLMا

 HM+@,ا HNC$ام وUZ@$CRVWو;@X,Yا  
      

٤  HMا,@+ا HNC$و PLQR ')SNC7,ت اCL$CTD,9 اB تU7@Rا        
٥   'SNC7,ا [: V$+SE ءCT]ا HMا,@+ا HNC$ام وUZ@$CR ا8+م        
٦  VRرC8وأ  'SNC7,اد ا;A9 أB U)7R VTS7k^ HMا,@+ا HNC$و        
٧   HNC$م وUZ@$ا PLQR JS8 [8ا,+ا VA ')78ا,+ا ')BCD@E%ا V^C8GB

 HMا,@+ا  
      

٨  HMا,@+ا HNC$و PLQR JWC= CDB [Eأت ^@;اUR VRرC8` V^راCaز        
٩   HNC$و VA ')I8ي اd,ا J8+,ط+ل ا PLQR V@SNCB VT: +Xg^

HMا,@+ا  
      

أA;اد ا,SNC7' ا$@h(] ا,@HNC$+R ;)L7 ا,@+ا�R  HM;اp' وE;أة :]   ١٠
;lCLD,ا HMأ=>; :9 ا,@+ا  

      

١١  HMا,@+ا HNC$و ;LB دC)B`ت واCL$CTD,ا VA VRرC8أ '�To@, V(@=ا        
أVI8 وVA ًC@8 ا,Uردl' :] اLB VNC8UM; و$HNC ا,@+اHM أ=>; :9   ١٢

nE+, ًCoEو #o7: ')I8ي اd,ا J8+,ا  
      

وا,CgTطCت :] و$HNC ا,@+اHM ا9B VT^U7R ا,CgDر=' VA ا,;Gpت   ١٣
  ا`C8رب

      

١٤  'SNC7,اد ا;Aس :] أ+Sk,9 اB 'SaUR HMا,@+ا HNC$و JKLMا        
١٥   VR 'MCZ,ا HMا,@+ا HNC$7' وRC@D, يUp+, س+Sk,ا HIAا JKLMا        

د8'   ا,CL7رة  م
وو?+ح 

  ا,CL7رة

اCD@Wء 
ا,CL7رة 
  ,KDS+ر

  :CypGت 

١   9a;u~ا [: HMا+@S, 'So$ 'S)$و        
٢  [a;$ HXgR اثUp`ر واCLu`ا 'A;7: VA VT^دCAا HMا,@+ا HNC$و        
        ا,SNC7' وأVNC8UMا�SB ��R ا^�Cل A}R;اد   ٣
        ^UBCQ و$HNC ا,@+ا�K^ �SB HM(� اCLlYع ا,C7ط)U, Vى  ٤
٥   HIAرة أ+�R [8ا,+ا #oA �SB VWUBCQ^ HMا,@+ا HNC$و        
        اھ@# HNC$+R ا,@+اS, HM@7;ف �SB أC8UMء UEد  ٦
        اھ@# HNC$+R ا,@+اCL@, HMدل ا`CXAر وا`CLuر  ٧
٨  PQX, HMا,@+ا HNC$+R #@ة اھUaUk,ت اCAC�<,ت واC:+S7D,ا        
٩   V�)�K,ا [D@kD,9 ا: 'Wو:;و 'a;p ;<=أ HMا,@+ا HNC$و        

١٠  ')QTk,ا sNع ا,�;اCLlY HMا,@+ا HNC$ام وUZ@$% [AاU,ا        
١١  HM+@,ا HNC$و �a;9 طB '$راU,ت اC:+S7: 9B �KRا        
١٢  V:+),ا VT)^ء :9 روsE U7a HMا,@+ا HNC$+, V:اUZ@$ا        
١٣  ;u~ا wTk,ط)(' :] اCB تC8GB 9a+X@R VT^UBC$ HMا,@+ا HNC$و        
$CھJD و$HNC ا,@+اVA HM ^+اVSM :] ز:CkWY VNGز   ١٤

  ا,+اCLEت ا,Uرا$(' وا,KL+ث
      

١٥   HMا,@+ا HNC$و �SB ا;)<= V@$درا VA UD@Bا        
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 ���	����  ��2	س ا��Eراب ا����	�$                        ا�
�د ا)ول : ا��ز�� ا

 داCL,Cx  ًCDNً  أCW  ًCWC)pدراً  إطC8Gً   ا,CL7رة  م
            ,(V, w اھ@C:CDت Cuرج ا,sTDل  ١
            % أ:(S, H@+اVA UE ا,CL$CTDت   ٢
            % أرZ,CR Px;وج :9 ا,sTDل  ٣
            % أ:(UM 9a+X@, HاC8ت UaUEة  ٤
            أUp+,CR ;7lة   ٥
٦  ':C7,9 ا=C:`ا VA ر+oy,ا PTk^أ            
            :V,+p 9% أURي اھ@Up`CR V:CDاث   ٧
٨  'a;)Z,ل اCDB`ا VA ركClأ %            
٩  |)7? V^;$}R VطCL^ار            

١٠  VTW+ypGa 9a;u~7; أن اlأ            
١١  ;L=`أو ا ًCT$ ;�M`س :] ا+Sk,إ,� ا H):أ %            
١٢  ')BCDE لCDBت أو أC)7DE VA ك;@lا %            
            UMاUK: V^C8ودة  ١٣
١٤   VA ل+uU,ا �guةأUaUE |8ت أو :+اCg8CT:            
١٥   HIAاُ أU)pو Vxا;A تC8أو VI8أ            
١٦  VAرC7DR C)W+()S^ لC�^%إ,� ا H):أ %            

  ا�
�د ا�B	"$: ا���ز

 داCL,Cx  ًCDNً  أCW  ًCWC)pدراً  إطC8Gً   ا,CL7رة  م
١  V^;$أ VA #o:و ;]�: ;)x VTW}R ;7lأ            
٢  V^;$أ +KW PWd,CR ;7lأ            
٣  �a;h,ا VA يUpو ;)Q,ف :9 اCuأ            
            أU7, sk7,CR ;7lم U8ر^�SB V ا,�(Cم CgT,CRط ا,C7دي  ٤
٥  Pka CD= �T: ب+ShD,ا HDB [)h@$ا %            
            أZQa C:UTB PI�,CR ;7l; أي A;د   ٦

٧  
أsk7,CR ;7l أ:Cم UBم U8ر^�SB V ا,+CAء CLSh@DRت 

  ا,C)Kة
          

            اUBCQD, VEC)@pة ا~VTRC@Ta9a;u ا,sKن %   ٨
٩  VAC= رU�R V?Ca;,ط اCgT,ر$' اCD: [)h@$أ %            

١٠   �7R VA '=رCgDS, �7L,ا VW+BUa % C:UTB نspأ
  ا`CDBل

          

١١  HL8 CDB |S@Z: VW}R ;7lأ            
١٢   ًC)kaرU^ H�^ V^راU8 ن}R ;7lأ            
            % أR ;7l{ھV@)D وVA V@D)8 ھdه ا,C)Kة  ١٣
            أشعر يتقلص دوري في الحياة  ١٤

            أتوقع الفشل بدرجة أكبر من النجاح في موافق الحياة  ١٥

           لا أشعر بارتباط عاطفي مع الآخرين   ١٦
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��  ا�
�د ا�B	�ث:�  ا��
 داCL,Cx  ًCDNً  أCW  ًCWC)pدراً  إطC8Gً   ا,CL7رة  م
١  '),CK,ا VAظ;و PLQR دةC7Q,CR ;7lا %            
            أ7l; أن V^C)p ^@�(; إ,� ا`$+اء  ٢
٣  VSL�@Q: ;))�^ +KW ؤلC(@,CR ;7lأ %            
            ا^+8] ا,)VA Hg أدا�7L, VN ا,CoDم  ٤

٥   H�^ V,+p 9: #,C7,ا [: HMا,@+ا �SB V^رU8 7; أنlأ
 ًC)kaرU^  

          

            أCuف :U�A 9 ا`C)lء أو اG@uل ا,dا=;ة  ٦
٧   VA 9QK@,أ^+8] ا % ًGL�@Q: V7?و            
            أyT, PI�,CR ;7l;ة ا~KW 9a;u+ ا,D;اھ�(9 أو ا,CLgب  ٨
            أ7l; أن =>(;اً :9 ا,D;اھ�(9 أVA Cyp VT: U7$ ا,C)Kة  ٩

١٠   Co)A #XK^أ % '�a;hR V^C)p VA ا`:+ر ;)Q^            
            أV^C)p VA HSD,CR ;7l ا,(+:('   ١١
١٢  9a;u~ب اCkBإ VTDoa %            
١٣  V, 'LQT,CR ةC)K,ا ')Dھ}R ;7lأ %            
            أC)lء =>(;ة ^I,CR VW;7g(� وا,sKن  ١٤
١٥  n�)�K@, �7$ف أUي ھU, ن}R ;7lأ %            
            ,(U, wي رVA 'Lx ا,Z;وج :9 ا,sTDل  ١٦

 

:H
  ا����"$  ا�
�د ا�را

ً  أ��	"	ً  "	دراً  إط� 	ً   العبارة  م 	
�	E  ً	�=دا 

١   H):ة% أUaUk,ر اCXA`ا HL�^ �,إ            
٢  9a;u~آراء ا VTLk7a %            
�,UB VTDم :;اCBت :BCg;ي  ٣a            
            أU7R ;7lم ^�aU; ا,DS, [D@kD;اھ�(9 وا,CLgب  ٤
٥  9a;u~ا PWCE 9: VSB '�(g,ع :9 ا+TR ;7lأ            
٦  VNرا�R V,+p 9: du}a %            
٧   9)h)KD,ا V,إ }kSa C: ُG)S8رة+gDS,            
            % أR ;7l{ھVA V@)D ا,C)Kة  ٨
٩  VNرا�R HD7,ون اUR V,+p 9: �,إ V��a            

١٠  V@Lxون رUR ;)Q^ �7 ا`:+رR ن}R ;7lأ            

١١  
أR ;7l{ن C7: �7Rر?@�7L, V 8;ارات ا`$;ة % 

Co),إ ;yTa  
          

١٢  VR 9)h)KD,م :9 اCD@ا%ھ du}^ % ')WاUE+,ا V@,Cp            
١٣  P)p;^ ��Sa % مCoD,�7 اR VA VpCkW            

١٤   VA '7a;Q,ت ا%+K@,ء :9 اsk= ءCR~إ,� ا ;yTa
[D@kD,ا  

          

١٥   ًC):+a Upوا �DW �SB V^C)p ;)Q^            
١٦  nR أ8+م C: 'D)�R ;7lأ %            

  

  

  

  



٣٠٩ 

 

  ا�
�د ا�6	�س: ا�ر*ض
ً  أ��	"	ً  "	دراً  إط� 	ً   العبارة  م 	
�	E  ً	�=دا 

١  V,+p ورUa CDB HL�@,وا C?;,م اU7R ;7lأ            
٢  V,+p 9: تC)=+S$ 9: ;)<X,ا �Aأر            
٣  '),CK,ة اC)K,ا P),C$9 أ: ;)<X,ا �Aأر            
٤  V^;$ت أC)=+S$ VTLk7^ %            
٥  9B �?أر % VR 9)h)KD,ة ا;yW            
            أر�A ا,yT;ة إ,U�D= Vر ,@P7 ا`$;ة  ٦
            C)pة ا,D;اھ�(9 أو ا,CLgب % أر?� 9B أ$S+ب  ٧
٨  ;)<X,اھ�(9 ا;D,ا 'aCB;R مCD@ا%ھ ��Ta            

٩   V$راU,ا nS)�K^ VA اھ�;D,CR مCD@ا%ھ s)=;^ �Aأر
��A            

١٠  Cog)Bا V@,ة اC)K,ا 'RC^ر �Aأر            
١١  VR 9)h)KD,9 ا: 'RC8;,ا �Aأر            
١٢  Upأ VTL8ا;a أن �Aأر            
١٣  VA 'Lxي رU, V,+p C: ;))�^            
            أH7A �SB ;Lk: VTW}R ;7l أC)lء =>(;ة  ١٤
١٥  VQ(W 9B ءC?;,م اU7R ;7lأ            
١٦  V^C)p ب+S$9 أB ءC?;,ا U7R ;7lأ            
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