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ستعراض بطاقات مجالات المبادرات وآلية التنفيذا5

استعراض المبادرات والاهداف والدليل الارشادي للمشروع بشكل عام 

استعراض التجارب الدولية الناجحة في مجال الأخصائيين النفسيين

استعراض طريقة جمع البيانات ودراسة الوضع الراهن واهم النتائج

ياستعراض عام وشامل لمشروع الخطة الوطنية لتطوير ممارسة الاخصائيين النفسيين والعلاج النفس



.الرعاية العلاجية والتأهيلية: ضمن الأساس الاستراتيجي التاسع، بعنوان

.الرعاية الصحية التأهيلية: السياسة  الثانية بعنوان

:  لية الصحية توفير المستويات المختلفة من الرعاية التأهي: آلية التنفيذ الأولى بعنوان

للتأهيلةالمخصصالخدماتلتقديممنطقةكلفيوالتأهيليةالمستمرةللعنايةمراكزإيجاد

القياممنكنهاتمالتيالمتخصصةوالفنيةوالتمريضيةالطبيةالإمكانياتوتوفرالنفسي،

.مدربةعاملةقوىوبواسطةوفعالةجيدةبصورةبوظائفها

توصية اللجنة الوطنية للصحة النفسية وعلاج الإدمان

لنفس ياوالعلاجالنفسيينالاخصائيينممارسةلتطويروطنيةخطةالمجلسيتبنىأن

 مع الأهداف الاستراتيجية لبرنامج التحول الوطني الخاصة بالقوى ال
ً
عاملة والتي تماشيا

تهدف إلى زيادة أعداد الممارسين الصحيين المتدربين وتحسين تدريبهم

Reference 

استعراض عام لمشروع الخطة الوطنية للأخصائيين النفسيين والعلاج النفسي



Objective

Project Principles

ي تطوير خطة وطنية تهدف لرفع مستوى الخدمات الصحية النفسية المقدمة للمريض النفس

.من خلال تطوير جودة الخدمات الصحية النفسية لعلم النفس العيادي .

استراتيجيةوأهدافبمبادراتالوطنيةالتحولمبادراتدعم▪

الحاليةالمبادراتمنالقائمالبناءتعزيز▪

المؤسسيالنضجتعزيز▪

التنسيقمنظومةوبناءوالتكامليالشموليالصحيالعملوتفعيلتوسيع▪

والاستدامةالنضج▪

استعراض عام لمشروع الخطة الوطنية للأخصائيين النفسيين والعلاج النفسي

:بالتاليالخاصةوالمعايير للأنظمةمتكاملةحديثةخطةإعداد
النفس يالعلاجوممارسةالنفسيينالاخصائيينممارسة•
اقنظامياالمخولةالرقابيةالجهاتوتحديدالجودةمؤشراتوضع• بةبالمر

وتخصصاتهاأشكالهابكافةالصحية
العلاقةذاتالمختلفةالتنسيقيةالجهاتتحديد•

Expectation 



محاور ونقاشات منتدى الخطة الوطنية للأخصائيين النفسيين والعلاج النفسي

Purpose

Discussion Points

احلها مشاركة المتخصصين و ذوي العلاقة بأبرز نتائج الخطة الوطنية و استعراض مر▪

المختلفة

بناء إطار أولي للتنسيق والتعاون، والحث على المشاركة▪

عرض شامل لبرنامج الخطة الوطنية ومنتجاتها•

عرض أبرز التجارب الدولية•

عرض أبرز ملامح الخطة الوطنية و نقاط التحول الوطني في هذا المجال•

نقاط مستقبل الخدمات المستقبلية و جودتها•

نقاط جديدة تخص سياسات وتشريعات الخطة الوطنية•



Panel Discussion

مبادئ قامت عليها الخطة الوطنية من الحوكمة والهيكلة الإجرائية والعمل المؤسسي•

مبادئ رعتها الخطة الوطنية في عمليات إدارة الجودة والنضج•

يقدرات ومهارات خدمات المتخصص في علم النفس العيادي بما يتوافق مع التحول الوطن•

وفق الجودة المدفوعة باعتبارات التحول الوطني والتنافسية و مطالب المستفيد من الخدمة•

المعايير العلمية المثبتة بالبرهان

ثقافة الجودة والسلامة وأخلاقيات الممارسة•

توصيات بارزة لمستقبل ممارسات وخدمات علم النفس العيادي•
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نتائج تقييم الوضع الراهن لأنظمة التعليم والتصنيف والتدريب للممارسين الصحيين 

وطرق التشخيص ومناهج العلاج والتأهيل النفسي 

البروفيسور محمد القحطاني
الدكتور سعيد وهاس

الدكتور حمد الزهراني 

الدكتورة غاده السعد



مراحل بناء الخطة الوطنية لتطوير ممارسة الاخصائيين النفسيين والعلاج النفسي

دراسة الوضع الراهن

Current State Assessment

دراسة التجارب الدولية

International Experiences

تطوير خطة وطنية والمنهج الفارق

Strategy Development

الدليل التنفيذي

Approval and Endorsement

الدليل الارشادي

Detailed Implementation Plan
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البرامج مؤشرات الأداء الرئيسية الحالية، الخدمات التخصصية الحالية وقدرات وكفاءات

.التدريبية، التأهيلية التخصصية ومستويات المتخصصين وحاجات المرضى

عياديدراسة للتجارب الدولية المثلى ووضع خدمات علم النفس ال

لتجارب تطوير الخطة الوطنية والنموذج الجديد في توازي مع فهم تحليل الفجوة بين ا

الدولية و الوضع الراهن

ل تخطيط خارطة طريق بدليل إرشادي عالي المستوى مع سياسات وجدو

زمني ومبادرات و أصحاب صلاحية وذوي علاقة

نحن هنا 
الإعتماد

Approval and Endorsement6

رات الأداءوضع الدليل التنفيذي وبطاقات العمل التنفيذي ومؤش



أساس تأطير الخطة المنهجية

تعيين لجنة توجيه مع▪

تمثيل من قطاعات 

مختلفة

عقد اجتماعات للاتفاق▪

على منهجية تطوير 
الاستراتيجية

مسح لكافة اللوائح ▪

.ةوالتشريعات ذات الصل

إجراء مقابلات عميقة مع▪

أصحاب المصلحة 

.الرئيسيين
ضمان عقد الاجتماعات ▪

عبر قطاعات مختلفة

دعوة أصحاب ▪

لى المصلحة الرئيسيين إ

اجتماعات قيادية 
.لمجموعات التركز

شمول مجموعات التركز ▪

ن الممارسين، الاكاديميي

.والطلاب
المسح الكمي البياني▪

عقد سلسلة من العمل ▪

المشترك في ورش عمل

ة وتحكيم جماعي لصياغ

توافق في الآراء بشأن

الوضع الأمثل وتحديد 
.أولويات التدخلات

انطلاق المشروع
Project Initiation

الوضع الراهن والعالمي
Current State and 

International 
Experiences

تطوير الإستراتيجية
Strategy 

Development
1 2 3





مسوحات دراسة الوضع الراهن 

الأنظمة حصر 
اللوائح

تقييم الرضا لدى 
الجمهور 

تقييم الرضا .
والخبرات لدى 

الممارسين

تقييم  الرضا والاحتياج لدى  . 
المستفيدين وخبراتهم

تقييم الرضا 
والخبرات لدى 

الخريجين

مقابلات مع صناع القرار 
والمسؤولين

مجموعات التركز   
خمسة مناطق

تقييم نظم التوظيف 
والحوافز ومرافق التعليم

تحديد المشكلات 
والاولويات



تحديد المشكلات 
والأولويات

السعة السريرية لمستشفيات الصحة النفسية



شؤون جدول يحصر فقط العيادات المسجلة في الهيئة السعودية للتخصصات الصحية وتحت اشراف ال

.الصحية

تحديد المشكلات 
والأولويات

المنطقة
الإجماليعلاج نفسي إرشاديعلاج نفسي سريريعلاج نفسي

%عدد%عدد%عدد%عدد

375233.3215.4730.43الرياض

00466.61184.61565.21جدة

00000000أبها

125000014.34الدمام

00000000تبوك

461323الإجمالي

المملكة عيادات القطاع الخاص التي تقدم خدمات تتعلق بالصحة النفسية في بعض مدن



مجالات الخبرة كما وصفها الممارسون في الوضع الراهن

تحديد المشكلات 
والأولويات



عياديالجامعات الخصائص العامة للبرنامج الذي يقدم التعليم والتدريب لعلم النفس ال

تحديد المشكلات 
والأولويات

نتائج المقارنةمعيار المقارنة

مسمى البرنامج
لمعالسريري،النفسعلمالنفس،علم

نيكي،الإكليالنفسعلمالعيادي،النفس
نفس يوإرشادتوجيه

م الكلية التي تقد
البرنامج

مسمى القسم 
"كلية"ضمن 

الصحةالاجتماعية،العلومالتربية،
العلومالطب،التأهيل،وعلوم

ابوالآدالتربيةالإنسانية،والدراسات

نيةالتربية والاجتماعية والانسا
علوم الصحة والطب النفس ي

86٪
14٪

دم المرحلة التي تق
بكالوريوس، ماجستير، دكتوراهالبرنامج



حيةعدد الاخصائيين النفسيين المسجلين في الهيئة السعودية للتخصصات الص

تحديد المشكلات 
والأولويات

60%

35%

3%

1%

1%

أخصائي نفس ي مساعد

أخصائي نفس ي

أخصائي نفس ي أول 

استشاري 

فئات أخرى 



15 Minutes

Coffee Break
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التجارب الدولية الناجحة في مجال الأخصائيين النفسيين 

ابودرمانالدكتور عبدالوهاب 

الدكتور سعيد وهاس

الدكتور سامي العرجان

الدكتورة هديل الخميس

محمد القحطاني . د.أ



مقارنة أقسام علم النفس وعلم النفس العيادي: دراسة التجارب الدولية

تحديد المشكلات 
والأولويات



أمثلة من نتائج المقارنة الدولية

تحديد المشكلات 
والأولويات

*السعوديةماليزيابريطانياأمريكامجال المقارنة

106,50021,500360175أعداد الممارسين المسجلين

(.إستشاري + أخصائي أول)المسجلين في هيئة التخصصات الصحية على تصنيف * 



أمثلة من نتائج المقارنة الدولية

تحديد المشكلات 
والأولويات

ماليزيابريطانياأمريكامجال المقارنة

(  ٢٠١٦)عدد السكان 
323.165.6431.19بالمليون

مؤشر الخدمة النفسية

(تعزيز الصحة)الوقائية 
ن عدد السكان مقسوماً على عدد الممارسي

المسجلين

نسمة3033

لكل ممارس

نسمة3053

لكل ممارس

نسمة86638

لكل ممارس



أمثلة من نتائج المقارنة الدولية

تحديد المشكلات 
والأولويات

ماليزيابريطانياأمريكامجال المقارنة

عدد زيارات المرضى 
61,500,00016,410,0النفسيين

009,107,480

مؤشر الخدمة النفسية 

ية الصحة النفس)العلاجية 
(الشاملة

ى عدد زيارة المرضى النفسيين مقسوماً عل
عدد الممارسين المسجلين

زيارة 577
مريض

لكل ممارس

زيارة 763
مريض

لكل ممارس

زيارة 25297
مريض

لكل ممارس



أمثلة من نتائج المقارنة الدولية

تحديد المشكلات 
والأولويات

مجال المقارنة في الوضع الراهن في 
السعودية

عدد المرضى النفسيينعدد السكان
**منومين+مراجعين

مريض530767مليون نسمة32.6تعداد السكان ثم المرضى النفسيين
(عدد للمرض ى دون تكرار)

مؤشر الخدمة النفسية الوقائية 

(تعزيز الصحة)
(175* )عدد السكان مقسوماً على عدد الممارسين المسجلين

نسمة186285
لكل ممارس

--

مؤشر الخدمة النفسية العلاجية 
(خدمات الصحة النفسية الشاملة)

(175* )عدد المرضى النفسيين مقسوماً على عدد الممارسين المسجلين

--
مريض3033

لكل ممارس
(عدد للمرض ى دون تكرار)
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الخطة التفصيلية لتنفيذ المشروع والدليل الارشادي 

الدكتور سعيد وهاس

ابودرمانالدكتور عبدالوهاب 

الدكتور حمد الزهراني

محمد القحطاني. د.أ



الدليل الإرشادي
Guideline

يالدليل التنظيمي الإجرائ
Procedure

رالسياسات وتوحيد المعايي
Policy and standards

هذا تصور 
ز إنفوجرافي لابر
ما تحولت له 
الخطة الوطنية 

كأهداف 
ومبادرات



ذايرغثالثطرفمنالاشرافوتنفيذللمشروعالجودةوضبطوالمتابعةالرقابةآليةتصميم

منفذالثانيالطرفوغيرالصحي،المجلس/المشروعصاحبالأولالطرفغير)مصلحة

مندةوالجووالمتابعةالرقابةبمعاييرذلكبعدالانتاجيةومحاصرة،(خالدالملكجامعة/المشروع

:الصحيالمجلسنموذجمنالجميعتعلمهاكبيرةتطبيقيةمعرفةكانتمصادر،ثلاث

الصحيالمجلسفيالمشروععلىالمشرفينومتابعةرقابة-

العلاقةذاتالجهاتالمتعددةالإشرافيةاللجنةومتابعةرقابة-
.المنفذةالجهةومتابعةرقابة-



عنلرضااإستخدامحيالعالمياالمسجلالقلقمنلشكليشيرنتائجهفيالتبصروالراهنالوضع

أنإلىالراهنالوضعنتائجأشارتحيث.الجودةلمراقبةومعياركمؤشرالمقدمةالصحيةالخدمات
.منخفضالخدمةتحققبينماعاليالرضاتقييم

وإضافة(إلغاءوليس)الرضامؤشراتإنفرادبعدمالمشاريعتوصيالحاليةالدراسةخبراتسبق،مما
عامبشكلوالمريضالنفسي،المريضإحتياجاتتحقيقمؤشرات



دورذاتكانتيينالمعنمعبالحواروباشرتالكميةالنتائجفهمبتعميقباشرتالتيالكيفيةالنتائجأن

.بارزةرؤيةتشكيلفيحاسم

وبلورتحولتعضو،٣٠الى١٠بينأحياناضمتوالتيالعملوورشالتركزمجموعاتأن

لكميةاالبياناتدفةوجهالذيالأمر.فقطثلاثةاومحورينإلىمختلفةفكرة٣٠الوالحواربالنقاش
.الصحيحالإختزاليبالاتجاهالمتعددة

بدلابلفقط،الخدمةمقدميومقترحاتآراءفهمخلالمنفهمهايمكنلاالنفسيةالخدمةمعالجةأن
.كاملةالخدمةدائرةضممن



أنقدميها،ومالنفسيةللخدماتالمخصصةالأرقامعنالنظروبغضالدوليةالتجاربنتائجلناتقول

أساسيعاتالتشرأنالدوليةالتجاربلناتقولحيث.التشريعاتهووالتأسيسالتكوينفيالأبرز
.العلاجوالممارسةيضبطمتوازيبناءومعوالتدريبللتعليممتوازيبناءومع"أولاا "يبنى

وعلاجممارسةثموتدريب،تعليموتشريعاتسياسات:التاليالتسلسلمنينبعالمعالجةترتيبأن

تضمنيكنفسعلمفريقمنقويةمراجعةالىتحتاجالصحيبالتأمينالمغطاةالنفسيةالخدماتأن
.الخصخصةمعالخدمةجودة

يتصدىانويجب،نفسيةمقاييسومنهاوالدواءالغذاءهيئةفيتسجلانيجبنفسيةأدواتهناكأن
.المتخصصينغيرمنتحمىولكينفس،علمفريقلها



ا تستغنيمعياريةغيرصحيةممارساتأن هيئةجعةمرالذلكوتحتاجالنفسعلمفيالخدمةعنخطأ

خطالوتحققوجوددونمباشرةالدواءلهايصرفللأطفالنفسيطبعياداتمثلا.والغذاءالدواء
.السلوكيالتدخلفيالمتمثلالأولالعلاجي

رةوزا:مثلالعلاقةذاتالجهاتأهميةمعأنهلناتقولالرؤيةاحتياجاتوفقالراهنالوضعدراسة

تلكيضاأوغيبتناجداا هامةجهاتغيبناأنناإلاالتعليم،وزارةالصحية،التخصصاتهيئةالصحة،

تحقيقوالأهدافبلورةفيشركاءإلىالجهاتتلكبتحويلالوطنيةالخطةعنايةوصيغةوقد.الجهات

المركزالوطنيوالغذاء،الدواءهيئةالصحي،الضمانمجلس:الجهاتتلكعلىمثال.المبادرات
.(سباهي)الصحيةالمنشآتلتقييم



تقييملالمعياريةالدرجاتضمنالنفسعلمخدماتبإدخالمطالبةالصحيةالمنشآتاعتمادهيئةأن

للخدماتقيةحقيمساحةفتحمنالمستشفياتفيالإداراتلدىرغبةتتحققبالتاليالمستشفيات،
.النفسعلمالنفسية

عايةالرمراكزفيتفعلبأنيوصىالعياديالنفسعلملخدماتالتخصصيةالرعايةخدماتأن

:الحصروليسللفوائدأمثلالأولية،

.(السيكولوجيالنمائيالفحص+التطعيمات_الطفولة)المبكروالتشخيصالفحص

.الجميعمنالخدمةتقديممنالقرب
.الأوليةالصحيةالرعايةمراكزفيالعياديالنفسعلملخدماتالوقائيالدورتفعيل



مزيدصرفو.الصحيةوالطبيةوالعلومالطبكلياتفيالعياديالنفسلعلمالجديدالتواجدتأصيل

.الجوهريالهدفيهذاالعنايةمن

وضحيواختلافهاتعددهاوبلالتشريعاتازدواجيةفإنسبق،لماإلحاقاو:الراهنالوضعدراسةمن

ممارسةحولوائنظممثلاا فهناك.والمعالجةالالتقاءإلىتحتاجالجهاتمنالعديدبينمتوسطةبؤرة

الصحيةاتللتخصصالسعوديةالهيئةلدىفإنالمقابلوفي,الاجتماعيةوالتنميةالعمللوزارةتابعة

تتسقلاالمدنيةالخدمةوزارةلدىوظيفيتصنيفلوائحأيضا،وهناك.أخرىلوائحالصحةووزارة
.ةالسعوديالجامعاتمخرجاتمعاوالصحيةالتخصصاتهيئةتصنيفمعالأحيانبعضفي



نحصروتالصحي،المجلسأوالصحيةالتخصصاتهيئة:منكلاا صلاحياتتشمللاالرقابةأن

زارةومراقبةفيتنحصرالصحيةالخدماتبقيةهوكماالعياديالنفسعلمفيالممارسةرقابة

قابةالرفيتنظيميخللوهذالها،والمراقبالمتابعنفسةهوالخدمةمقدمفإنوبالتالي.الصحة
.والجودة

تجاوزيلاغالبابهالمعمولالتدريبفإنذلكومعالتعليم،عنمعلومهوكمايختلفالتدريبأن

.ميلربهرمالتوصيةتموبالتاليالتعليم،أسسمنطلقات

ذلكومعأصلا،الصحيةالتخخصصاتهيئةمجالاتضمنليستالتخصصيةوالشهاداتالتعليمأن

.(العياديالنفسلعلمالسعوديالبورد)الاختصاصشهاداتتقدمانومتوقعالزمالةبرامجتقدمفهي

والتوصياتميلرهرميوضحالتاليالشكل



يعتمدفشلهاوأالتجربةفنجاحالأولى،المرحلةفيللخطةالتنفيذاختيارعندأساسيعنصرالنضجإن

النضجاسلقيومكيفمترجمسيكومتريمقياسمسودةالفريققدموقد.المؤسسيالنضجعلىاكثر

المحلية،ئةالبيمعتتلائممعاييرإلىويحتاجالصددهذافيالعالميةالمقاييسأهمبعضمنمقتبس

.يةالمستقبلالمشاريعفيالرسميالإعتمادقبلمستقبلاالباحثينلعملمناسبوسيكون

لنفسياالاخصائيمهاراتتطويرضمنالنضجلمفهوممقاييسالتاليةالشرائحفيلاحقاسيأتي
المؤسسيوالعمل



أنهنانيونع.غائبةالمحليةالبيئةفيأدواتهزالتوماأساسيعنصرالتخصصيةالمهنيةالكفاءة

التأكيدوبعدمها،منكفاءتهمعاييرليعرفبنودهايراجعانللممارسيمكنأدلةأوقياسأدواتتوجد
.والممارسةالخدمةوأقسامالأكاديميةالعلميةللأقساممهمةالأداةهذه



:دليليناصدارالوطنيةالخطةفيتم

.إليهيرجعالخدمةوأقساملمراكزمفصل،إرشاديدليل

.والمبادراتالأهدافتنفيذلهاسيوكلالتيللفرقتنفيذيدليلو

رللنشوالمتبعةاللازمةالخطواتسيتخذالذيالصحيالمجلسلمصلحةوإداريافكريامملوكةالأدلةهذهوجميع
اعتمادهاوبعد.الرسميالتواصلحاللهاالمعلوماتي



1

2

3

4

جدول الاعمال

ستعراض بطاقات مجالات المبادرات وآلية التنفيذا5

استعراض المبادرات والاهداف والدليل الارشادي للمشروع بشكل عام 

استعراض التجارب الدولية الناجحة في مجال الأخصائيين النفسيين

استعراض طريقة جمع البيانات ودراسة الوضع الراهن واهم النتائج

ياستعراض عام وشامل لمشروع الخطة الوطنية لتطوير ممارسة الاخصائيين النفسيين والعلاج النفس



التعليم والتدريب  :المحور الأول 

البروفيسور محمد القحطاني 

الدكتور سامي العرجان

الدكتور سعيد وهاس

ابودرمانالدكتور عبدالوهاب 



بإغلاقإطلاقاليتصولايعنيلاوالطبيةالصحيةالعلومكلياتفيالعياديالنفسعلمأقسامتطويرأن

هامدورذاتتربويةالالنفسعلمفأقسام.الانسانيةالعلوموكلياتالتربويةالكلياتفيالنفسعلمأقسام
.تياجالاحشديدةواجتماعيةونفسيةتربويةمجالاتيخدمونمهنيينمتخصصينوتخرجوجوهري



تجاوزيلاغالبابهالمعمولالتدريبفإنذلكومعالتعليم،عنمعلومهوكمايختلفالتدريبأن
.ميلربهرمالتوصيةتموبالتاليالتعليم،أسسمنطلقات

ذلكمعوأصلا،الصحيةالتخصصاتهيئةمجالاتضمنليستالتخصصيةوالشهاداتالتعليمأن
.(العياديالنفسلعلمالسعوديالبورد)الاختصاصشهاداتتقدمانومتوقعالزمالةبرامجتقدمفهي

والتوصياتميلرهرميوضحالتاليالشكل
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.ميلرهرم

منتدى انطلاق المشروع  



تقييم نضج الجهة ذات العلاقة وفق معايير 

ومتطلبات الخطة الوطنية لتطوير ممارسة 

.الاخصائيين النفسيين والعلاج النفسي

النضجتقييمأداة
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منتدى انطلاق المشروع  



(النضج المؤسسي)قم بتقييم نضج مؤسستك 

لا

1

مع جهود( أحيانا)ممكن 

2

نعم

3

رقم
مقياس النضج السيكولوجي المؤسسي 

القيادة السيكولوجية التوجه: Subscale 1المعيار

وزن المعيار

نعمممكنلا

1.
ائيين قامت الجهة بنشر تطلعات الخطة الوطنية لتطوير ممارسة الاخص: أمثلة بنود

.هاالنفسيين والعلاج النفسي المرتبطة بشكل قوي برؤيتها ورسالتها وأهداف

2.

لوطنية قامت الجهة بعمل الترتيبات اللازمة فيما يخص مبادرات الخطة ا: أمثلة بنود

تحسين الجودة، مثل، تشكيل فريق العمل، وتعيين منسقين لعلم النفس العيادي، وفرق)

(.ومجتمعات الممارسة، إلخ



رقم
مقياس النضج السيكولوجي المؤسسي 

التنظيم والممارسة السيكولوجية: Subscale 2المعيار

وزن المعيار

نعمممكنلا

1.
الموعد تملك الجهة نظام إحالة مباشرة للخدمات النفسية وتملك نظام حجز: أمثلة بنود

.مباشرة دون الحاجة للمرور عبر عيادة الطبيب

رقم
مقياس النضج السيكولوجي المؤسسي 

الموارد البشرية المتخصصة في علم النفس العيادي :  Subscale 3المعيار

وزن المعيار

نعمممكنلا

1.

ومهارات برنامج التعليم والتدريب والتطوير المهني للجهة يبني معارف: أمثلة بنود

م النفس، وكفاءات الأخصائيين، كما يدعم تحقيق الأهداف العامة للخدمات النفسية لعل

..ويسهم في تحقيق أداء أعلى

رقم
مقياس النضج السيكولوجي المؤسسي 

والبنية السيكولوجية التحتية السيكومتريةالأدوات :  4Subscaleالمعيارا

وزن المعيار

نعمممكنلا

1.

قبل يتم استخدام نظام تسجيل إلكتروني لدائرة خدمة المريض النفسي من: أمثلة بنود

أو أي شبكة)الاخصائي النفسي منذ الوصول الأول حتى صرف الحالة أو إغلاق الملف، 

ا لجهود توثيق البيا( مشابهة نات كمصدر أساسي للتواصل على مستوى الجهة وذلك دعما

.والعملية العلاجية ونقلها للفريق الداخلي للقسم ولفريق العمل الطبي الشامل



رقم
مقياس النضج السيكولوجي المؤسسي 

التعلم السيكولوجي المستمر:  6Subscaleلمعيار 

وزن المعيار

نعمممكنلا

1.
جية المهنية تقوم الجهة بتوضيح وتعزيز قيم التعلم والممارسة السيكولو: أمثلة بنود

.بشكل مستمر

رقم
مقياس النضج السيكولوجي المؤسسي 

التوثيق السيكولوجي  ومعايير الممارسة والاخلاقيات: 5Subscaleالمعيار

وزن المعيار

نعمممكنلا

1.

لعلاجية تملك الجهة معايير وأدلة مرجعية تعتمد عليها في تقديم الخطة ا: أمثلة بنود

لاشراف على تكون معلنة وموثقة ويتم تطبيقها على الجميع وعند ا. والمعايير الاخلاقية

.التدريب

رقم
مقياس النضج السيكولوجي المؤسسي 

سجل مخرجات ومسيرة ثبات ونجاح: Subscale 7لمعيار 

وزن المعيار

نعمممكنلا

1.
تكامل من نقل حافظت الجهة على ثبات خدماتها النفسية السيكولوجية بسبب نظام م: أمثلة بنود

.والتوظيف بما حقق ثبات مستمر في الخدماتوالإبتعاثالخبرات والتدريب 



121-140

المستوى الأول

الأقل نضجا  ) )

المستوى الثاني

المستوى الثالث

المستوى الرابع
يتم تقييم الخدمات النفسية لعلم النفس العيادي بشكل مستمر

لأغراض التحسين المستمر

تتم ممارسة خدمات علم النفس 

العيادي في بعض النواحي

141-

180

121-

140

81-

120

40-

80

المستوى الأول

الأقل نضجا  

المستوى الرابع

الأعلى نضجا

تتم ممارسة خدمات علم النفس العيادي في بعض النواحي

بدأت الجهة تعي الحاجة إلى الخدمات النفسية لعلم النفس العيادي 

كما أنها طرحت مشروعا  تجريبيا  لإدارة المعرفة

لا تعي الجهة ماهية الخدمات النفسية لعلم النفس العيادي ولا 

تدرك أهميتها في تحسين الخدمة

نموذج مؤشرات النضج السيكولوجي للمؤسسات



بناء الدليل التنفيذي للأهداف والمبادرات، وبطاقات المؤشرات

شغيلية تم فيها ربط الأهداف والمبادرات وبشكل دقيق ومفصل بسلسلة من المؤشرات الت•
المتصلة التنفيذية من خلال عرض مجدول لسلسلة المؤشرات التنفيذية للأهداف والمبادرات

.بالمحاور الثلاثة

مثال



الدليل التنفيذي



بطاقات تنفيذية الخطة المتكاملة



30 Minutes

Break and Prayer



السياسات والتشريعات:المحور الثاني 

الدكتورة تغريد الغيث 

حمد الزهرانياالدكتور

الدكتور سعيد وهاس

ابودرمانالدكتور عبدالوهاب 



الخطة المتكاملة



الممارسة والعلاج:المحور الثالث 

الدكتور سعيد وهاس
ابودرمانالدكتور عبدالوهاب 

غادة السعد. د

محمد القحطاني. د. أ



الخطة المتكاملة



شكرا لحضوركم 

منتدى

يين الخطة الوطنية لتطوير ممارسة الاخصائيين النفس

والعلاج النفسي

Conclusion and lunch

National Health Economics and Policies General Directorate
الإدارة العامة للاقتصاديات والسياسات الصحية الوطنية 


